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CEKLIA I. EKOHOMIKA

POJIb MIDKHAPOJIHOI KOHKYPEHTHOI CTPATETTi Y CYUACHIH
EKOHOMILI

Bepboscokuii 1.A., 3006ysau Opy2020 (macicmepcbko2o) piHs 8uwjoi oceimu
HHonko O.B., a. e. H., npogecop kadeapH MAPKETHHTY

Hauyionanvnuii ynieepcumem 600H020 20CRO0APCMEA ma NPUPOOOKOPUCMYBAHHA

B cydyacHux ymoBax rioOaizaliii Ta BHCOKOI B3a€EMO3aJICKHOCTI €KOHOMIK,
MUTaHHA MIDKHAPOJHOI KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI CTAalOTh BHUPIIAIBHUMH IS
PO3BUTKY KpaiH Ta MIAMNPUEMCTB. Y KOHTEKCTI MOCTIMHMX 3MIH Yy TEXHOJIOTIAX,
o0carax BUPOOHUIITBA Ta CIOKUBAIILKUX BIIOA00AHb CIOXKHBAdiB, PO3YMIHHS POJIi
MIKHApOJIHOI KOHKYPEHTHO1 CTpaTerii CTa€ HEBiJ €MHOIO0 CKJIaJ0BOI YCIHIIIHOTO
(GyHKII1IOHYBaHHS €KOHOMIKH KpaiHu.

KonkypeHuis Oyayun HaWBa)JIMBIIIOK JIAHKOKO CHUCTEMH PUHKOBOIO

rocrofapcTBa BUPAKa€e CyTHICTh PUHKOBUX BIAHOCHH. TepMiH «KOHKYpeHLIs (3 aart.
Concurrentia) o3Havae: 3Maranss, CynepHunTBo [1].
Ha cboronHimHii J€Hb ICHY€ NEKIJIbKa BU3HAYEHb MOHATTS «KOHKYpPEHLis». Sk
€KOHOMIYHA KaTeropisi, KOHKYPEHIIisl — 11eé eKOHOMIYHa 00pOoThOa, CyNEePHUIITBO MIX
B1JIOKpEMJICHUMH BUPOOHUKAMH MPOAYKIIii, poOiT, TOCIYT MO0 3aJ0BOJIECHHS CBOIX
IHTEpEeCiB, MOB’A3aHUX 3 MPOAAKEM ILI€i MPOAYKIIi, BUKOHAHUX POOIT, HAJAHHIM
MTOCIYT OJHUM 1 TUM K€ criokuBadam [1].

Bianosinno no 3akony Ykpainu «IIpo 3aXxMCT €KOHOMIYHOI KOHKYPEHIi»,
«EKOHOMIYHA KOHKYPEHIisl — 1€ 3MaraHHsd MDK CyO’€KTaMu TOCMOAAapIOBaHHS 3
METOI0 3700yTTS 3aBASKU BIACHUM JOCATHEHHSM IepeBar HaJ 1HIIMMH Cy0’ €KTaMu
rOCIO/IapIOBaHHSI, BHACIIOK YOro CMOXKHMBaYi, Cy0’€KTU TOCHOJAPIOBAHHS MAalOTh
MOKJIUBICTh BUOMPATH MIXK KITbKOMAa TPOJABIISIMH, MTOKYIISIMU, @ OKPEMH Cy0’ €KT

HE MO)XE€ BU3HAYaTH YMOBH 00OPOTY TOBapiB HA PUHKY» [2].



[Ti1 MOHATTSAM «MDKHapOJAHA KOHKYPEHTHa CTpaTeris» MU OyJIeMO pO3yMITH
wiad abo cucreMy Jid, SiKka po3pOOJSEThCA MIANPUEMCTBOM JUIsl JOCATHEHHS
KOHKYPEHTHOI TepeBarn Ha MDKHapogHOMY pHHKY. Llg cTpaTeris BpaxoBye
0COOJIMBOCTI KOHKYPEHTHOTO CEepeIOBHUIIA HAa MIXKHAPOTHOMY PiBHI 1 OpI€EHTOBaHA Ha
3a0e3MeyeHHs] YCIIIMHOCTI KoMmaHii B TinoOampHOMY MacmrTaldl. Bona wMoxe
BKJIIOUATH B ceOe Taki eIeMEHTH, SIK BHOIp PUHKIB AJIsi BXOIY, pPO3poOKa MpPOAYKTIB
a00 TOCIYr, BCTAHOBJICHHS IIiH, MAapPKETUHTOBlI CTpaTerii Ta yHpaBJiHHS
MOCTaYaHHSIM.

J1o KJIFOYOBHMX ACTEKTIB POJIi MI>KHAPOAHOI KOHKYPEHTHOT CTpaTerii y cydacHii
€KOHOMII[I MOKEMO BIIHECTH:

o riodanizamniio Ta HEOOXIJHICTh MLKHAPOAHOI KOHKYPEHTHOI CTpaTerii:
3pOCTaHHSl B3a€MO3B’A3KIB MK KpaiHaMU Ta PErioHaMU CTBOPIOE HOBI MOXMJIMBOCTI
IUIsL PO3BUTKY OI3HECY, ajle OJHOYACHO IOCWJIIOE PIBEHb KOHKYPEHIi; KOMIaHIii
MOBUHHI aJaNnTyBaTHCS 10 II100aJbHOTO CEpeNOBUINA, BIPOBAIHKYIOUH MIKHAPOJIHI
KOHKYPEHTH1 cTparterii /s 3a0e3neueHHs cTablIbHOCTI Ta €()eKTUBHOCTI B YMOBaX
3MiH,;

o BUJM MDKHApPOJHUX KOHKYPEHTHUX CTpAaTeriid: CTBOPEHHS €(PEKTHUBHOI
CTparerii i MDKHApPOJHOTO PUHKY BHMAara€ BU3HAYEHHS KOHKPETHHMX LUIECH Ta
BUOOpPY BIJANOBIJHOI CTpaTerii; KOMIAaHIi MOXYTb OOUpaTH MIXK CTpaTerisiMu
EKCIIOPTY, CTpaTerisiMU ajbsSHCIB, CTPATErisIMA MYJIbTHHAI[IOHAIBHHUX MiAMPUEMCTB
Ta rI00aIbHUMU CTpaTErisiMU, KOJKHA 3 SIKUX Ma€ CBO1 IepeBaru Ta 0OMeXeHHs;

o TEXHOJIOT1YH1 1HHOBAIIl Ta MDKHAPOJHY KOHKYPEHTHICTh: B Cy4aCHOMY
CBITI IIBUJIKI TEXHOJIOTTYHI 3MIHM BU3HAYAIOTh YCIIX O13HECY; KOMIIaHIi, K1 yCITIIITHO
BIPOBA/KYIOTh Ta BIOCKOHAIIOIOTH TEXHOJIOTIYHI 1HHOBAIlli, 3JaTHI €(pEeKTUBHO
KOHKYpYBaTH Ha MDKHApOAHUX PHUHKAX; MDKHApOJHA KOHKYPEHTHI CTpaTeris
MOBUHHA BpPaxOBYBaTH II€M acMeKT I1HHOBAIliM, MMI00 3a0e3NMe4yuTH CTIHKICTh Ta
PO3BUTOK;

° JIIOJCHKUN Kanitai Ta OCBITY SIK KJIFOYOBI CKJIAI0BI
KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI: PO3BUTOK €(peKTUBHOI KOHKYPEHTHOI CTpaTerii moTpedye

HAsBHOCTI BHCOKOKBaIi()IKOBAHOTO Ta MOTHBOBAHOTO TIEPCOHANy; OCBITA Ta
5



PO3BUTOK KaJpiB CTalOTh BAXKJIMBOIO YACTUHOIO CTpaTerii, OCKUIbKM KOMIIaHii
MOBUHHI 3a0€3MeYNTH HAaBUAHHS Ta PO3BUTOK CBOIX MPAIIBHUKIB ISl €(PEKTUBHOTO
KOHKYPYBaHHS Ha MDKHAPOIHUX PUHKAX;

o BUKJIIMKM Ta TMEPCHEKTUBU MDKHAPOJIHUX KOHKYPEHTHUX CTpaTerii:
MDKHApOJIHAa KOHKYPEHIliSl TAKOXK CTUKAETHCS 3 YUCICHHUMHU BUKIMKAMU, TAKUMU SIK
PEryJIATOpHI OOMEXKEHHS, MOJITHYHI TypOyJeHIli Ta €KOHOMiuHI HEeCTaOUIbHOCTI;
BpaxyBaHHs IIMX AacCHEKTIB Yy CTparTerii € BaKJIUBUM [l CTBOPEHHS CTIMKOI Ta
e(eKTUBHOT MOJIeJTl KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

OTxe, MDKHApOJHAa KOHKYPEHTHA CTpaTeris CTa€ BU3HAYAJIbHUM (PAaKTOPOM
yCHixXy KOMIIaHii y riofaibHOMYy Oi3Hec-cepefoBHIii. [HTerparis migecnpsiMoOBaHUX
Ta €(QEeKTUBHUX CTpATErid J03BOJSE MIJNPUEMCTBAM JIOCATATH KOHKYPEHTHOI
nepeBaru, pO3IIMPIOBATH CBOIO TMPUCYTHICTh HA MDKHApPOJHUX pPHUHKAX Ta

3a0e3neuyBaT CTa0lIbHUN PO3BUTOK B YMOBAX I100aibHOI KOHKYPEHIII].

Buxopucrani xxepena
1. KOHKYpEeHTOCHPOMOXKHICTh MIJNPUEMCTBA: HaBYAIbHUI MOCiOHUK / [.A.
HmuTtpies, .M. Kupuara, O.M. llepmentok — X.: @OII bpogin O.B., 2020. 340 c.
2. 3akon Yxkpainu «[Ipo 3axucT exkoHOMiI4HOi KOHKypeHuii» ( Bimomocrti
BepxoBnoi Panu VYkpainu (BBP), 2001, N 12, c1.64 ). BepxoBna Paga Ykpainwu.
2001.

YIIPABJIHHSA BUTPATAMM HA IT B CYUACHHUX YMOBAX
Bonkos J[.11., 3006y8au opy2020 (macicmepcbko2o) pieHs 8UWoi oceimu

Texniunuii ynigepcumem «Memingecm Ilonimexnika»

B cydacHMX yMoOBax akTHBHOTO PO3BUTKY 1H(OPMAIIIHHOTO CYCIIJIBLCTBA Ta
dbopmyBaHHS €KOHOMIKHU 3HaHb 3anopyka 1BULLIEHHS piBHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXXHOCTI ~ HAI[IOHAJIIbHOI ~ €KOHOMIKH  JIep)KaBH  HEPO3PUBHO

MOB’S3aHa 3 1HHOBAI[IMHUM PO3BUTKOM, SIKMI XapaKTePU3YEThCS 3JATHICTIO
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HAI[IOHAIbHOI EKOHOMIKM Ta CYyCHUIbCTBA TEHEPYBAaTH, BIPOBA/DKYBaTH Ta
3MIACHIOBATH TMOIIMPEHHS HOBHX TEXHOJOTIYHUX pillleHb B pi3HI  chepH
H1IPUEMHUIIBKOT TIsUTBHOCTI. IIpu 1IbOMYy yCHIX y JOCSITHEHHI BHU3HAUCHMX IIICH
Oyab-siK01 KOMITaH1i HEPO3PUBHO MOB'SI3aHUN 3 OOCATOM BUTpau€HUX KOMITIB. Sk
MOKa3y€e JOCBIJ BUCOKOPO3BHMHEHUX KpaiH, KIIOYOBUM (AKTOPOM EKOHOMIUYHOTO
3pOCTaHHSl € KOHIICMI[is 3HM)KEHHS BUTpaT, B T. 4. BUTpAT Ha BrnpoBajykeHHs [T-
TEXHOJIOT1H, sKa Tepembavae, MO KOXKHA CKIAI0BA OJWHUII 3aTPAdyeHUX KOIITIB
MOBHHHA BUTpayaTucs AOLUIBHO. Biarak, mpobiemu, MmoB’s3aHi 13 3a0e3MeYeHHSIM
po0OOTH B KOMIIaHIi 010 PO3POOKH 1 peanizalli cTparerii yupaBiIiHHS BUTpaTaMH Ha
BIPOBaKeHHs [ T-TeXHOOT1i € akTyalbHUMU y KOKEH MOMEHT 4acy [2, c. 96].

VYrupasninus Butpatamu Ha IT-chepy misimpHOCTI KOMMaHIi € JOCTaTHBO
BOKJIMBUM, Ta aKTyaJlbHUM Ha CHOTO/HI, OCKITBKM HEIOCTAaTHS yBara J0 IIbOTO
MUTaHHS TOPOJIKYE TPYIU PU3UKIB:

- Pemyrartiiini — 3HM>KEHHS PIBHS KOHKYPEHTO3/IaTHOCTI Ha PUHKY 32 paxyHOK
BIJICYTHOCTI TEXHIYHOI IHTErpamii 13 MapTHEpamMu, KIIEHTaMH Ta 30BHILIHIM
CEPEIOBUILIEM;

- KowmepiiiiHi — BHacHiIOK HEJOCKOHAJIO CTBOPEHOI Ta 3aXWIIEHOI
1H(MpacTPYKTYpH KOMIIaHIi iICHy€ BIPOTITHICTh BUTOKIB iH(oOpMaIlii TpeTiM ocobam 3
METOIO HEMPaBOMIPHOTO 11 BUKOPUCTAHHS;

- Omnepaniiini — HeIOCTaTHbO po3BuHeHa IT-cucrema KoOMIaHIi MOXKe
CIPUYUHUTU TAIBMYBAaHHS KIIOYOBUX O13HEC-TIPOIECIB KOMIIaHii, 110 B CBOIO YEpry,
HEraTUBHO CIPHUYMHSAE BIUIMB HAa OCHOBHI MOKAa3HUKHM (DIHAHCOBO-TOCIOAAPCHKOT
TISIBHOCTI.

JocnimxeHHs: po0IeMaTHKUA BUTPAT B HAYKOBIN JITEpATypl MpUIiJieHA 3HaYHA
yBara takumMu HaykoBIsMU sk: D.D. byrunens, B.B. Conko, A.M. I'epacumoBuy,
C.®. T'onoB Ta iHIII, OJTHAK, 110 CTOCYETHCS JOCIHIIKEHHS MMUTAHHS CaMe BUTpAT Ha
MIATPUMKY Ta PO3BUTOK 1H(MOPMAIITHUX TEXHOJIOTi KOMIIaHii, TO 11¢ TTUTaHHS I

HEJIOCTATHBO JOCIIPKEHE Y HayKOBUX HampalroBanHsx [ 1, c. 182].



VYnpaBiiHHA BUTpaTaMH KOMIIaHIi € MOHATTSIM KOMIUIEKCHUM 1 BKJIIIOYa€ B cebe
PI3HOMaHITHI IHCTPYMEHTH, 3a JOMOMOTOI0 SIKUX 31MCHIOETHCS TUIaHyBaHHS, OOJIIK,
KOHTPOJIb Ta aHaJli3 BUKOPUCTAHHS HassBHUX O10/keTiB [ T-po3BUTKY KOMIaHii.

Butpatu Ha ynpasiiaas [T matoTe OyTH CTpYKTYpOBaHi HACTYITHUM YHHOM:

- BUTpaTH Ha WIATPUMKY Ta PO3BUTOK MeEpEXeBOi I1HOPACTPYKTYpU —
HiATPUMKA ICHYIOUHMX KOMITOHEHTIB Ta IHBECTYBaHHS y PO3BUTOK;

- BUTpaTH Ha MiITPUMKY Ta PO3BUTOK 1HQOpMAIiIiHOI Oe3neKn — CTBOPEHHS
0e3rnmevyHoro 1H(OPMAIIHHOTO CEepe/IoBHINA, B SIKOMY BCl 00’€KTH MalOTh ILJIKOM
3pO3yMiie TMOXO/KEHHS Ta 3MICT, 3aXHUIIEHI HaJIMHUMHU 3aco0aMM 3aXHUCTy Ta
CTBOPEHI BIANOBIIHI KaHAJIM LIUPKYJIIOBAHHS JAHUX;

- BUTpPAaTH HAa NIATPUMKY Ta PO3BUTOK MPHUKIAJHOTO MPOTPAMHOIO
3a0e3MeyeHHs] — MATPUMKA, OHOBJICHHS Ta YJAOCKOHAJICHHsS HAsBHOTO MPOTPaMHOTO
3a0€e3MeYeHHs 3 METOI0 MaKCHUMAaJIbHOTO CIPOILIEHHS WOTr0 BUKOPUCTAHHA Yy Ol3Hec-
mpoIiecax KOMITaHii.

OTxe, IpOMOHOBAaHUM MIJIX1A JO CTPYKTYpPYBaHHsS BUTpaAT Ha migTpuManHs [T-
chepu B mpoleclt yNpaBiIiHHS HUMH TOBHHEH MATH TO3UTHUBHUN BIUIMB KIHIIEBI

pe3yabTaTH IIsUIbHOCTI KOMITaH1i B MIHJIMBOMY CEPEIOBUIIII.

Buxopucrani xxepesa
1. TengeHmii B TOCTIPKEHHI BIAMOBIAAIBHOTO 1HBECTYBAHHS B KOHTEKCTI
CTaJIOro pO3BUTKY: O10110MeTpuunmii anami3 / N.Bulavinova, [.Burdenko and other //
Agricultural and Resource Economics: International Scientific E-Journal. — 2021. —
Ne 7 (3). - C. 179-199.
2. [Mununenko A.A. CucteMHa mapagurma oprasizaiii OyXraiarepcbKoro
00Ky B yMOBax 4eTBepToi mpomucioBoi peBomorii / A.A. I[lununenko, A.B.

Tupinos // bizaec [ndopm. — 2022. — Ne 5. — C. 92-99.



®IHAHCOBE 3ABE3INEYEHHSA AISAJIBHOCTI XJIIBOINEKAPCBKHUX
MIJIIPUEMCTB YKPATHU B YMOBAX BIHHU

I'piwenko A.B., 3000y6au mpemvo2o (0C8iMHbO-HAYKOB020) DIGHA U0l OC8ImMuU

Baciopkina H. H., 1. e. 1., npod., 3aBinysau kadeapu ynpasiinus 6isnecom

OodecbKuil HAUYIOHANLHUII MEXHON02ZIYHUIL YHIgepcumem

XibonekapchKka raiy3b - OJJHa 3 MIPOBIIHUX Trady3ed XapuoBOi MPOMHCIOBOCTI
VYkpailu, npu3HaueHHs sKoi Oe3nepeOivHe 3a0e3neueHHs BUPOOHUITBA XJi0a,
XJ11I000YJIOUHUX Ta IHIIUX OOPOIIHAHUX BHPOOIB y oOcsrax, sKi BiIMOBIIAIOTH
HOpMaM Jiep>KaBHOI TpojioBOJbyOoi Oe3meku. CrTaH ramdy3l J0 TMOYaTKy BIMHHU
XapaKTEpU3yBaBCs BEJIMKOI KUIBKICTIO XJI1OOMEKAPChKUX MIAMPUEMCTB PI3HOTO
pPO3MIpY, BUCOKMM NOMUTOM Ha XJ1i0 Ta Xy10HI BUpOOH, SIK HA BHYTPIILIHBOMY TakK 1 Ha
30BHIIIHIX PUHKAX, a TAKOX MEPCIEKTUBOIO JUIsI PO3BUTKY Ta MOJEpHI3aIli Traiy3i
[1]. OnHak BUOYX BIHCHKOBOTO KOH(IIIKTY CYTT€BO 3aBJlaB KatacTpodiyHOI IIKOAU
€KOHOMIIl KpaiHM Ta BIUIMHYB Ha (PIHAHCOBY CTAOUIBHICTh BHUPOOHUYMX
MIIIPUEMCTB, B TOMY YHCII 1 Ha XJIIOOMEKApChKUM CEKTOp, IO y CBOIO HYEpry
OPU3BOAUTH JIO0 3HIDKEHHS JOCTYMHOCTI CUPOBHMHHU 4Yepe3 MPHUIMHHEHHS MOCTaBOK 3
MIBACHHUX Ta CXIJIHUX PETIOHIB KpaiHU, 3POCTaHHS BapTOCTI €HEPropecypciB Ta
TPAHCTIOPTYBAHHS, [0 MMPU3BOJIUTH J0 30UIbIIIEHHS BUTPAT HA BUPOOHHUIITBO, a TAKOX
BOEHHUM KOH(MIIKT B1O0oOpa3uBCcs Ha IHQIALINI Ta 3MIHHI BaJllOTHOTO Kypcy Ta
MPU3BOJUTH JO 3arpo3d TPUBAJIOTO 3pPOCTaHHS PiBHSA OIAHOCTI, Ta COILIAIBHOTO
MOTPSACIHHAM Bij cutyallii. @iHaHCOBAa HECTAOUIBHICTh B HAIlIOHAJIBHIK €KOHOMIII
CIIOHYKa€ JI0 BUKOPHCTaHHS HOBUX MIAXOMIB Yy [ISUIBHOCTI MiJIPUEMCTB
XJ1I00NEKAapChKOi Tally3i, OCKITbKH, BUKOPWUCTAaHHS TpPAIUILIMHUX HE 3a0e3neuye
e(eKTUBHE BUKOPUCTaHHS HAsBHOTO MOTEHLIANy. 3a3HayeHl NpoOJieMH PO3BUTKY,
AK1 CyNPOBOJIKYIOTh AISUIbHICTh BUPOOHHKIB XT1000YI0YHOI IPOIYKIIii, OXOIIIOIOTh
HE JIMIIE BHYTPIIIHI TpaHChOpMAIlinHI MPOIECH, ajde W 30BHINIHI. TakuM YUHOM,
BUSIBJICH] (DaKTOPU HETaTUBHOTO BIUIMBY Ha FOCHOJAPCHKY JISJIBHICTD MIANPUEMCTB

B3a€EMOTIOB ’13aH1, 1 BUPIIICHHS OJHUX CTaHE MOYAaTKOM MOJOMaHHs iHmmX [2]. s



3a0e3neyeHHs (PIHAHCOBOI CTAOUTBHOCTI XJIIOOMEKAPCHKUX MIJIPUEMCTB B YyMOBax
BIiHU, MOXYTb OyTH BXKUTI HACTYITHI 3aXO/H:

o ypsiioBa WiATpUMKa Ta cyocwmii. 3a0e3medeHHs  IMiAIPHEMCTB
(hiHAHCOBHUMHM CTUMYJIaMH, CyOCHIisIMU Ta (PIHAHCOBOIO JOTIOMOTOIO.

o pedopMu B OMOJATKYBaHHI Ta PEryjlOBaHHI Taily3i. 3alpoBaKEHHS
CHeliajJbHUX MOJATKOBUX CTABOK Ta CIPOIIECHUX MPOIEAYP AJs MIIPUEMCTB Taly3l.

o MOIIYK aJdbTEPHATUBHUX JiKepesd (iHaHCYBaHHA Ta iHBecTUlid. [lomryk
MO>KIIUBOCTEH IS 3aJTy4€HHS IHBECTHUIIIN Ta pO3BUTKY HOBHX JKepell (hiHaHCYyBaHHS.
Ils Tema BUMarae MmoAajblIOTO JOCIIIKEHHS Ta PO3POOKH KOHKPETHUX CTpaTerii
muist (IHAaHCOBOTO 3a0e3MedYeHHs] Ta MIATPUMKH XJOOMEKapChbKUX TMIIMPUEMCTB B
YMOBaX BINHHU.

Cran xmibomnekapchkoi ranmy3i g0 BidHU. Ilepen BUHUKHEHHSIM BIHH,
xJibonekapchka Tralny3b YKpaiHu Oylia BaXJIMBOIO CKJIAJO0BOIO HAI[lOHAIBHOT
€KOHOMIKH, BOHa 3abe3leuyBajia BUPOOHMIITBO Xji0a Ta XJIIOHUX BHUPOOIB JIs
HaceJICHHS Ta Ha ekcrnopT. JlerampHmii aHami3 (iHAHCOBOTO CTaHy Ta (DaKTOPiB, IO
BIUIMHYJIM Ha Taly3b 10 BiiHU. Jlo BiilHM, XJi0omekapchbka raiay3b YKpaiHH
BiJI3HAYAJIaCsd HACTYITHUMHU OCOOIMBOCTSIMU Ta CTAHOM:

o pUHKOBA KOHKypeHuis. HamjoHanbHuii pUHOK — XJ1100MEKapChbKUX
MPOJYKTIB OYyB JOCHUTh KOHKYPEHTHHUM ICHYBajio 0araTo NIAIPUEMCTB PI3HUX
PO3MIpIB, BiJl HEBEJMKUX TMEKAPEHb 10 BEIUKHUX XJIIOOKOMOIHATIB, 1151 KOHKYPEHIIIS
CIpHsIa PI3HOMAaHITHOCTI TPOYKITIT Ta IIUPOKOMY BUOOPY JJIsl CIIOKMBAYIB.

o BHYTpIIIHE BUPOOHHUIITBO. Benuka yacTuHa xi1ib6a Ta XJ1OHUX BHPOOIB
BUPOOJISTIACS BHYTPIIIHBO, IO JO3BOJISIIO 3a0€3MEUUTH HACENEHHS SIKICHOIO Ta
JOCTYITHOIO TIPOIYKIII€I0, IO Y CBOIO YEPTy CIPUSIIO MPOAOBOIBYIM Oe3merti KpaiHu.

o BUPOOHMIITBO PI3HOMAHITHUX MPOAYKTIB. ['amy3p BUpOOJIsAia HE JIHIIE
X0, ajge ¥ IMPOKUM CHekTp XJOHUX BHUPOOIB, BKIIOYAIOYM OYJIOUYKH, MHUPOTH,

TICTEYKA TOIIIO.

10



o 3alHATICTh HaceleHHs. XIi0omneKapchKa rajly3b HajiaBaja po0odi MicIis
JUTSI 3HAYHOT KUTBKOCTI JIFOJICH, Bi pepMepiB, SKi BUPOITYBAIH 3€PHOBI KyIbTYPH, 10
IpaIliBHUKIB TIEKapeHb.

o ¢inaHcOBMII CTaH Traiy3i. bIABIIICTE MIANPHEMCTB Taly3l MajH
cTaOLIpHUMN (piHAHCOBUI CTaH 1 MPUOYTKOBICTH.

o 3a0e3MevYeHHs] CHUPOBHHOK. YKpaiHa Oyja OJHIEI0 3 HAWOUTBIINX
CBITOBUX BUPOOHUKIB 3epHa, 110 3a0e31euyBajio XJ1i00MeKapChKy rajy3b CHPOBUHOIO
st BupoOHuITBa. Jlo BiliHM, xmiOomekapchka Taimy3b Oyiia BaKIIMBOKO IS
HaIllOHAJTBHOI EKOHOMIKM VYKpaiHu Ta rpajla KIIOUYOBY poJib Y 3a0e3leueHHI
MIPOJIOBOJIbYOT OE3MEKU KpaiHHU.

VYrpapninas (IHAHCOBOIO HE3aJeKHICTIO B yMOBaX BiMHU. Y KIAaCH4YHIN
€KOHOMII[l MIAMPUEMCTBA BBAKAETHCS, 110 3aTY4YCHI KOIITU € JIBUTYHOM PO3BUTKY.
KoxHe mianpueMcTBO, IO MpaIoe B yMOBaxX BIMHM 3ITKHYJOCA 13 MHPOOJIEMOIO
HEMOXKJIMBOCTI BHKOPHUCTAHHS 3alydeHHX KomTiB. IlpakThka moka3zana, o
MOCTaYaJIbHUKKM TPOJYKIi TOTOBI MpAIfOBaTH 13 TMOKYMISIMU TUIBKM Ha yMOBax
MTOBHOTO PO3pPaxyHKY 3a MOcTaBjieHUi ToBap. T1 koMmaHii, o OyayBaiu cBOi O13HeC-
MOJIeJIi Ha OCHOBI HaJIaHHA TOBAapHUX KPEIHWTIB, MepeOyayBaiM L0 MOJEIh TaKUM
YUHOM, 100 TapaHTyBaTH MOCTa4YaJbHUKAM TMOBEPHEHHS KOUITIB BiApa3y IMicCIs
OTpUMaHHS TOBapiB (MaTepialliB Ud CUPOBUHM). Lle 3po3yMinmii 1 JOTTYHUM MiAXia B
yMOBax BIMHHM, SKHH Tmepeadavae 3MEHIIEHHS (IHAHCOBUX PHU3HUKIB SK IS
MOCTaYaJ bHUKIB, TaK 1 MOKymuiB. Jljisi Toro, mo0 BWIXKUTU HA PUHKY, YHMCJICHHA
KUTBKICTh KOMIaH1 OyJIM BUMYIIIEHI TEPMIHOBO pO3paxyBaTHUCS 3a 3a00pTrOBaHICTIO 1
3a0e3medyBaT HACTyMHI TIOCTaBKM TOBapiB Ta pECypciB 3a pPaxXyHOK BJIACHHUX
Jokepen. TakuM 4YWHOM, B yMOBaxX BOEHHOTO CTaHy OUIBIIICTh KOMIIAHIM
BIJIMOBWJIMCS BiJ] 3aJIy4€HOTO KamiTany 1 mepednuin Ha camodinancyBanHsg. OnHaK,
BapTO 3a3HAYMUTH, 1110 HE KOXKHE MIAMPUEMCTBO MA€ JIOCTATHBO BIACHUX (h1IHAHCOBUX
pecypciB, mo00 BIIMOBHUTHCS BiJi BUKOPUCTAHHS 3aJlydeHOTO Kamitainy. YucieHHa
KUIBKICTh KOMIaHIM 3MiHMJIAa MOJeNb (IHAHCYBaHHS 3a pPaxyHOK 30UIbIICHHS
BHYTPIIIHBOI 3a00proBaHOCTI, 30KpeMa 3a00proBaHOCTI 3a 3apo0iTHOI 1aToo. Taka

MOJICNIb TIEPEKPUTTS 30BHIMIHKOI 3a00PTrOBAaHOCTI 3a PaXxyHOK BHYTPINIHBOI TaKOX
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3yCTpijacs 13 OMOPOM, OCKUIBKM B YMOBaxX BOEHHOT'O CTaHy IEPCOHAT Yy BHIIAJKY
HEOTPUMAaHHS JI0XOAY, MITPyBaTUME JI0 1HIINX KpaiH.

Takum 4MHOM, MOKa3HUKHU (PIHAHCOBOTO CTaHy B YMOBAaX BIMHM HJisi Oaratbox
MOiANPUEMCTB  CTAlOTh  BHUIIMMH  HOPMAaTHBHHX, a CTPYKTypa  Kamitaiy
XapaKTEPU3y€eThCS MPAKTUYHOIO BIJCYTHICTIO 3a00prOBaHOCTI 3a pO3paxyHKaMu 3
MoCcTavyaJIbHUKAMM Ta 3a 3apo0iTHOIO 1aToro. T1 KoMIaHii, sIKi He MatOTh JOCTATHbOI
KUTBKOCTI BJacCHUX (DIHAHCOBUX pECYpCiB 1 HE MalOTh MOXJIUBICTh MOKPHUTU
3a00proBaHicTh TEpea IOCTavyaJbHUKAMH Ta MEPCOHAJIOM, B MOJAIbIIOMY HE
MaTUMYTh MOXJIMBOCTI MPALIOBAaTH 34 YCTAHOBJIEHUMU B IOKPU30BHIi niepion. Yepes
L[€ YWCIEHHA KUIbKICTh MIANPUEMCTB 3YINUHWIM CBOK [ISJIBHICTb 1 CYTTEBO
MOTIPIITUIH MOKAa3HUKHU ¢biHaHCOBOT CTIHKOCTI, 101(0) CIIPUYUHSE
HEIJIATOCIIPOMOSKHICTh MIJMPUEMCTBA, a B OJIAJIBIIOMY MOXJIMBE OAaHKPYTCTBO.

Otxe (dinancoBe 3a0e3MEUEHHsS ISTIBHOCTI XJIIOOMEKapChbKUX MIIIPUEMCTB
VYkpaiHu B yMOBax BIMHHM € CKJIQJHUM BUKIWKOM, SKHH BHMAara€ KOMILIEKCHOIO
MIIXOQy Ta CTpaTeriiHoro MucieHHd. [lianpueMcTBa MOBHHHI OYyTH TOTOBHUMH 0
BUpIIIEHHST (DIHAHCOBUX BHUKIHMKIB Ta PpO3pOOKH cCTpaTerii s 3abe3neueHHs
cTabiIbHOCTI Ta MPUOYTKOBOCTI B yMOBax BiitHH. Meroau anamizy, Taki ssk SWOT-
aHaji3, pPEHTAOCNBHICTh, JIKBIIHICTb, OOOPOTHICTH AaKTHUBIB Ta IHIIN, MOXYTh
JOTIOMOTTH TIANPUEMCTBAM OIIHIOBaTH 1X (DIHAHCOBUM CTaH Ta PO3POOIISTH
e(exTUBH1 cTparterii ynpapiiHHsA (¢iHaHCaMU. BaXXIuBO TakoX BHBYATU JOCBIJ
IHIMMX KpaiH, K1 CTHUKAJIUCS 13 CXOKMMH BUKIMKAMH, 1 3aCTOCOBYBAaTH HaWKpaIili
MpaKkTUKU JJis1 3a0e3nedeHHs: (iHaHCOBOI cTaOuibHOCTI. DiHaHCOBE 3a0e3MEeUeHHS
XJIIOOMEKapPChKOI Taly3l B yMOBax BiliHM BHUMarae CHiIbHUX 3YCWJIb ypsny, Oi13Hecy
Ta TPOMAACHKOCTI. BaxiamBo po3poOnsiTH  CcTparerii  pU3MK-MEHEIKMEHTY,
ONTHUMI3yBaTH BHUTpPATH Ta IIYKAaTH MOXJIMBOCTI JJid 1HHOBAI[li Ta PO3BUTKY.
3abe3nedyeHHsT JOCTYMHOCTI Ta SIKOCTI MPOAYKINT XJ1OOMEKapChKUX MIAMPUEMCTB
3aJUIIAE€THCS BAKIMBUM 3aBJaHHSAM JUIs 3a0€3MEUYeHHs] MPOAOBOJIbUOI OE3MEeKH Ta

3a/I0BOJICHHS TOTPeO HACEJICHHS B yMOBaXx BIMHU
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OCHOBHI TUIIX MOJEJIEM TEOPII IPUMHATTS YIIPABJIHCBKHX
PIIIEHB TA IX OCOBJIMBOCTI
leanuenxo O.B., 3000y6ay suwoi oceimu
I'itic T.IL., k. e. H., 1oHeHT KadeApPH eKOHOMIKM MiANPUEMCTBA

Jlonoacwvka oeprcagna mawmunooOyoiena akaoemis

[TpuitHATTS pillIeHb € OJTHUM 13 HaWBAKJIMBIIIUX €JIEMEHTIB OPraHi3aliiHoro
ynpasimiHHsA. HalO1b1n ckiiagHiIne B I[bOMY MPOIEC] - 1€ PUNHATH TaKe PIIICHHS B
yMoBax aedinuty yacy, iH(popMailiiiHOi HEBU3HAYEHOCTI Ta HASIBHOCTI MPOTUPIY Y
BIJIMOBIIHIN cepi.

[lin TOpUAHATTAM pIIEHb PO3YMIETHCS OCOOJMBUK MPOILEC JIHOACHKOT
JISUTBHOCTI, CHPSIMOBAaHMKA Ha BUOIp HalKpamoro BapianTa Oid. OcoOJauBICTH
IpoLecy MNPUHHATTS pIlIeHb JIOAMHOI0 MOJSrae B TOMY, ILIO JAJS IEPEeBaXKHOI
OUIBIIOCTI PIIIEHh HE MOJIHMBO TOYHO PO3PAXYBATH 1 OI[IHUTH HACIIJIKH, MOKHA
JUIIe TPUIYCTUTH, LIO0 TMEBHUM BapilaHT pillleHHS MpuU3BeAe [0 HAWKpauoro
pe3ynbraTy. OnHaK, HaBITh TaKe NPUIYIIEHHS MOXE BHUSBUTHUCA MOMUIKOBUM,
OCKIJIbKM JIIOJIMHA TpUIIMaE pIllIeHHS B YMOBax HEMNOBHOTH 1 HETOYHOCTI. Bubip

HaWKpaIoi aAIbTEPHATUBH 1 € TPUUHATTS PIIICHHS.
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Cepen 3Ha4HOI KUIBKOCTI PIIIEHb MOXKHA BHUIUIMTHU TaK 3BaHl YIPaBIIHCHKI
pilIeHHs, 5K MOTPeOyIOTh MEBHUX Al BiAMOBIAHUX 0ci0. ToMy CyTh Takux pilIeHb
3BOJAMTHLCS JI0 BITOKPEMJICHHSI MIPOIIECIB MIPUHUHATTS 1 peati3alii pillieHb, 110 03HaYae
HAsIBHICTH JIBOX KaTEeropid CIyXOOBIIIB y IbOMY KOHTEKCTI: SIKI MPUIMAIOTh, 1 SIKi
peaizyroTh PillieHHs, MK SIKUMH ICHYIOTh BITHOCHHU CyOOpIuHarlii. [1]

VYpaBmHCHKI pIIIEHHS MOXHA MIATPUMYBATH IUISIXOM IMOOYIOBH MOJENCH.
Monens siBnsie co0010 JoriuHe ado MaTeMaTUYHE OMMCAHHS KOMIIOHEHTIB 1 (PYHKIIIH,
BIIOMBAIOYMUX CYTTEBl BJACTUBOCTI MOJCIBOBAHOTO 00 €KTa UM MPOIIECY.
CtBOpIOIOYM MOJI€NIb, HEOOXIJTHO BpaxOBYBATH I[Ib, Ha SKy BOHAa Mae€ OyTu
CIOpPSIMOBaHA, OCKUIBKM BIJ] IIbOTO 3aJICKUTh, SIKI (PAKTOPU MarOTh MPIOPUTET, a SIKI
MaJj03HaYMMI JJi1 KOHKPETHOTO 3aCTOCYBaHHS.

IcHye mocuTh Garato pi3HOMaHITHMX THITIB MOJENIEH. AHANI3YIOUHM MPOLECU
yVOpaBIiHHS, JOUUIBHO PO3MJISHYTH JBa BHJAM MOJEICH — HOPMaTUBHI 1
JIECKPUTITUBHI MOJIEN PIIICHb.

HopmatuBHa (a00 mepcneKkTHUBHA) MOJIEb MOLIYKY PIIEHHS] TPU3HAYeHa IS
BIJIITyKaHHs OakaHoro crany o0'exta. Hampsm, sikuil 3aiiMa€eTbCsi pO3POOJICHHSM 1
BUKOPUCTAHHSIM HOPMAaTHUBHUX MOJEJeH, Ha3UBAEThCS (POPMATU30BAHOIO TEOPIEIO
NPHUIHATTS pillieHs a6o Teopieto BUGOpy. Moro cyTh moisrae B KOHIEHTPALLiT 3yCHIb
Ha TpoleAypl BUOOPY DPIIICHHS, y TONIYKaX ONTUMAJIbHOTO pIIIEHHS, TOOTO
HaMKpaIoro i3 MOKJIMBUX 3a MEBHUX MOYATKOBUX YMOB. Llell HampsiM y mupokomy
00cs131 BUKOPUCTOBYE METOJU 1 MPUHIIMIK MAaTeMaTHKH, JIOTIKHA 1 CTaTUCTUKH. [2, C.
71-72]

Mopnens mOIIyKYy pilIeHHS B HOPMATUBHIM TeOpii pIIIEHb € MOJEIIIIO
3amkHyTOro Tuiy. Ocoba, ska npuiimae pimennst (OIIP) 3nilicHroe BUOip, 3HAIOYH
Hamepel MOXJIMBI ajJbTEPHATUBU 13  BIANOBIIHUMH  HACHIKaMH, CHUCTEMY
MIPIOPUTETIB, SIKA JJA€ 3MOTY YIOPSIIKOBYBATH BapiaHTH Jiii, BpaXOBYIOYH KOPUCHICTh
ix pesynbrariB aua 1i€i ocobu. Ili mMomeni MokHa BHKOPHCTOBYBATH 3a YMOB
YIEBHEHOCTI, pU3UKY 1 HEBIIEBHEHOCT!.

CTOCOBHO TIATPUMKH E€KOHOMIUHUX PIIIeHb KUIBKICHI METOJIU, TEpeayciMm,

3aCTOCOBYIOThCS:
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1. nns npURHATTS PO3NOAUIBHUX PIIICHD
2. 1y BHOOPY HAWKpAIIOi MOCTIIOBHOCTI i, SIKI MPU3BOAATH A0 peajizaiii
NPUIHATUX PILIEHb.

B  exoHOMIYHINi MpakTUIll HOPMATUBHUN MIJIXiJA 3aCTOCOBYETHCS 3
OOMEKEHHSMH, QDK€ peajlbHl MpOIEeCH TMPUUHATTA PIIIEeHb YacTo OUIbII
nudepeHIiioBani ¥ CKIIaaHI, HIXK 1€ MnependauyeHo KOHIEMIIE MoOyI0BH 3aKPUTHX
HOPMAaTUBHUX MOJIEIIEH.

JleckpuntuBHa (OMMCOBAa) MOJENb MpU3HAYCHA JIJIsi OMHCAHHS 1 MOSICHEHHS
CIoCcTepeKyBaHUX (PaKkTOpiB a00 MPOTHO3YBAHHS MOBEAIHKN 00 €KTIB Ha BIAMIHY Bij
HOPMAaTHBHOI MOJIE, fKa Nepeadavae 3HaXOIKeHHs OakaHoro ctaHy o0 ekta. Bona
IPYHTYETHCS HA EMIIPUYHUX CIOCTEPEKEHHSX, SKI MICTSATh HEBEIUKY KUIbKICTh
€JIEMEHTIB 1 MOSACHIOIOTH CIIBBIAHOILIEHHS TakK, SIK BOHU ICHYIOTh B pE€aJIbHOMY CBITI,
ajie B CpoIieHiit hopmi.

[TobynoBa AECKpUNTHUBHUX MOJENEH pIlIEeHb MOB’si3aHA 3 THM, IO Ha Xij
MpOLIECY IPUIHATTS PillIEHb BIUIMBAIOTH Psii 0OCTaBUH, 30KpeEMa:

1. Tum nmpoOaemMu 1 pucH CUTYaIlli;

2. CKJIAJIHICTh 1 YACOBUM TOPU3OHT MPOOIEMH;

3. CTyMiHb HEBIIEBHEHOCTI BIJIHOCHO BapiaHTIB 1 pe3yJIbTaTIB PIIIIEHB;

4. BIUTMB Yacy Ha MpoOJIEeMHY CUTYAIIiIO;

5. XapaKTepUCTHUKH CEpEOBHUIIA LI0J0 BUOOPY pIIIEHHS, PO3IMOALICHHS
KOMIIETEHIIIM, MOTHBAIlIiHI AacleKTH, Ccrnoci0 QYHKIIOHYBaHHS 1H(GOPMAIIMHOT
cucTeMu, popmMmya yrnpaBiiHHS;

6. xapakrepuctuku OIIP — xkBamidikalis, 3HaHHS, TOCBiJ, 3JAaTHICTH 0
PO3yMIHHS 1 aHai3yBaHHs MPOOJEMHUX CHUTYyaIlil, MEePCOHAIbHI OCOOIMBOCTI abo
rocaja, siky ooifiMae ocoba B opraHizariii.

JleCkpunTUBHA MOJIENbh OMKHCYE pPEANTbHUN TIPOIEeC NPUNUHATTA pIIIEHb Yy
BOKKUX CUTYaIllsX, HAMPUKIAJ, HE3amporpaMOBaHi pIIlICHHS, CMIOHTAHHI CHUTYaIlii
TOIIO. Y TaKWX BHITQJIKaX JIOAUHI CKJIQJTHO CKOHIICHTPYBATHCS 1 MPUHHATH JIOTIYHE,
€KOHOMIYHO palfioHaJibHe pimeHHs. JlaHa monmens Mae Ha MeTi (hopmani3oBaHUN

onuc 00’€KTa, MPOIIeCy, SABUIIIA.
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Jii OIIP 3a cTBOpeHHS AECKPUNTUBHUX MOJENEH MOXHA OXapaKTEePU3yBaTH
TaKOI0 TIOCTIAOBHICTIO: BHOIp 11€albHOT METH, BHW3HAYCHHS HOPM, 3aKOHIB 1
IPUHIIUITB HAOJMKEHHS, a B KIHIII — MEPeryisal KUTbKOCTI allbTepPHATHUB 1 TPUHHATTSI
pilieHHs, HE OOOB S3KOBO ONTHMAJIBHOTO, ajl€ TMEBHOI MIPOI0 3aI0BOJILHSAIOUOTO
BUMOTH 1 L1, OmmcoBe MOJIEJTIOBaHHS MEPEBAKHO BIJIIIOBIIA€
CIIab0CTPYKTYPOBAHUM 1 HECTPYKTYPOBaHHUM Ipobiiemam. [3, ¢. 57-58]

Y [ecCKpUNTUBHIA MOJEN B3aEMO3B SI3KM MK €JIEMEHTaMH MOXYTb OyTH
OTHMCaHI y BUIJISAI MPOCTHX MaTEeMaTUYHUX piBHAHB. Ll MoJeni BUKOPHCTOBYIOTh
MEBHI TEXHOJIOT1i Ta MPOUEAYpH, 32 IKUMH MEHEIKEP MOXE BHUOpAaTH ONTUMAJIbHE
pILIEHHS 3 ypaxyBaHHAM 33JaHUX OOMEXeHb 1 KpuTepiiB. OnucoBa (I€CKpUIITUBHA)
MOJIEIb € OCHOBOIO ISl TOOYI0BY ONTUMI3AIIMHUX MOJICIICH.

HenmomikoM JecKpunTHBHOI MOJENII € Te, IO BOHAa HE BijoOpaxae
(yHKITIOHATBHI B3a€EMO3B SI3KM 1 OOMEKEHHsI, HaTOMICTh BOHA € OCHOBOIO IS
o0y 10BH OJIBII CKJIQJHUX MOJIEIIEH.

CyTTEBOIO 03HAKOIO JAECKPUITUBHUX MOJEINEH € BIJICYTHICTh Y HUX KPHUTEPIIO
onTUMaJIbHOCTI. P03B 430K Takoi Mojeni 3abe3nedye pO3paxyHOK CYKYIMHOCTI
BUXIIHUX XapaKTEPUCTUK 00 €KTa, BUSBISAE€ TEHJIEHINT iX 3MIHHU, BIJICIIIKOBYE
BIIXWJICHHSI 1 BCTAHOBIIIOE TX MPUYMHH 1 1H.

OTxe, YNpaBIIHCHKI PIMIEHHS MOXXHA MIATPUMYBATH IUISXOM TOOYIOBH
Mozeneld. CTBOPIOIOYM MOJIeJb, HEOOXITHO BPaXOBYBATH 111Jib, HA SIKY BOHA Ma€ OyTH
CIpsIMOBaHA, OCKUIBKU BiJ] IIbOTO 3aJIKUTh, SIKI (PaKTOpU MarOTh MPIOPUTET, a SIKI

MaJI03HAYUMI AJIs1 KOHKPETHOI'O 3aCTOCYBAHHA.
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C.

AHAJII3 TA MIPOTHO3YBAHHS NOKA3HUKIB BUPOBHHUUYOI
JAJBHOCTI HIATPUEMCTBA «POKUTHIBCBHKE JIICOBE
TOCIHOJAPCTBO» JIII «JIICH YKPATHU»

Kubykesuu C. IO., 3006ysau 0py2020 (Macicmepcbko2o) piHs 8UL0i 0C8imu.
Xomuu C. B., K. e. H., 10LeHT KadeApu eKOHOMIKH Ta YIIPaBJIiHHA 0i3HecOM

PisnencoKuil 0epicagnuii 2ymanimapHuil yHieepcumem

Jlico3aroTiBesnbHa raixy3b B YKpaiHi € BaxJIUBUM (HDaKTOPOM E€KOHOMIYHOTO
po3BuTKy, a /Il «PKHUTHIBCBKE JIICOBE TOCIOAAPCTBO» BIAIrpaEe KIOYOBY POJb Y
IbOMY KOHTEKCTI. 32 OCTaHHI1 POKH MIAIPUEMCTBO IPOAEMOHCTPYBAIO IMIPECUBHUN
3pICT JIOXOy, IO CBIIYUTH MPO MOro YCIHIIIHUK PO3BUTOK. 3OUIbIICHHS OOCSTIB
MPOJIaXy JIICOBOI MPOAYKIIii, MOKPAIIEHHs YIMPaBIIHCHKUX MPOIIECIB Ta 30UIbIIECHHS
IIIH TIPU3BEIN A0 MPpUPOCTy noxoay Ha 64,27% y 2021 pori ta 61,59% y 2022 pori
MOPIBHSHO 3 ONEpPeIHIM POKOM [1].

He3Baxkatoun Ha ycCIiX, BaKJIMBO BPAaXOBYBATH JIESKI BUKIUKH, 30KpEMa,
3HMDKEHHSI 4yucToro mnpuOytky y 2022 poui. lle Moxke BuMaratu yBaru JA0
YIPaBIIHCHKUX MPOIIECIB Ta BUTPATHOTO KOHTPOJIO JIJisi 3a0€3MeUeHHs] CTab1IbHOCT1
Ta TMiABUINEHHS NPUOYTKOBOCTI. 3pOCTaHHS BapTOCTI AKTHBIB TOCHOJApCTBAa HA
21,45% y 2021 poui ta 22,96% y 2022 poui cBIIUUTH Npo €(HEeKTHUBHI 1HBECTHIIIT Yy
PO3BUTOK Ta MOJEpHi3aIlito. 3MeHieHHsa 3000B's13anbp Ha 36,07% y 2021 pomi Ta
31,15% y 2022 pori migkpecaoe MO3UTUBHUN (hiHAHCOBUW CTaH MIAMPUEMCTBA. Yce
e Bkasye Ha te, mo /Il «POKUTHIBChKE JICOBE TOCMOAAPCTBOY» € BAXKIMBUM IpaBLIEM
y JICOBIM ramy3i YkpaiHu, 3/aTHUM 70 €(PEKTHBHOTO YIPABIIHHS pecypcamu Ta

JOCSITHEHHSI CTIMKOTO €KOHOMIYHOTro pocTy. OJHaK BaXXJIMBO HaJAaBaTH yBary
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dakTopam, 10 MOKYTh BIUTMBATH HAa HOTO MPUOYTKOBICTH, 30aJJaHCOBYIOYH PO3BUTOK
13 30epeKeHHSIM JTICOBUX PECypCiB /Ui MaOyTHIX MOKOIIHb.

AHani3 eKOHOMIYHMX ITOKa3HHUKIB mAisimbHOCTI JIII «PokuTHIBCBKE JicoBe
rOCIIOJIapCTBO» BH3HAYA€ KIIOYOBI aCMEeKTH (PIHAHCOBOTO CTaHy Ta €()EeKTHUBHOCTI
nignpueMctBa. 3a mepiog 2022-2023 poku TpOBEACHUN JETaTbHUM PO3IIISIA
(hiHAHCOBUX PE3YJIbTATIB, KaMiTaJIbHUX IHBECTHUINM Ta IMOJATKOBOI aKTHMBHOCTI, IO
CHpUS€ PO3YMIHHIO NIEPCIIEKTUB PO3BUTKY MignpueMcTBa. OCHOBHI aCIEKTH aHAJI3y
(h1HAaHCOBOTO CTaHy BKa3ylOTh HA MO3UTHUBHI TEHJACHIIT y MiANPUEMCTBA. 3POCTAHHS
YUCTOTO JOXOAY BIJl peami3aiii MNPOAYKIIi Ta BajJOBOTO MNpUOYTKY, a TaKOXK
30utbieHHss EBITDA [2] cBiguarh npo NOiABUIIEHY €(PEKTUBHICTH BUPOOHUYUX
npoiieciB. OfHaK, 3 ypaxyBaHHAM 30UIbIIEHHS COOIBAPTOCTI peaTi3oBaHOil MPOIYKIIii,
BKJIMBO BUBUYATH IIPUYUHHU [IHOTO 3pOCTAHHS Ta MIYKATH MUISIXH ONTHUMI3aIlil BUTpaT.
KamiTanbHi 1HBECTHUIIIT € BAXKIMBUM aCIIEKTOM PO3BUTKY MIANPUEMCTBA, a IJIAHU Ha
2023 pik NOKa3ylooTh Bpaxkarouuil mnpupicT iHBectHiiil [3]. lle Moxke MO3UTHBHO
BIUIMHYTH Ha MOJEPHI3alll0 BUPOOHUYUX MPOLECIB Ta KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTD.
CrpusaTauBUl BHECOK Yy JCp>KaBHHUM OIOKET TaKOXK € BaXKJIMBUM aclieKToM. Bemmka
CyMa BWIUIAT Ha KOPHUCTh JIE€P>KAaBU CBIAUUTH MPO COIajdbHY BiAMOBIIAILHICTD
MIIIPUEMCTBA Ta HOT0 3HAYYIIICTh JJIT EKOHOMIKH KpaiHu.

PenTabenpHICTh, 10 BU3HAYAETHCS CIIIBBIIHOIICHHSM JIOXOJIB Ta BHUTpAT,
3aJIMIIAETECS HA TpUAHATHOMY piBHI [4]. OpnHak, 3HWKEHHS MPOTHO30BaHOI
PEHTA0ENBHOCTI AISUIBHOCTI BapTO PETEIBHO PO3MIISIIATH, OCKIIBKA BOHO MOXKE OyTH
HACJIIAKOM 30UIbIIEHHS BHUTPAT YW 3HMKEHHS OOCSTIB mpoaaxiB. PeHTaOenbHICTH
aKTHUBIB Ta BJACHOTO KamiTajly 3aJMIIAIOTHCA Ha BHCOKOMY piBHI, CBIIYayd MpO
eheKTUBHE BHUKOPUCTAaHHS pecypciB. OpHak, cragHa TEHIEHIlS PEHTA0EIbHOCTI
BJIACHOTO KamiTaJly BHUMara€ yBaru Ta aHajizy JJis 3a0e3rnedeHHs cTabuUIBHOCTI Ta
pentabenbHocTl. [Iporno3na pentabenshicth EBITDA Takoxx Bkazye Ha MOXKIIMBE
3HIDKEHHSI, TII0 MOKe OyTH MOB's13aHO 3 pehOpPMYBAHHSIM raily3i Ta BOEHHUMU JTisIMHU.
BaxxnuBo perenbHO BUBYMUTH 11 (DaKTOPU Ta PO3POOUTH cTpaTerii s 3a0e3neueHHs
CTIMKOCTI Ta ycmimHocTi. 3aramoM, (iHAaHCOBA CTIWKICTh KOMIAHIi BUSBIISAE

MO3UTHBHI TEHJEHIII], ajle BUMAarae yBa)KHOIO MOHITOPUHTY Ta ajanTalii 10 3MiH Y
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BHYTPIIIHROMY Ta 30BHINTHROMY cepenoBuIli. [IpomoBxyiiTe 30cepeKyBaTi yBary
Ha ONTHUMI3alii BUTpAT, PO3BUTKY IHBECTHUIlIl Ta YIpaBIiHHI PHU3UKAMU IS

3a0e3IeYCHHS CTaJI0To PO3BUTKY HiI[HpI/I€MCTBa.
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OoecvKuil HAYIOHATLHUIL MEXHOI0ZIYHUI YHIgepcUmen

[lepemortu y BiiiHI OyAe Baxko 0e3 (pyHKIIOHYBaHHsI Oi3HECY Ta BIACHOTO
Jep>KaBHOTO BHUPOOHMLTBA. bi3Hec n03Boisie ykpaiHisMm 3alesnedyBaTH ceOe Ta

nigTpumyBaTi 30poitHi cunmu. Il{o BimOyBaeThcs 3 YKpaiHCHBKUMU MiAMPUEMCTBAMHU
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micias micsis BiHU? 3a Micsb BIMHU yKpaiHChKHI O13HEC BTpaTHB OLIbIIE, HIXK 32
aBa poku maHnaemii. OOcsT 3aBJaHOi IIKOAW Ta JOBIOCTPOKOBI HACHIAKK OIIHUTH
BaXKO, ajpke OOHOBI Jii Ha TepuTOpli KpaiHM TpUBAIOTh. 3a OILIIHKAMU
HamionaneHoro ©6aHky, mmiJ 4Yac BiHM eKOoHOMiKa VYkpainu BTpadae 50%
"HeBupoOseHoro" BBII. ToO6To koXeH THXJIEHb KOIITYE HalllOHAJIBHIA €KOHOMIII
nonan 50 mupa rpH. I ne 6e3 Brpar Big pyitHyBaHb. MB® orriHioe BTpaTtu YKpainu
yepe3 BINCbKOBE BTOPTHEHHA pociiicbkux okynaHTiB 35% BBIL. Yumano
HIIPUEMCTB ONMUHWINCSI B palioHaX aKTUBHUX OOMOBUX i 1 3MyIlleHl Oyiu
€BaKyIOBaTHUCA B OJIbIIl O€3MeYH1 Perionr abo MPUIIUHUTH poOoTYy [1].

VYropaBiaiHHS TIAOPUEMCTBOM B yMOBaxX BIfHM BKIIOYAaEe B ceO€ YHUCIEHHI
BUKJIMKU Ta PU3UKHU, 5IK1 BIUTUBAIOTh HA €KOHOMIUHY JISUTbHICTH mianpueMcTBa. Och
JIesIKl OCHOBHI aCIIEKTH Ta PU3UKH, SIKI BAPTO BPAXOBYBATH:

. €KOHOMIYH1 pu3uKH. BiifHa MOKe MPU3BECTH JI0 3HIKEHHSI €KOHOMIYHO1
aKTUBHOCTI, CIaJy BUPOOHUIITBA Ta 3pocTaHHs 1Hsuii. [lixmpuemcTBa MOXYTh
3ITKHYTHUCS 13 3MEHIICHHSIM MOMUTY Ha MPOIYKI1I0, O BIUIMHE HAa MPUOYTKOBICTb.

. pPU3HKHU TOcTadaHHs. BiifHa MOXe MOPYIIUTH JIAHIIOTU TOCTaYaHHS Ta
MPU3BECTHU JI0 HEJAOCTAaul CUPOBUHU Ta MaTepiaiB.

. pusuku (iHAHCYBaHHS. YCKIAAHEHUN AOCTyn 10 (iHAHCYBaHHS, IO
MPU3BOAUTL JI0 30UTBIICHHS BIJCOTKOBUX CTaBOK Ha Kpeautu. lligmpuemcrpa
MOBMHHI BUBYATH aJIbTEPHATUBHI JpKepesia (1HaHCYBaHHS Ta ONTUMI3YBaTH BUTPATH.

. PU3HUKHU KaJpoBOro 3abe3medeHHs. MoOimizalis Ta MPU3UBU 10 apMii
MOXXYTh BIUTMHYTH Ha KaJpOBHUH pe3epB miampueMcTB. [lmanyBaHHS Ta ympaBiliHHA
MEePCOHAJIOM B YMOBaX BIMHU € BaXKJIMBUM aCTIEKTOM [2].

VYmpaBniHHS MANPUEMCTBOM B YMOBaX BIMHM BHUMara€ CTPaTEriyHOTO
IUTAaHYBaHHS, THYYKOCTI Ta 3JaTHOCTI aJanTyBaTHUCA [0 HE3BUYAHUX YMOB.
Po3pobka cTpareriii pu3uK-MEHEI)KMEHTY Ta MOUIYK HOBHUX MOKJIMBOCTEH MOXKYTb
JOTIOMOTTH TIANPUEMCTBAM 30€perTd CTabUIbHICTh Ta YCHIMIHY AisulbHICTH. Ochb
JesIKl OCHOBHI €KOHOMIYHI aCleKTH Ta OCOOJIMBOCTI YHpPaBIIHHS MiANPUEMCTBOM B

YMOBaXx BIHHU:
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. KaJpoBUW pe3epB 1 Oe3neka MpaniBHUKIB. YMOBH BIHHH MOXYTh
BIUTMHYTH Ha JIOCTYIHICTh Ta Oe3rneKky mpariBHUKIB. [limpueMcTBa MOBUHHI MaTu
TUTAaHHU KaJPOBOT0 PE3EPBY Ta 3aX0U 3a0e3MeUeHHs O€3MeKU CBOTO IEPCOHATYy.

. ¢inaHcoBa criikicTh. [linmpuemMcTBa MOBHHHI OyTH TOTOBI 0 3MIH Y
(diHaHCOBOMY cTaHl. BaXnuBO omnTUMI3yBaTH BUTpPATH, BHUBYATH aJIbTEPHATHUBHI
JoKepena piHaHCYBaHHS Ta PO3BHBATH cTpaTerii (piHaHCOBOTO yIIpaBIIiHHS.

. MapkeTHHr Ta 30yT. [ligmpueMcTBa TOBMHHI aJanTyBaTH CBOI
MapKETUHIOB1 CTPATETii 0 3MIHU MOMUTY Ta PUHKOBUX yMOB. Pekiiama Ta 3B'A3KHU 31
CTHOKMBAaYaMH MOXYTb TPaTH BAXKIUBY POJIb.

. CTpaTeris pU3UK-MEHEKMEHTY. Po3poOka 1 BIPOBAIKEHHS CTpaTerii
PU3UK-MEHEPKMEHTY JIONOMOXE IMIANPUEMCTBAM NPOTHO3YBaTU Ta YINPaBIATH
puzukamu. [IpomOBXKyrOUM PO3IJISIA E€KOHOMIKA Ta OCOOJIMBOCTEM YINpaBiIiHHS
MIIIPUEMCTBOM B YMOBax BIMHU, OCh JIEKUIbKa JOJATKOBHUX AacMEKTiB, Kl BapTO
BpPaxOBYBATH:

. 3aXMCT aKTUBIB 1 iH(ppacTpykTypu. [lignpuemMcTBa NOBUHHI 3a0€3N€YUTH
3aXMCT CBOIX aKTWBIB, BKJIIOYAIOYM OYJIBII, OOJaJHaHHS Ta 1HPPACTPYKTYpY, Bij
MO>KITUBUX PU3UKIB Ta MOIIKOKEHb.

. CTpaTeriyHe IUIaHyBaHHA Ta ciieHapli. Po3poOka pi3HHUX CIeHapiiB st
PI3HUX MOYJIMBUX PO3BUTKIB TMOAIN J03BOJISE MIANMPUEMCTBAM OYTH TOTOBHUMH IO
PI3HHMX CUTYaIliil.

. pobota B pexxumi 24/7. B ymoBax BiIHM A€SKI MIIIPHEMCTBA MOXKYTh
OyTM BHUMYUIEHI NpAIlOBATU B pEXUMI IIJI0J000BOIO OOCIyrOBYBaHHS ISt
3a0e3ne4eHHs MoCTavyaHHs Ta 00CITyroByBaHHS KIIIEHTIB [3].

CmiBnpanst 3 IHIIAMHA TIAIPUEMCTBAMU Ta Tally3€BUMH 00'€THAHHIMU.
CrisibHa J1i Ta CHIBMOpald 3 IHIIMMH MIANPUEMCTBAMH MOXKE JOIMOMOITH BUPIIIyBaTH
CHUIbHI MpoGsieMu Ta 3a0e3meuyBaTH B3a€MHY MIATPUMKY. BaxinBo maTtu crparterii
PUBHUK-MEHEHPKMEHTY, aJanTyBaTUCS 10 HOBUX YMOB Ta 3aJUIIATHCS CTIMKUMH B
YMOBaxX HE3BHYAWHUX OOCTaBWH. 3aBEPIIYIOUH PO3TIISA eKOHOMIKH Ta 0COOIMBOCTEM
VOpaBIIHHS MIANTPUEMCTBOM B YMOBaX BIMHH, BaXXJIMBO 3a3HAYMTH, IO KOXHA

CUTyaIllsl € YHIKaJbHOI 1 BUMarae 1HAUBIAyalbHOTO Tiaxony [4]. OaHak 3arajibHi
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MPUHIINIIM, K1 OyJIM BUCBITJIEHI, MOXKYTh MOCITY>KUTH OPIEHTUPOM IS MiITPHUEMCTB,
IO OMUHAIOTHCS B yMOBax BiWHU. OCHOBHI 1€l Uig YCHINIHOTO YHPaBJIiHHS
HiJIPUEMCTBOM B YMOBAax BIMHU BKJIIOYAIOTh:

. THYYKICTh Ta aJalTUBHICTh, 3allacy Ta JIAHLIIOT MOCTAYaHHS, a TaKOX
CoOIllaJibHY BIJMOBIIAIIBHICT, Ta cHiBmpalro. I[liampueMcTBa MOXYTh BiJIrpaBaTH
aKTUBHY pOJIb y MIATPUMII TPOMaJW Ta CIIBOPALIOBATH 3 1HIIUMHU Taly3eBUMU
rpaBUSAMU. YTIPaBIiHHS MiANPUEMCTBOM B YMOBAax BiMfHM BUMAarae CIeliaai3oBaHUX
3HaHb, BMIHb Ta TOTOBHOCTI JI0 Zii B HaA3BUuYaHUX oOcTaBHHaX. Cepell MOKIUBHUX
HOBITHIX MIAXOAIB Ta METOJIB 1O YIPABIIHHS MHIANPUEMCTBAMH B YMOBax BIWHU
MOXYTb OyTH TaKi:

. aHali3 JaHWUX Ta MPOTHO3YBaHHS PHU3UKIB. BUKOpHUCTaHHS aHATITHKU
JAHWX Ta IHIII Cy4YacHI METOJU JO3BOJSIOTH MIANPUEMCTBAM OUIBII TOYHO
OLIIHIOBAaTH PU3UKH Ta PO3BUBATH CTpATETii Ui iX 3MEHIIIECHHS.

. IHBECTUIIlI Yy CTally PO3BUHEHICTh MIANPUEMCTBA. 3abe3leueHHs
PE3EpBHUX PECYpPCIB, 3amaciB 1 MIATPUMKA CTaJIOi BUPOOHUYOI MOTYXKHOCTI MOXKE
JIOTIOMOT'TH YIIPaBJISATH pU3UKaMH B YMOBax BIAHHU.

. dokyc Ha wuudposiidi TpaHchopmariii. BropoBamxeHHs uHPpPoOBUX
TEXHOJIOTI Ta TMpPOIECIB  aBTOMATH3allli MOXXE TOJIETHIMTH  YIPaBIIHHS
MIAMTPUEMCTBOM B YMOBAaX BifiHH Ta 3a0e3meunT €PeKTUBHICTH pOOOTH.

OTxe, ymopaBiiHHS NIAOIPUEMCTBAMHM B yMOBax BIMHM € CKJIQJHOIO Ta
HAJ3BUYANHO BAXKJIMBOIO 3aBJAaHHSM, SKE BHMAarae CIremiaji3oBaHUX 3HaHb Ta
MIIXOAIB. YMOBHM BiffHUM CTBOPIOIOTH 3HAuUHI PU3UKHU JJIsi Oi3HECy, aje BOJHOYAC
MOXYTh CTBOPIOBAaTH HOBI MOXXJMBOCTI Ta BUMaraTd IHHOBAIIMHMX pimieHb. s
YCHIIIHOTO YHPaBIiHHS MIJIPUEMCTBAMHU B YMOBaX BIMHU BaXKJIMBO: ByTH rHydYKHUMH
Ta aJanTUBHUMHU J0 3MiH. 3a0e3nedyuTu Oe3mneky Ta Kibep3axucT MiINpUEMCTRA.
Po3BuBaty iHHOBAIlIMHI MIAXOAW Ta BIPOBAKYyBAaTH HOBI TexHoJori. [ImanyBaTu ta
aHaji3yBaTW pu3MKU. Bectu TouHMI ¢iHAaHCOBUN OONIK Ta PO3poOisTH (hiHAHCOBI
ctparerii. CrniBopaltoBatd 3 1HIIUMHU HIAOPUEMCTBAMH, YPSAOBUMHU OpraHaMH Ta
IPOMAJICHKICTIO. BHKOpHCTOBYBaTH NaHi Ta aHAMITHKY IS TPUAHSTTS PIIICHb.

3BepTaTucs 10 HOBITHIX METOAIB YIPAaBIIHHA Ta JOCHIIKEHb [JIsl TOUIYKY
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e(peKTUBHUX pillleHb. Bax/IMBO BpaxOBYyBaTH KOHTEKCT Ta creuu]iKy KOHQIIKTY, a
TaKOXX B3aEMOJIATA 3 YypSIAOM Ta IHIIAMH 3aI[iKaBJICHUMH CTOPOHAMH IS
JOCSTHEHHS CHIIBHUX IUIeH. YTpaBiiHHS MIJNPUEMCTBAMU B YMOBaX BIWHH €
BHUKJIMKOM, aji¢ 3 MPaBWJIBHUMH IiIX0JIaMU Ta CTPATETisIMU MIATMPUEMCTBA MOXKYTh

BIDKMBATH Ta HaBITh PO3BHUBATUCA B YMOBaAX H&I[BBI/I‘{aI\/JIHI/IX 00CTaBHH.
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YepkacvKuil 0epicasHuil mexHoa02IYHUIL yHIgepCumem

BuwxuBanHs Oi3Hecy B YKpaiHi 3a Cy4acHMX YMOB € JOCHTb BaXKJIMBOIO Ta
OJIHOYACHO BAXKKOIO 33J]a4€0, TaK SK HA PE3yIbTAaTUBHICTH IHOTO MPOIIECY BITUBAE
3Ha4YHa KUIbKICTh 30BHINIHIX YWHHUKIB. J[JIsI AUIOBOro cepeaoBuIla YKpaiHH
ChOTOJIHI TaKUMHU JIeCTaOUTI3yIOUMMH 30BHIIIHIMA UYMHHUKAMHU BUCTYNAlOTh
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6e3nocepenHi 00iOBI Ail, OOCTPIIM TEPUTOPIi BCi€l KpaiHH, OlekayTd Ta BOEHHUUN
CTaH, HECTAOUIbHICTh a00 HEe(PEKTUBHICTh 3aKOHOAABUYMX PIIICHb MO0 TUX YU
IHIIIMX aCIIeKTIB BEJCHHS Oi3HECy, MOPYIICHHS 4Yepe3 BIMHY JIOTICTUYHHX MEPEX Ta
THMYacoBy a00 HaBiTh IOBHY BTpaTy KOMIIETCGHTHHUX IMPAIliBHUKIB. 3a TaKUX
arpecMBHHUX YMOB YKpaiHChKUI O13HEC HAMAraeTbCs BUKUBATH 1 IOKJIACTH 3YCUIIb 10
30€peKEHHS J1€3/IaTHOCTI PEriOHAJbHOI Ta HAIlOHAIBHOI €KOHOMIKH. JlieBoro
MiATPUMKOIO0 O13HECY CHOTOJIHI Ta CTBOPEHHSM ISl HHOT'O MIIHOTO ()yHIaMEHTYy Ha
MaiiOyTHE Ma€ CTaTH MOro TiCHA CHIBIpals 3 3aKjajJaMH OCBITH PErioHy HOro
po3TaillyBaHHs 1 3a0€3MEYeHHs TaKMM YWHOM TEHJCHIN /10 HarpoMaaKeHHs
JIIOJICBKOTO KamiTaly B JIJIOBOMY CEPEIOBHILI PET1OHY 1 KpaiHU B LLJIOMY.

3 METOIO MiJABUIIICHHS PIBHSA MOTHBAIIl MIPEACTAaBHUKIB JJIOBOTO CEPEIOBUIIA
KpaiHu OuTbll €()EeKTUBHO BHUKOPUCTOBYBATH IMOTEHI[a] MapTHEPCTBA 3 3aKIaJaMH
OCBITH PETIOHY, IMepepaxyeMo Ti HAWOUIbII 3HAYYIII KOHKYPEHTHI TNEpeBaru, siKi
BOHH BiJ] TaKOi CriBMpaI otpumMarots [1-3].

B sxocTi mepmioi nepeBaru ciifi Ha3BaTU JOCTYN MPEICTaBHUKIB Oi13HECY 10
MO0J10/10i KBadi(h)iKOBaHOI W MOTHMBOBaHOI Po0OOYOi CHIIM Ta, IO JYyXKE BaXKJIUBO,
MOXJIUBICTh O€3MOCepeIHhOr0 B1I0OpY TanaHTiB. BpaxoByrouu TOil ¢akrt, 10
MpUOYTKOBICTh BUPOOHHUYO-TOCIIOAAPCHKOI AISUTBHOCTI CYO'€KTIB TOCIOJAPIOBAHHS
3HAYHOIO MIPOI0 BU3HAYAETHCA KOMIIETEHTHICHUN PIBHEM BJIACHOTO TIEPCOHAIY, MOTO
IHHOBALIMHICTIO Ta MOTUBALIIEIO IO PO3BUTKY, IYKE BAXIJIMBO JJIA MIANPUEMIISI MAaTH
MOCTIMHUN  JOCTyn 10 MOJIOAOro KBamidikoBaHOro mepcoHary. HaiOinbn
palioHaJIbHO 3po0OUTH 1IeH B1JIOIp Yepe3 MexaHi3M peatizallii MPakTUYHO1 CKIaJ0BO1
HABYAJILHOTO MPOILIECY MIATOTOBKM (PaxiBI[iB Oe3MmocepeHbO Ha BUPOOHUIITBI, ]l
Yac yallbHOI OCBITH. 3 111€10 METOIO Cy0'€KTaM roCIOAapIOBaHHA JOLUUIBHO YKIaAaTh
3 TpeICTaBHUKAMHU OCBITHHOTO CEPENOBHINA JOTOBOPH TMPO MPOXOKECHHS
3100yBavyaMH 3aKjajiB OCBITH PETiOHY MPAKTUYHOI MIATOTOBKM Ha 0a3l JaHOTO
MIAIPUEMCTBA. 3aIydaTH J0 MPOXOHKEHHS MPAKTUKH PEKOMEHJ0BAaHO 3700yBayiB
TUX CHEIIAJIbHOCTEeH, MOMUT Ha SIKI Ha MIAIPUEMCTBI € HAWUOUIBIIMM Ha JaHUM

MOMEHT Ta Ha TepcrnekTuBy. lle 103BONMTH KOMITaHIi CTBOPUTH [I€EBHI pE3epB
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MOJIOAMX (paxiBIIB 3 BUCOKUM TNpodeciiHUM MOoTeHIiaioM 0e3 3/aiiiCHEeHHs
JI0JAaTKOBUX BUTPAT Ha MOIIYK Ta MOAAJbIIEe HABYaHHS MPETEH/ICHTIB.

Jpyroro nmepeBaroro CiiiJi BBaXKaTH MOXKJIMBICTh aJAPECHOI MiATOTOBKH (haxiBIliB
17 KOHKPETHI KaJpoBi moTpedu cyb'ekTa rocmomaproBanHsa. Jlist peamizamii gaHOi
KOHKYPEHTHOI TepeBaru Ha MpaKTHIll, 3aJIeKHO BiJ 00CATY Ta PO3TATHYTOCTI y 4aci
TaKo1 MOTpeOHu, MOXKYTh OyTH 3aCTOCOBaHI Pi3HI METOJM — BiJ] y4acTi MPEICTaBHUKIB
0i3Hecy B po3po0Ili 3MiCTy OCBITHBOI TPOTPaMH B MEXaX KOHKPETHOI CIIEIiaIbHOCTI
Ta Oprasizamii ayajlbHOiI (OpPMU HaBUaHHA 1 J0 3alUTy HA MPOBEJCHHS 3aKJIaJoM
OCBITM TEMAaTUYHUX MporpaMm MIABUINEHHS KBami(ikauii abo cTaxXyBaHHSA s
MPAaI[IBHUKIB MIIPUEMCTBA PI3HUX CHELIATbHOCTEN.

Tperboro mnepeBaroio SIBISIETbCS MOMKIMBICTH JJIi MPEACTaBHUKIB Oi3HECY
Opatu 0e3MocCepe/lHI0 y4acTh Yy TEMAaTUYHUX HAYKOBUX JIOCHIDKEHHSAX Ta
reHepyBaHHI Ha iX OCHOBI 1HHOBAI[IMHUX PIIlIEHb 3a KOHKPETHUMHU MpodIeMaMu
KoMIlaHii. BHpoBa/pkeHHs Takux pilleHb Ha TMPAKTHUI JO03BOJIUTH 3amo0irTH
«BY3BKHX MiCIb» 1 PpO3B'A3aTH HasBHI NpoOJeMU B JISUIBHOCTI Cy0'ekTa
rocrosiaptoBanHs. I[lapTHepcTBO 3 3aKkiazaMu OCBITH JTO3BOJIUTH O13HECY 3allydaTu
3100yBayiB OCBITH, BUKJIa/Ja4ylB Ta HAYKOBLIB JI0 JTOCIIIKEHb 1 PO3POOOK, MOJaBATU
3asIBKM Ha CMUIbHI TPAHTH, 1[0 CTAHE MOMJIMBICTIO 3aJTyY€HHs] TPAHTOBHUX KOIITIB HA
MPOBEICHHS JIOCTI/DKEHb Ta 3aKyMiBII MPOTrpecUBHOTO oOnamaHaHHsa. OTpumane
oOnagHaHHS J03BOJIUTH MIJBUILIMTU PIBEHb MPAKTUYHUX 3HAHb 3100yBayiB OCBITH,
AK1 Oy/lyTh Ha HhOMY HAaBUATUCS 1 CYyTTEBUM YMHOM 3MIHUTH PIBE€Hb MPOTYKTHBHOCTI
npaii Ha nignpueMctsl. lle Oyae copusTd OUIBII 1HTEHCUBHOMY HPHUIHATTIO
IHHOBALIMHUX YMPAaBIIHCHKUX PIIIEHb T4 PO3BUTKY HOBUX MPOIYKTIB 200 MOCIYT.
[Ipu oMy He OTPIOHO Oy/Ie 10/IaTKOBO BUTPAYaTH KOIITH HA HABYAHHS TIEPCOHATTY
0COOJIMBOCTSIM POOOTH HA HOBOMY OOJaJHAHHI, TaK sIK 3700yBadi OCBITH BXKE€ HOTO
OMaHyBaJM Ta BOHU 3MOXKYThb BUKOHYBaTH 11 (YHKIIi 32 YMOBHU iX JOCTaTHbOTO
MOTHBYBaHHS Cy0'€KTaMU TOCIIOIapIOBaHHSI.

B skocti uyerBeproi mepeBaru Juisi Ol3HECY CIiJ Ha3BaTU 3POCTAaHHA MOTro
OpeHmy poOOTOMaBISl y CyCHiabCTBI. J[iiiCHO, MapTHEPCTBO 3 OCBITHIMU 3aKJIaJlaMu

MOKE MIJABUIIMTH TPECTHK OI3HECY B O4YaxX CHIBPOOITHHKIB, KIIIEHTIB Ta
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IpPOMaJICbKOCTI, OCKIJIBKY 1€ CBIJYUTH MPO COLIAbHY BIANOBIAANBHICTh KOMIIAHII Ta
il OaskaHHS 1HBECTYBaTH B MOJIOJh. OTHOYACHO MAPTHEPCTBO 3 OCBITHIMU 3aKiIagaMu
MOKE JIOTIOMOITH OI3HECy MiATPUMYBATH MICIIEBI TPOMaaud Ta CHPHUAITH PO3BUTKY
OCBITM B pETriOHI, IO MOXE MOKPAIIUTH CTOCYHKHM 3 MICHEBUMHU BIaJaMu Ta
IPOMaJICHKICTIO.

3arajoM, MapTHEPCTBO OI3HECY 3 OCBITOI € MEPCHEKTUBHUM HAmlpsMOM
B3a€MO/II 3a OyAb-SIKUX YaciB 3aJUIs JOCATHEHHS Ta MOAABIIOI MIATPUMKHA BIACHOT
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI Ha PUHKY, @ B [IOBOEHHUI ME€P10JT BOHO MOKE JIOIIOMOTTH
MpeJACTaBHUKAM AUIOBOIO CEpeIoBUIIA OTPUMATH AOCTYI 0 TalaHOBUTHX (haxiBLiB,
IHHOBAIlld Ta pecypciB, MO MOKPAUTYIOTh HOTO KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTb 1 OyAyTh

CIIPHUATH IIOIIUPCHHIO HpI/IHI_[I/IHiB CTaJIOI'0 PO3BUTKY HaA BCIX piBHHX.

Buxopucrani xxepena:

1. 3axapoBa O.B., Hacrenko O.P. Crpareriude nmapTHepcTBO Oi3Hecy Ta
OCBITH SIK YMOBa akTuBi3aulii po3BuTKy IT-chepu Ykpainu. EkoHoMika 1 opraHizamis
ynpasiiaas. 2023. Ne 1 (49). C. 5-15.

2. IToutaBriok A.b., 3axapoa O.B. Ponp Bbiciiero o60pa3oBaHusi B
aKTUBHU3AI[MKM TPOIIECCOB HAKOIUICHHS dYejoBedYeckoro kamurtana. Vybrané aspekty
regionalniho rozvoje. 6. Vysoka skola evropskych a regionalnich studii, vyd. Ceské
Bud¢jovice: Vysoka Skola evropskych a regionalnich studii, 2021. P. 58-81.

3. Xopyxa JI., Tageym O. IlaptHepcTBO OCBITHM Ta 0i3HECY: y MOIITyKax
HOBUX (hopm B3aemonii. HenepepBua npodeciitna ocBiTa: Teopis 1 npaktuka. 2020.

Bumn. 1. C. 7-16.
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OPTAHIBALIA AIAJIBHOCTI PEJIOKOBAHOI'O YHIBEPCUTETY B
YMOBAX BOEHHOI'O CTAHY
Hiximenko O. I, 3000y8au Opyeoco (Mazicmepcvbkoeo) pigHs 8uujoi oceimu
Xomnu C. B., K. e. H., 10LeHT Kadeapn eKOHOMIKHU Ta yIpaBJIiHHA 0i3HecOM

Pisnencokuii 0eprcasnuil 2ymanimapHuil ynigepcumem

Jlyrancbkuii MeOuUYHMN yHIBepcuTeT OyB cTBOpeHuit y 1956 pori.
[TinnopsinkoBanuit MiHicTepCTBY OXOpPOHH 370poB’st Ykpainu. Y 1997p. Jlyrancekuii
MEIUYHUI 1HCTUTYT JIIKBIJOBaHMMH 1 Ha Horo 0a3l crtBopeHuil Jlyrancbkuid
JEp’)KaBHUM MEIWYHUM YHIBEpcUTET. Y 3B’SI3Ky 3 mpoBeAcHHsAM nid ATO B M.
Jlyrancek 13 «Jlyrancekuii Jep>kKaBHUM MEIWYHUN YHIBEPCUTET» 3MIHUB MICIIE
pO3TalllyBaHHS HAa TEPUTOPIIO MIAKOHTPOJbHY YKpaiHi 3a aapecoro: JlyraHcbka
obnacth, M. PyOixkae. BHacigok MmacoBaHUX 0OCTp1IIB 1 O0MOBUX i, CIPUYUMHEHHUX
BilicbKkOBOIO arpeciero Pociiickkoi ®eneparii JepxaBHoro 3aknany «Jlyrancekuii
JEp’KaBHUM MEIUYHUI YHIBEPCUTET» 10O 3aBEPLICHHS BOEHHOTO CTAaHY IMPOBOJUTH
CBOIO JSTBHICTD 3a ajipecoro M. PiBue, Byi. 16 Jlumns, 36 [1].

[Tin yac anamizy edextuBHOCTI AisuibHOCTI I3 «JlyraHchkuil aepskaBHHIA
MEIUYHUI YHIBEPCUTET» BUKOPUCTOBYE EKOHOMIYHI TTOKA3HUKH, SIK1, 30KpeMa:

— XapaKTepu3ylTh PiBEHb ynpaBiiHHA. J[0 HUX HaleXaTh MOKA3HUKH OIIHKH
edekTuBHOCTI poOoTH (KBamidikamis NpodecopchbKO-BUKIAIAUBKOr0 CKJIaay Ta
AKICTh 3HaHb CTYJCHTIB) YNPaBIiHHS HABYAJILHUM 3aKJIaI0M.

— XapakTepu3yloTh (PIHAHCOBHI CTaH 3aKjaay, BiJl SIKOTO 3aJ€XHUTh PIBEHb
MarepiaabHO-TEXHIYHOT0, IHPOpMaLIfHOTO 3a0€31eUEeHHS.

@Oyukiii TranyBaHHs OisuibHOCTI J[3 «Jlyranchbkuii nepaBHUNM METUIHHIMA
YHIBEPCUTET», 30KpeMa (piHaHCOBOI, 1al0Th 3MOTY:

— MOJATH CTpATeriyHl W TAaKTUYHI MU y BUIJISNAI KOHKPETHUX (PiHAHCOBUX
IMOKa3HHKIB;

— BUSIBUTH MOKJIMBICTH peallizalii nporpamMm 1 miaHiB po3BuTky 3BO miono

fioro iHaHCOBOIO 3a0€3TCUCHHS;

27



— YCTAHOBUTH MpiopuTeTH po3BUTKY J3 «Jlyranchkuil aepaBHUI MeIUIHUIA
YHIBEPCUTET» B yMOBaX 00MEeXEeHOCTI (hiHAHCOBHUX PECYPCIB;
— BU3HAUYUTH po3MipH ¢iHaHCyBaHH mipo3AutiB 3BO 13 pi3HUX JKeped;
— TPOKOHTPOJIOBATH IIUIbOBHM XapakTep 1 €(QEeKTUBHICTh BHUKOPUCTAHHS
(hiHAHCOBHUX PECYpPCIB.
VY cBoiit pismeHOCTI JI3 «Jlyrancekuil nep:kaBHUN MEIUYHUN YHIBEPCHUTET)
3MIIACHIOE TUTaHyBaHHS, 30KpeMa:
— KOHTUHIEHTY CTYJICHTIB, KUIbKICTh SIKHX BIUIUBA€ Ha OTPUMAHHS OIOJKETHUX
ACUTHYBaHb 3T1IHO 3 JIEP)KaBHUM 3aMOBIICHHSIM;
— IITAaTHOTO PO3KIJIATy Mpo¢hecopChKO-BUKIAAANBKOTO CKIAAy W HABYAIBHOTO
HABAHTAXKEHHS B po3pi3i PaKynbTeTiB, Kadeap 1 CreriaibHOCTeH;
— HAYKOBOI AIS7IbHOCTI BIJTOBIJIHO JIO J€P>KABHOTO 1 3aMOBJIEHb PI3HUX raly3ei
€KOHOMIKH [2].
®inancyBanus JI3 «Jlyrancekuii nepkaBHUW MEJAUYHUNA YHIBEPCUTET» 3
Jep>KaBHOTO OIOJKETY TICHS MOYaTKy MOBHOMAacITaOHOI 30poiHOi arpecii OyJo
CEKBECTPOBAHO, 00CST (piHAHCYBAHHSA 32 OKPEMHUMH OIOJKETHUMU MpOorpaMaMu Oyiio
3meHmieHo Ha 15%. 3okpema, 3a OrwomxeTHOr0 mporpamoro 2301070 «IliaroroBka i
MiIBUIIEHHS KBamidikaiii KaapiB y cdhepi 0OXOPOHU 310POB s, MIATOTOBKA HAYKOBHX
Ta HAYKOBO-TIEJAroriyHUX KaapiB 3aKiaagaMu (paxoBoi MEePEABUIIOI Ta BUIIOT OCBITH»
o0csr ¢inancyBaHHs1 Oysio 3MeHIIeHO Ha 3,7 muH TpH. llle ogHUM BUKIUKOM IJis
3aKiaay crajga BTpaTy 3HAYHOI KUIBKICTh 1HO3EMHHMX Ta BITUM3HSHHUX CTYJICHTIB.
3BakarouM Ha BCi mpoOsiemu, TpyaHoul 1 BUKIUKH JI3 «JlyraHchkuil nepaBHUIM
MEIUYHUI YHIBEPCUTET», 3MYILIEHUWA PO3LIMPIOBATH KOJIO CBOiX TMOCIYT, IO
nependavae akKTUBHUM TMOIITYK, PO3POOKY JOMATKOBUX JKEPET OTPUMAHHS JOXO/IIB,
ONTUMI3AIII0 BUTPAT; CTBOPEHHS HOBUX CIEIiaJbHOCTEN; IMOCTIMHE MiABUILICHHS
3aJI0BOJICHHSI MOTpeOM B OCBITHIX mNociyrax. Tak B MOPIBHSHHI 3 aHAJIOTTYHUM
nepiogom 2022 poky AOXiA BiJ  HaJaHUX MOCIYr 3a HAaBYaHHS, MIATOTOBKY,
MeperniIrOTOBKY, TMiABUIICHHS KBali(ikallli Ta HalaHHS JOJAATKOBUX OCBITHIX MOCIYT
3pic Ha 2634%. BumyiieHoio Mipoi0 CTajo MiJABUIICHHS CEPEeIHBOTO IMOKa3HUKA

BApPTOCTI 32 HaBYAaHHS B MOPIBHSHHI 3 MOKa3HUKaMU MOMNEPETHLOr0 poKOoM Ha 22%,
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110 /TaJIO 3MOTY OTPUMATH JOXIJ BiJ HaJaHHS OCBITHIX MOCTYT Ha 55% Olnbie, HiX
B MUHYJIOMY poiii [1].

I3 «Jlyrancekuil nepxaBHUW MEIUYHUI YHIBEPCUTET» HE Mae Ha OajaHCl
HABYAJIBHUX KOPIYCIB Ta TypTOXUTKIB. [[ns mpoBamkeHHS CBO€l iSIBHOCTI
YHIBEPCUTET 3a JIOTOBOpaMHU OPEHIW JUIsl 3[I1MCHEHHS HAaBYAJIBHOIO IMPOIIECY
BUKOPUCTOBY€E OpeHJI0BaHe MaiHo. [licis mepemilieHHS YHIBEPCUTETY 3 METOI0
BiJTHOBJICHHS JIIKYBaJIbHO-1arHOCTHYHOI POOOTH Ta 3/11MCHEHHS OCBITHBHOTO MPOIECY
TU1s 37100yBadiB BUIOT MEAUYHOI OCBITH OYJIM YKJIaJIeH1 JOTOBOPH PO CIHIBIIPAIIO 3
3aKJ1a/IaMH OXOPOHU 3/10pOB’sl PIBHEHCHKOT TpoMay, 1110 Ja€ 3MOT'Y €KOHOMIi BUTpAT
Ha opeHAHy miary [1].

3a 2022-2023 p. yHIBEpCUTET B35B y4acTh y 0ararbOx rpaHTOBHUX MpPOTpaMax.
Bceroro 3a yac npoBesieHHsT CBO€1 NIsUTBHICTD 32 afapecoro M. PiBHe, By, 16 Jlumns,
I3 «JIIMY» oTrpuMap 01arojiiiHy JONMOMOTY Ha 3arajibHy cymy 4,3 MJIH. TpH. 3a
2023p oTrpumaHO OnarojiHy JOMOMOTY Ha 3arajibHy cymy 2,7 MiaH. TpH. byro
OTpUMAHO OJIArOAINHO KOMIT'IOTEpHE OO0JaJHaHHA, MporpaMHe 3a0e3IMeueHHs,
HAyKOBY JITEpaTypy Ta HaBYAIbHI MOCIOHUKH, JIIXKKA Ta MaTpaiy, TOOyTOBY TEXHIKY
JUTsL O0JTAIITYBAHHS TYPTOXKHUTKY, MEIUYHI TPUCTPO1, MEOJII.

VY 2022 potii mpooBKEHO poOOTY HaJ peai3allilocl0 MPOEKTY 3a MiATPUMKHU
€sporneiicbkoro cor3y «Support for the recovery and development of the Medical
University in Luhansk region» B pamkax ctparerii «E€spomna 2020». MeToio 1poro
MPOEKTY € CHPHUSHHS COLIAJbHOMY, EKOHOMIYHOMY Ta THTEJIEKTyaJIbHOMY
BIIHOBJICHHIO YKpaiHM, a TaKOX IIJIBUIICHHS SIKOCTI BHIIOI MEIUYHOI OCBITH Ta
HaBYaJbHOI 0a3M MEIMYHOTO YHIBEPCUTETY. 3arajbHa cyMa (hpiHaHCYBaHHS CKJIaJae
1,01 muu. EUR. Peanizanito npoekty Oyi0 NPU3YNMHUHEHO Yepe3 MOYaTOK aKTHBHHUX
OoitoBux niii. Hapa3i akTUBHOCTI MPOEKTY B¥KE MEPEIJITHYTO Ta PECTPYKTYPU30BAHO
miJ cy4yacHi peanii Ta pobora Oyae mpomoBkeHa. ['paHT mependavae OCHAIICHHS
YHIBEPCUTETCHKOI TabopaTopii.

CrpareriyHoto (hiHAHCOBO-CKOHOMIYHOK METOK) YHIBEPCUTETY € iHTerparlis B
MIKHApOJIHY aKaJieMIuHy CHUIBHOTY Ta CHPUSHHS CHIBIpaIll MIX YHIBEpCHTETOM Ta

3apyObKHUMH HaBYAJIbHUMH Ta HAyKOBO-JAOCIAIIHMMH 3aKjaJaMd, a TaKOX
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3aKJIaJJaMd OXOPOHH 370pPOB’. YHIBEPCUTETOM aKTUBHO IMPOBOAMIIACS IISUIBHICTD,
COpsMOBaHa Ha MOTIUOJIEHHS MIKHAPOAHOTO CHIBPOOITHUITBA 3 3apyOlKHUMHU
HaBYAJIBHUMHU Ta HAYKOBO-IOCIIJHUMHU 3aKJaJaMd, I1HO3EMHHMH OCBITHIMU
opramizamisimu  Ta Gysmamismu. A3 «JIJIMY» mnpomoBxkuB cmiBmpario i3
3aKOpJIOHHUMHU TMapTHEpPAMH — BUIIUMU MEIWYHUMHU OCBITHIMHM 3aKJIaJlaMd Ta
3aKjia/laMM TPAKTHUYHOI OXOPOHU 3/0pOB’d, a came Jlep>kaBHUM YHIBEpPCUTETOM
meaunau Ta (apmarii imeHi Huxomae Tecremunany (Pecmybmuka Momnnosa),
MenuunuMm  yHiBepcuteToM imeHl JlaBima Teurmiani (I'pysis), KemryBcbkum
yHiBepcuteToM (M. XKemrys, Pecry6iika Ilosbina), jikapHero 3arajabHOr0O mpoduito
Anb-Taypa (M. Cana, Pecriy6iika Memen). Y 2022 p. HiANHCaHO TPH YrOmH Ipo
MDKHAPOJIHY CHIBITPAILIO.

He3Baxkatoun Ha Baxkke craHoBuiie (inancoBuit cran J3 «JIAMVY»
3aNMIIAEThCS  cTaOUTbHUM. [IpoaHanizyBaBlIM MOKa3HUKU (PIHAHCOBOI 3BITHOCTI
NpodIIHUT CHOCTEPITa€ThCA Ha IOCTIHHIM OCHOBI. Bummatu 3apo06iTHOI ILIaTH,
CTHUIICH/IIM, COLIAJIbBHUX BUIUIAT, Mepe0adyeHUX AII0YMM 3aKOHOAABCTBOM, 31HCHEHI
CBO€YACHO 1 B IOBHOMY 00CS31.

Kepiaunrso /I3 «JIIMVY» mnnanye mpoaoBXyBaTH peajizaililo KOMIUIEKCY
B32€EMOIIOB I3aHUX 3aXOJ(IB, CIPSMOBAaHWUX HA MIATPUMaHHSA (HIHAHCOBOI CTIAKOCTI

VYHiBepcUTeTy B yMOBaX Jiii BOEHHOTO CTaHY.

Buxopucrani xxepesa
1. Odimiiinuii cailt JlepxaBHoro 3akiany «JIyraHChKHil nepKaBHUN MEIUUHUI
yHiBepcuTe. https://www.lsmu.edu.ua/
2. Buma ocBita B YkpaiHi: 3MiHH uepe3 BiWHY: aHaMITHYHWUNA 3BIiT / €.
Hikonaes, I'. Piit, I. llemenunens. KuiB: KuiBcbkuii yHiBepcuteT iMeH1 bopuca

['pinuenka, 2023. 94 c.
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CUCTEMA MOTHUBAILII TEPCOHAJIY AT «OILIAJIBAHK»
Tocinvevka 1., 3000ysauka euuyoi ocgimu
IHeaex O.B., a. e. H., mpogecop kadeapn MeHEIKMEHTY

PisnencoKuit 0epicasnuii 2yManimapHuil yHieepcumem

[Ipobnema migBumieHHS TpodecioHani3My TpPALIBHUKIB € OJHIEI0 3
HanBaxJuBUX. EdexktuBHe migBUINEHHS MpodecioHali3My HEMOXJIuBe 0e3
PO3YMIHHSA MOTO MOTHBIB 1 MOTPeO, a TAKOXK MPABHIBHOTO BUKOPHUCTAHHS CTUMYJIIB
710 TIparti.

AT «Oman6ank» — yKpaiHCbKUN KOMEpIIHHUIA OaHK, IPYTUi 3a BEIMYUHOIO
aKTHBIB 1 KIJIBKICTIO BIJJIUVIEHb CE€pe/l YKpPaiHChbKUX OaHKIB. baHK BXOIWUTH A0 Tpiiiku
HalOIBIIMX poOOTOAABIIIB Y OaHKIBCHbKIM cdepi [4]. PoboTra B yMOBax BiHCHKOBOL
arpecii mo3Hauujacs Ha XapaKTEpPUCTUKAX OCOOOBOro ckiagy OaHKy, WOro
MirpariiiHo-agantauiiaux npouecax. Cporojni B Oman0anky HalOUIbIINKA BICOTOK
Mostoux KajpiB: 35% mpaiiBHUKIB — 11€ Mool Jroau BikoM 30-40 pokiB, 3 SAKUX
21% 3aiimMaroTh KepiBHI Mocaau pizHOTO piBHSA [1].

OckipKH B OaHKY Tpalloe IePeBaKHO MOJIOJIb, TO MTOCTAE MOTpeda y HaBYaHHI1
TaKuX KaJpIiB Ta CTHUMYJIOBaHHI iX JI0 MIJBHUIICHHS BJIACHOTO MpodecioHami3My.
CuctemMa HaBYaHHS, OIIIHKM Ta PO3BUTKY MEPCOHAIY TMOCTIHHO 3abe3neuye
CHiBpOOITHUKIB HEOOX1THUM piBHEM MpodeciiiHUX 3HAHb 1 HABUYOK, a BIJTaK 1 OaHK
TPYJIOBUMHU peCypcaMH HEOOX1IHOI KBami(iKallii, 1110 0COOIMBO BAXIUBO JJIs1 POOOTH
B ocobOnuBuid nepion. Ilporsrom 2022 p. He NPUNUHAIACH OCBITHS AISUIBHICTH Y
pi3HOMaHITHHX Moaudikaiiax, popmax 1 Gpopmarax, sika Moriia OyTH OopraHizoBaHa
TAM 4YM IHIOUM CIOCOOOM 1 B TMEBHHUM TMepioJ dYacy Hjsi pI3HUX KaTeropii
npaliBHUKIB. OCHOBHI KUIBKICHI pe3yJbTaTH MOXKHA BIOOpa3uUTH JAHUMU: IIKOJIH
ocHOBHOTO HaB4YaHHS (1243 yyacHuKH); TpeHIHT 0a30BUX HaBUYOK (1433 yyacHUKH);
TpeHiHr «IIpomaxi 1.0» (685 yuyacHukiB); TpeHiHT «IIpomaxi 2.0» (630 ydyacHUKIB);
TpeHiHT «MuctentBo mneperoBopiB» (102 yuacuukm); mpoekt «llinTpumka Ta

BriopsakyBanHa poootu TBEB» (21 TBEB, 127 yuacuukis) [1].
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[TpoTsiroM poKy MJIAHOBO MPOXOJWJIO TECTyBaHHsS OaHKIBCHKUX MpAalliBHHUKIB,
20 939 npamniBuukiB ckianu 325 803 Tectu 3a 142 naByanbHuMu Temamu. Ha Bumory
qacy TakoX OyJio 3al04aTKOBaHO HU3KY 3aXO/1B MIATPUMKH MEPCOHANY, TaK 3BaHUN
HanpsiMok People Care — Typ6oTa mpo ntojieH, iX MCUXONOTIYHUN Ta PECYPCHUMN CTaH.
[IpoTsiroMm poKy MPOBEACHO Cepil0 IICUXOJIOTIYHUX OHJaiH-BeOiHapiB (690
YYaCHUKIB); OHJIAMH-TPEHIHT 3 aHTUKPU30BOTO MEHEKMEHTY (450 ydYacHHKIB);
OpraHi30BaHO IMCUXOJIOTIYHI KOHCYNbTalli 3 BUKOPUCTAHHIM MOOIIBHOTO 3B'A3KY, 4
IpyNH IMCUXOJOTIYHOI CaMONIATPUMKH, KEHCH ISl CHUIKYBaHHS 3 KIIIEHTaAMH JUIs
npemMiyM-MeHeKepiB. ['pyna BHYTPIIIHIX TpeHepiB OaHKY MpoMIuIa MaicTep-KypcH
3 MOBE/IIHKU B KPU30BUX CHUTYyallIIX, OpraHi30BaHi B pamkax HamioHanbHOI mporpamu
TICUXIYHOTO 3710poB’s [1].

Taki HaByaHHS, MalCcTep-KJIacu, TPEHIHTW [Jis MpaliBHUKIB OaHKy €
Oe3komtoBHUMU. [lepcoHan He yuuie OoTpuMye 3apoOiTHY IUIAaTy, TPYJIOBUH CTax,
ajie ¥ po3BUBA€ETHCS MPODECIHO.

baHk 3amikaBieHuil y ToMy, 00 pecypc, SIKMH BIH BKJIQJA€ y MPAL[IBHUKIB,
MOBEPTAaBCS Y BUTJIAJI BUCOKOKBami(ikoBaHOi mpari. Jjis 6aHKy BaXKJIUBO, 1100 HE
OyJI0 TUIMHHOCTI KaJpiB 1 KBaJi(iKOBaHI MpalIBHUKKA TPUBAIMK yac 3A1MCHIOBAIN
TPYAOBY HiSUILHICTH B OpraHizailii. Yce 1e miBoauTh 10 3aCTOCYBaHHS Pi3HUX BUJIIB
MoTHBalii nepconainy. Hacamnepen, 1ie MmaTepialibHe CTUMYJTFOBAHHSI.

CrpykTypa OruiaTu npail 4WieHiB BUKOHABUOTO OpraHy 0aHKy HacTylHa:

1. dikcoBaHa BMHAropojia — OCHOBHA 3apo0iTHa riaTa (IOCaJOBUM OKIIAn).
UneHn BHUKOHABYOTO OpraHy OaHKy OTPHUMYIOTH MOCAIOBUH OKJIad y po3Mipi,
BHU3HAUEHOMY pIIICHHSIM HaryaoBoi paaud OaHKy, MPOTATOM CTPOKY BHUKOHAHHS
Mocaju, SIKa BU3HAYAETHCS KOHTpPAkTOM (M'aTh pokiB). [locamoBwii okjax dwieHa
BUKOHABYOTO0 OpraHy OaHKy: - BHM3HAYa€ThCS BIAMOBIAHO 10 YKJIQJEHOTO 3 HHUM
KOHTPAKTY, B SIKOMY TaKOX MOXYTb KOPUTYBAaTHCS yYMOBH 1HZIEKcallii 3apoOiTHOI
wiatd. Po3mip mocaaoBoro oOkjiaay ToOJIOBM TMpaBiiHHSA OaHKy BHU3HAYa€ThCAd 3
ypaxyBaHHSIM OOMEXEHb, BCTAaHOBJICHHMX YHWHHUM 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHW,
BIJINOBI/Ia€ PIBHIO MPOGECIHHOTO TOCBITY, MICIIO YWIeHa BUKOHABUOTO OpPTraHy OaHKy

B Oprasi3aliiiHiii CTpyKTypi OaHKy Ta CTYNEeHIO MHOro BiANOBIAANBHOCTI 3
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ypaxyBaHHSM PO3MOJLTY MOBHOBAXEHb MIK WJIEHAMH BHUKOHABUOTO OpraHy OaHKY,
KU 3aTBEP/KYEThCA PILIEHHS CIOCTEPEKHOI panu OaHKy; - € rapaHTOBAaHUM Ta
TakuM, 0 O0aHK HE MOXE HOro 3MIHUTH, aHyJIOBaTH, BIJICTPOUUTU YW BUMAraTu
MOBEPHEHHS, 3a BUHSATKOM BHIIQJKIB, BCTAHOBJICHHX YWHHUM 3aKOHOJABCTBOM
VYkpainu; - He MATPUMY€E TPUAHSTTS PU3UKIB, SIK1 € HEIPUUHATHUMH 32 HOPMAIbHHUX
yMOB [1].

S0 morisHyTH Ha cTaTUCTHKY Omanbanky B YKpaiHi CTaHOM Ha BEPECEHb
2023 poky, TO B CEpeIHbOMY MpAIliBHUK OoTpumye 122 388 &; TouHile, CTaBKa
3apo0iITHOI TIaTu cTaHOBUTH 210 199 Ha micsaub, 22550 Ha THxkIeHb a00 263,74 Ha
roauny [3].

2. 3MiHHa BHUHAropoja — J0JaTKOBa 3apo0iTHA IMJiaTa, 1HII 3a0X04YyBaJbHI Ta
KOMITIEHCallliH1 BUIUIaTu. JlogaTkoBa 3apo0iTHa IUIaTa: - CyMU BUILIAT, MMOB'SA3aHUX 3
1HJEKcaIll€r0 3apo0iTHOI IJIATH MPAIiBHUKIB; - OIJIaTa 3a HEBAMpAIlbOBAaHUM dac, a
caMe IIOpiYHI Ta JOJATKOBI BIAIMYCTKH, a TaKOX TIpOIIOBAa KOMIICHCAIlis 3a
BIAMYCTKY. Y 3B'A3KYy 3 OCOOJMBHUM XapakTepoM poOOTH (HEHOPMOBAHUN poOOUMid
JIEHb) YJEHY BUKOHABYOTO OpraHy OaHKy HAJA€ThCs IIOPIYHA JOJIaTKOBA BIITYCTKA.
TpuBanicTh J0JAaTKOBOI BIAMYCTKHM BHU3HadaeThcsi KosexktuBHUM noroBopoM AT
«Omanbank», orara A0JAaTKOBOI BIAMYCTKHM BKJIIOYAETHCS JI0 HapaxOBaHOI
3apo0ITHOI MmIaTu. [HII 3a0X0UyBajbHI Ta KOMIEHCAIIHI BUIUIATU: - CTPaXyBaHHSI
BIJIMOBIJIAJILHOCTI WJEHa BUKOHABUOTO OpraHy OaHKy 3TiIHO 3 PpIIIEHHAM
CIIOCTEPEKHOT paau OaHKY, B IKOMY 3a3HAYA€THCS PO3MIp IUIaTH OaHKY 3a CTPaxoBi
MOCIYTM Ha MiJICTaBl JOTOBOPY MPO AOOPOBUIbHE CTPaxyBaHHS BIMOBIIAJIBHOCTI
MpaliBHUKIB O0AaHKY; - MPEMIIOBAHHS 3a pe3yJibTaTaMi POOOTH 3a KaJIeHJApHUM pIK
Ta/a00 HIIUI TIepioJl, AKE 3MIMCHIOETHCS 3T1THO 3 PIICHHSM HarJs0BO1 paau OaHKY
Ta 3aJIEKUTH BiJl OLIIHKU JISJILHOCTI Y4JieHa BUKOHABUOIo oprany OaHky [1].

[Tigxonu A0 MoTHBalli YJ€HIB BUKOHABYOIO OpraHy OaHKy CIpsIMOBaHI Ha
dbopMyBaHHS CHCTEMH OIUIaTH TMpalli 3 TMPUB’A3KOI0 ii 3MIHHOI YacTUHU O
pe3yNbTaTIB KIIOYOBUX MOKA3HUKIB AISUIBHOCTI, $IKI B1AOOpaXarOTh YCHINIHICTb
JOCATHEHHsSI CTpAaTeriyHuX Liiel OaHKy, a TaKOX CIPsSMOBaHI Ha 3a0e3MedeHHs

CIIPaBEJIMBOTO CTAaBJCHHS [0 KJIEHTIB 1 KOHTPOJIO 3a SKICTIO TMOCIYyT, IO
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HAJAIOThCSl KIIIEHTaM, 1 Mae pearyBaTH Ha e(EeKTHBHE YIPaBIIHHS pPU3HKAMH Ta
CHPUATH [[OMY, HE 3a0X0UYIOUN IPUUHATTS HAJAMIPHUX PU3UKIB [2].

CnocrepexkxHa paga OaHKy Ma€ MpaBO MpUIMATH PIIIEHHS IMPO YaCTKOBY
BUILJIATY 3MIHHOI BHHAropoJy, BIJCTPOUYKY il BHIUIATH, 3MEHIICHHs/CKacyBaHHS ii
BUIUIATH 3 ypaxXyBaHHSM pPE3yibTaTiB IISVIBHOCTI OaHKy Ta (IHAHCOBOTO CTaHYy.
PimienHs npo BUIIATy 3MIHHOI YaCTMHU BUHAropoau npuiiMaerbes CIoOCTEpeKHOIO
pamoro 0aHKy OOIPYHTOBAHO Ta BUBAXEHO 3 YpPaxyBaHHSM MPUUHATHX OaHKOM
PU3HUKIB Ta PE3yJbTaTIB I[bOTO MPUUHATTSA, (PIHAHCOBHX pPE3YJbTATIB MIiSJILHOCTI
KEpIBHUITBA 0aHKY, a TAKOX BIJNOBIJHO /10 YMOB KOHTPAKTIB WICHIB BUKOHABYOIO
opraHy OaHKY.

bank Moxe HajaBaTU Taki BUHAropoJM Ta 1HII MIJIbI'M YJ€eHAaM BHUKOHABYOTO
OopraHy: - BUTpaTH Ha 3aXHUCT IHTEpECIB 4YJ€HAa BHKOHABYOIO OpraHy OaHKYy,
NOB'I3aHUX 13 3/11MICHEHHAM HHMM CBOIX ITOBHOB&)XE€Hb Ta y 3B'SI3KY 13 3asBOIO Oyb-
SAKUX MPETEH31H, M030BiB, MOPYIUICHUX MPOBAHKEHB Y CIIpaBax MPO aJMiHICTPATHUBHI
MPaBOMNOPYIIECHHS YH MOPYIIEHUX KPUMIHAJIIBHUX MPOBAKEHb, a00 1HIII MUTAHHS, 1X
oOcsr 1 NOPSAOK BIAIIKOAYBAHHS BU3HA4arOThes JloroBopom, ykiageHuM baHkom 3
YJICHOM BHKOHABUYOTO OpraHy amapaTy baHKy; - 4ieHaM BHKOHABUOTO OpraHy OaHKY
MiJ 9ac BUKOHAHHS CIY’)KOOBUX OOOB’SI3KIB KOMIIEHCYIOTHCS BUTpPATH, OB s3aHI 3
BIIPS/DKEHHSIMU  (BUJI TPAHCIOPTY, KaTeropiss Ta BapTICTh KBUTKIB JO MICIIS
MPU3HAYEHHSI Ta Ha3aJ, MPOKMBAaHHSA B rOTENsX, JOOOBI TOWIO); - JIONOMOra IO
HETpaIe3JaTHOCTI BUILJIAYYEThCS WICHY BUKOHABYOTO OpraHy OaHKY BIAMOBIIHO 0
YUHHOI'O 3aKOHOJIABCTBA Ta BKJIIOYAETHCS 10 HAPAXOBaHO1 3ap00iTHOI m1atu [1].

Otxe, aHami3 HasBHOI cucTeMu MoTuBallii mnepcoHany AT «OmanbaHk
3aCBIJUMB, 11O BOHA CKJIQMA€ThCS 3 JBOX BHUIIB MoTHBaIli: 1) MarepianabHOI
(ikcoBana Ta qomaTtkoBa 3apoO0iTHA IUIaTa, 1HINI 3a0XOUYyBaJbHI M KOMIEHCAIIHHI
BUIUIATH — CTPaxyBaHHs, MPEMIIOBaHHS, TTOBEPHEHHS KOIITIB 3a BIAPSKEHHS); 2)
HeMmaTepiaabHOi (OE3KOIITOBHUI PO3BUTOK 3HAHb, YMiHb 1 HABUYOK IMEPCOHATY —

TPEHIHT U, JIEKIIi1 TOIIO; MiABUIIICHHS 10 CITY>KO01).
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EJIEKTPOHHI IIVIATI?KHI CUCTEMM SIK 3ACIb PO3PAXYHKY TA
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PignencoKuil 0epicagnuii 2yManimapHuil yHieepcumem

B cydacHy emnoxy CTPIMKOrO TEXHOJOIIYHOIO PO3BUTKY Ta TOLIMPEHHS
1H(hOpMaITHO-KOMYHIKAIMHUX TEXHOJOT1HA €IEeKTPOHHA TOPTIBIISI Ta PO3PAaXyHKHU B
Mepexi IHTepHeT cTajau HEBiA'€MHOI0 YacTHHOI (PIHAHCOBOTO MOBCSKICHHS SIK
0i3Hecy, Tak 1 CokuBayviB. BiATak akTyani3yBajauCh NMUTAHHS HE JIMILE OpraHizanii
Ta 00CITyrOBYBaHHS TaKMX PO3PaxyHKIB, a i iX HOPMAaTUBHOTO PEryJIIOBaHHS.
HopmatuBHO BHM3HaueHO, 110 IJaTLKHA CHCTEMa — 1€ CUCTeMa MAJii BUKOHAHHS
IJIATDKHUX omepariid 13 GopMaJbHUMH Ta CTaHIAPTU30BAHUMHU JTOMOBJICHOCTSIMU 1
3araJbHUMH TPaBWJIAMH IIIOJ0 TMPOIIECHHTY, KIIPUHTY Ta/ab0 BUKOHAHHSA
pO3paxyHKIB MDK yYacCHHKaMU IUTaTKHOI cuctemu [1]. EnexrtponHa mmaTixHa
cucrtema (EIIC, anrn. Electronic Payment System) — 1e cucrtema, npu3HaueHa jist
3MIMCHEHHS TUIATDKHUX Olepaliii y BcecBITHIA Mepexi [HrepHer. Bona Bkirowae
CYKYNHICTh HOPMAaTMBHHMX AaKTiB, JOTOBIPHUX JIOKYMEHTIB, (IHAHCOBUX Ta
iH(hOpMaIIHHO-TEXHIYHUX 3ac001B, a TaKOX Yy4YacHHMKIB (OaHKIB, MPOIECIHTOBUX
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LEHTPIB, MIANPUEMCTB c(epu TOPTriBIl Ta MOCIYT, SIKI 3AIACHIOIOTH EKBAWPHUHT,
CTPaxOBHX KOMIIaHii), sKiI poOOJATh MOXIMBUM (YHKIIOHYBAaHHS CHCTEMHU
(hiHaHCOBUX B3a€EMOpPO3paxyHKiIB B IHTepHeTi [2]. Taki cucreMu € €IeKTPOHHUMHU
BEPCISIMU TPAAMIIIMHUX TUIATIKHUX CHUCTEM, a TOMY IMOEAHYIOTh iX (DyHKIiOHAN Ta
MO>KJIMBOCTI CYYaCHUX TEXHOJIOTIM. Y3araJbHEHO EJEKTPOHHI IUIaTLKHI CUCTEMHU
MO>KHA MOIUTH Ha YOTUPHU TUIIU:

1. IaTeXi 3a JOMOMOIOI0 KapTOK — Tmepenbadae ¢i3uuyHe BUKOPUCTAHHS
KpeauTHOi abo 1e0eTOBOI KapTKH JUIsl OIUIATH TOBapiB 1 mociayr. OOpoOKy TpaH3aKIIii
MIpH [IbOMY 3/IICHIOE OAaHK UM 1HIIA YCTAaHOBA — EMITEHT KapTOK;

2. npsiMi 1€0€TOB1 MJIATEXK1 - aBTOMATU30BaH1 IUIaTEX1, SIKI BUKOPUCTOBYIOTHCS
JUISL PETyJISIpHUX IJIaTeXiB. bBaHKIBCBKMI paxyHOK CIIOKMBada TIOB'S3aHUN 3
paxyHKOM OJIep)KyBada 1 MOIMEPEeIHbO Y3TO/KEHA CyMa CIHCYETHCS IIOMICSIS B
y3roJKeHY J1aTy 0e3 Oyab-SKHX MMOJAIBIINX /I 3 00Ky CIIOKHUBaya;

3. OHJIAWH-TIJIATEX1 - JO3BOJIAIOTH KIIIEHTAM INBHUJIKO Ta OE3MEYHO OIIauyBaTu
TOBApU Ta MOCAYTd B [HTEpHETI 3a JOMOMOTOI0 CBOiX J1€0€TOBHX ab0 KPEIUTHUX
KapTOK;

4, MOOUTBHI TJIATEXKI - TpaH3akKlii 3a JOMOMOro MOOUIbHMX TeledoHiB abo
IHIINX MOOITBHHUX MPHUCTPOIB [3].

V3aranpHtoroun miepeBarn  3actocyBanHs EIIC y pospaxyHkax Mix
KOHTpareHTamu, BUIIJIMMO OCHOBHI 3 HUX:

- 3pY4YHICTh Ta HIBUJKICTH — MOKJIMBICTh KOPHUCTyBauaM 3I1HMCHIOBATH
MUTTEBI Ta 3py4HI TIaTek1 0€3 HEOoOX1THOCTI (PI3UUHOI MPUCYTHOCTI B 0aHKy abo B
MarasuHi Ta 1HIIOTO MepeKasy KOIITIB;

- 3HIDKEHHSI HasiBHOI TOTIBKM — 3MEHIIECHHS KUIBKOCTI TOTIBKH, IO
3HAXOAMUTHCS B 00Iry, IO MOYKE MO3UTUBHO BIJIMBATH Ha O€3MeKy Ta O0JIK rpoLIei;

- MOXJIUBICTh ~aBTOMAaTUYHMX IUIATEXIB — KOPUCTYBayl MOXYTb
HAJalITOBYBAaTH aBTOMATUYHI TUIaTeX1 JJs paxyHKIB, KPEAUTIB Ta IHIIUX
(hiHaHCOBUX 3000B's13aHb, 10 CIPOIIYE MPOIIEC OIJIATH PAaxXyHKIB Ta M030aBIsi€ Bij

3a0yTTS;
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3HIDKCHHSI BUTPAT Ha OOCIYrOBYBaHHS — 3MEHIIEHHS BUTpaT Ha
00CITyroByBaHH, Taki SIK BUTPATH Ha TPOLIOBHUI 00Ir Ta 0OpPOOKY YEKiB;

- MOOUTBHUN TOCTYH — MOOUTBHI TOAATKH, 11O J03BOJISIOTH KOPHUCTYBauyaM
3MIIACHIOBATH OIUIATH Ta MEPEBIPATH CBOT PaXyHKH B Oy/Jb-SKHIi yac Ta B OyIb-IKOMY
MICII;

- MOXJIMBICTh OTPUMaHHS 3HWXKOK Ta OoHyciB — paeski EIIC namaroTh
KOPUCTYyBa4aM MOXJIMBICTh OTPUMYBAaTH 3HW)KKH, KemIOeKH Ta OOHyCH 3a
BUKOPHUCTAHHS 1XHIX IIOCAYr, M0 pPOOWUTh KOPUCTYBAaHHS HHMHU II€ OUIBII
MPUBAOINBUM;

- 30uIbIIeHHsT  (iHaHcoBoi  gucuumiiHd  —  EIIC  pomomararoTh
KOpHCTYBadyaM KepyBaTH CBOIMH (piHaHCAMM O1IbIN JUCHUILTIHOBAHO, OCKIJIBKH BOHH
HAJIal0Th 3pYYHUN AOCTYN 10 (PIHAHCOBUX JAHMX 1 PEryJApHO HAraayloTh IMPO
3ariaHOBaHI MJIaTEX1 Ta BUTPATH;

- cupusiHHs (iHaHcoBiil BkioueHocTi — EIIC MoxyTh posmiuproBaTH
J0CTynl A0 (DIHAHCOBUX MOCIYT IJsl JIIOAEH, sIKI paHime Oyld BIAOKpEMJIEHI Bij
0aHKIBCHKO1 CUCTEMHU, JIOMIOMATar04y iM 31HCHIOBATH IJIATEXkK1 Ta MEPeKa3u rpouiei;

- MIATPUMKA MIKHAPOJIHUX orepauiid: [[eski eneKTpoHH1 IIaTiXHi
CUCTEMHU J03BOJISIOTH KOPUCTYBauaM 3I1MCHIOBATH MI>KHAPO/IHI IIATEX1 Ta TepeKasu
TPOIIEH, 110 CIPOIILYE MIXKHAPOIHY TOPTIBIIIO Ta CHiBIparlo [2,4].

Haii6insm nonynsapaumu B Ykpaini EIIC e [IpuBat24 ta noaiOHi il cuCTeMU OHJIAMH
Oankinry (Hanpukian, Mono, Oman 24), Fondy, LigPay, Wayforpay, Portmone,
iPay.ua Ta iu. [3,5].

TakuM 4YWHOM, 3pYYHICTh JJIsI KOpPUCTyBada, €(EKTUBHE BEIEHHsS OOJIKY Ta
(iHaHCOBAa BKJIIOYEHICTh CTAIOTh KIIOYOBUMH IUTFOCAMH, SIKI 3pOOMIIN €JIEKTPOHHI
IUTATIXKHI CUCTEMHU HE JIMIIE TEXHOJIOTTYHMM HOBOBBEJCHHSM, aJie il HEB1J'€MHOIO
YaCTUHOIO CYYaCHOTO cmocoOy KuTTsS. Pa3omM 13 THUM, BaXJIMBO MOCTIHHO
BJIOCKOHAJIIOBATH Ta 3a0e3ledyBaTH IXHIO CTaOUIbHICTh, 30epiraiouu OajaHC MIX

1HHOBAIIISIMU Ta 0€3MeKOo10, 00 3a0€3MeUnTH IOBIPY Ta 3aJI0BOJICHHS KOPUCTYBAYiB.
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®OPMYBAHHS ®IHAHCOBOI 3BITHOCTI MAJIOI'O NIJJINPUEMCTBA:
KOHIEIITYAJIBHI OCHOBHA
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Inorcenepnuii nasuanvno-naykoeuii incmumym im. FO. M. Ilomeoni

3anopizbKo20 HAUIOHAbHO20 YHIGEPCUNLEenLy

BigOynoBa kpainum Mae modatucs 3 JONOMOTH y poOOTI Majomy Oi3HECY.
CrporieHHs TIpoIeCcy peecTparlii, BeJIeHHS OOJIKY Ta MOJAaHHSA 3BITHOCTI CIPHSIO
Moro po3BuTKy. Ta BiliHa BHecia CBOT KOPEKTUBH 1 MaJll MIAMPUEMCTBA EPEKUBAIOTH
BaXKKi yacu. B 1iux ymoBax cuctema o0MiKy Ta 3BITHOCTI Majioro MiANPHUEMCTBA CTa€
11e O1IbII BUMOTJIMBIIIOXO.

3riiHO 3aKOHOJAaBCTBa [l], MalIUMHM € MIANPUEMCTBA, Kl HE BIAMOBIIAIOTH
KpUTEPIsM JUIsl MIKPOMIANPUEMCTB Ta TOKA3HUKU SKUX Ha JaTy CKIAJaHHS PIYHOI
(1HaHCOBOI 3BITHOCTI 3a piK, 110 MEpeAy€e 3BITHOMY, BIANOBINAIOTh LIOHANMEHIIIE
JIBOM 3 TaKMX KpUTEpIiB: OajaHCOBa BAPTICTh aKTUBIB — J10 4 MUTbHOHIB €BPO; YNCTUN
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J0X1A BiA peamizaiii npoaykuii (ToBapiB, poOiT, MOCIYT) — A0 8 MUIBHOHIB €BPO;
CepemHs KUThKICTh MpariBHUKIB — 10 50 ocib.

BianoBigHi HallOHANbHI TMOJOXKEHHS (CTaHAApPTH) YCTAHOBIIOKOTH 3MICT 1
dbopmy (hiHAHCOBOI 3BITHOCTI MIAMPUEMCTB Ta MOPSAAOK ii 3amoBHEHHS. B Tabmmmi 1
3M1MCHEHO CIIBCTaBJEHHS PI3HUX KOMIUIEKTIB (piHAHCOBOi 3BITHOCTI. SIk Gauumo,
MOBHUM KOMIUIEKT ()iHAHCOBOI 3BITHOCTI BKJIIOYAE II'SITh (PopM, a CIPOIICHUN —
Tiapku AB1 ¢opmu. IlianpuemcTsa, sxi moBuHHI BuUKopucToByBatu HII(C)BO 25 1
CKJIaJIaTU CIPOIIEeHY (h1IHAHCOBY 3BITHICTh, MOXKYTh 0OpaTH cOO1 MOBHUN KOMILJIEKT
(dinancoBoi 3BiTHOCTI Ta KopuctyBaTucs HII(C)bO 1. Takoxx BOHU MOXYTh 00patTu
co01 it MC®3, sikmio € notpeda (MCBO 1 «Iloganus gpinancosoi 3BiTHOCTI», MCD3
JUTSE MaJuX 1 cepeHixX mianpueMctB). OHaK MpU 0OpaHHI MOBHOTO KOMILJIEKTY BOHU
BTpayaroTh CIPOIIEHHS B 00Ky, ki Hagae im HII(C)bO 25.

Tabnuusg 1 — [TopiBHSHHS MOBHOTO Ta CIPOIIEHOTO KOMIUIEKTY (hiHaHCOBOT

3BITHOCTI
[ToBuwuit Bapiant (HII(C)BO 1) [2] Cnpouenwuii Bapiant (HII(C)BO 25) [3]
dinaHCcOBa 3BITHICTH MAJOTO dinaHcoOBa 3BITHICTb
M1IPUEMCTBA MIKpOMIANPUEMCTBA
IToBHa Ha3Ba Mudp
i i IloBHa Ha3Ba IToBHa Ha3Ba
¢diHaHCOBOTO 3BITY bopmu ‘ MTudp . HIudp
¢biHaHCOBOTO (biHaHCOBOTO
. (opmu . dbopmu
3BITY 3BITY
bananc (3Bit po dopma dopma dopma
) banaunc bananc
¢binaHCOBUII cTaH) Ne 1 Ne 1-m Ne 1-mc
3BIT npo PpiHAHCOBI ®opma | 3BIT 1po 3BIT 1po
_ _ _ ®opma _ _ Dopma
pe3ynbTaTtu (3BIT PO No 2 (diHaHCOBI (hinaHCcoOBI1
) Ne 2-m Ne 2-mc
CYKYIHMH J0X1]) pe3yibTaTi pe3yibTaTu
3BIT npo pyx rpomoBux | dopma
KOIIITIB Ne 3
3BIT PO BIIACHU dopmMma
) He cknanmarots He cknanarots
Kanirai Ne 4
[Tpumitku 10 dopma
(iHaHCOBO{ 3BITHOCTI Ne 5
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Po3rnsineMo aetanbHO 3MICT (hiHAHCOBOI 3BITHOCTI MajuX MiJMPHEMCTB. Tak,
OanmaHc — 1€ 3BIT NMpo (PIHAHCOBUW CTaH MIANPUEMCTBA, KU BiAOOpaXkae Ha MEBHY
JaTy WOro axkTUBH, 3000B’si3aHHS 1 BIACHUM Kamital. bajmaHc ckiagaeTbes 3
ne0eTOBUX Ta KPEIUTOBHX CajbJ0 Ha IMOYATOK Ta KIHEb Mepioay BiIMOBIIHHX
pPaxyHKIB, III0 BHUKOPHCTOBYIOTbCS JUIsi OOJIIKY aKTHMBIB Ta TacuBiB. Y OamaHci
B1J100pakaroThCs:

a) aKTHUBH — II€ PECypCH, KOHTPOJBOBAaHI MIANPHEMCTBOM Yy pE3yJbTaTi
MUHYJIUX TOMIf, BUKOPUCTAHHS SKUX, SK OUIKY€TbCS, MPU3BEAE N0 OTPUMAaHHS
€KOHOMIYHHUX BHI'0Jl Y MallOyTHbOMY;

0) 3000B'A3aHHS — 1€ 3a00prOBaHICTh MIANPHEMCTBA, sIKa BUHUKJIA BHACIIAOK
MUHYJIUX TOJIN 1 MOTalleHHs AKOoi B MallOyTHbOMY, SIK OYIKYEThCS, IPU3BEAE JO
3MEHIIEHHS PECYPCIB MiANPUEMCTBA, IO BTLIIOIOTh ¥ CO01 €KOHOMIYHI BUTO/IH.

B) BJIACHUM KaIlliTal — 1€ PI3HMUIA MDK aKTHUBaMHU 1 3000B’sS3aHHIMH
I1IMPUEMCTRBA.

[Tlincymok axkTuBIB OajaHCy IOBUHEH JOPIBHIOBATH Cyml 3000B's3aHb Ta
BJIACHOTO KariTainy. PIBHICTh pe3yJIbTaTiB aKTUBY U MacuBy OajaHCy 3yMOBIIEHA TUM,
o B 000X ioro yactTuHax BiJOoOpa)k€Hl y BapTICHOMY BHUMIpl OAHI U Ti X cami
roCrofapchki 3aco0u, ajie TUIBKU 3TPYMNOBaHi 3a PI3HUMH O3HAKAMH: B aKTHBI — 3a
CKJIQZIOM 1 PO3MIIIEHHSM, Yy TAacHUBl — 3a JpKepelaMu iX YTBOPEHHS 1 LUIbOBUM
npuzHaueHHsM. Ctpykrypa bamancy wmamoro mianpuemctBa (dopma Ne 1-m)
HaBeJIieHa Ha puc. 1.

[Ipu3HaueHHs1 OajlaHCy MOJSATa€e B OLIHLI ()IHAHCOBOTO CTaHy MIANPUEMCTBA,
BU3HA4YeHHI MOoTped y (IHAHCOBUX pecypcax B MaHOYTHbOMY, OI[IHII 3JaTHOCTI
MIIIPUEMCTBA IIOJI0 BUKOHAHHS CBOIX OOOB'SI3KIB TEpea KpeauTopamu, OIlIHII
aBTOHOMHOCTI MiAMPUEMCTBA.

3BIT nipo (IHAHCOBI PE3YJIBTATH — II€ 3BIT PO JOXOJIH, BUTPATH Ta (DiHAHCOBI
pe3ynbTat. Y 3BiTi mpo (IHAHCOBI PE3yJbTAaTH HABOJSATHCA EOCTOBI Ta KPEAUTOBI
000pOTH BIANOBIAHUX PAXYHKIB OyXraarepchKoro OOJIIKY, sIKI BUKOPHUCTOBYIOTHCS

TUTSE OOJTIKY OJIepKaHUX JTIOXOIB Ta 3M1MCHEeHNX BUTpaT. OCHOBHUM 3aBIAaHHSIM IIHOTO
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3BITY € BIJOOpa)K€HHSI BEUYMHU Ta JpKepen (popMyBaHHS (PIHAHCOBOTO PE3YJbTATy

rOCMO/IapIOBaHHs — MPUOYTKY a00 30UTKY.

g_; bananc (dhopma Ne 1-m) @

AxtuBu (A) (imBecTuii) ITacus (K + 3) (pinancyBanmus)

Pozmin I. «HeoOGopoTHI akTUBUY Pospin [. «BnacHuit kamitan <=

Poszin I1. «O60pOTHI aKTHBM Pozgin I1. «/loBrocTpokoBi 3000B’s13aHHS,
— . . .
Y nipoBe (hiHaHCYBaHHS Ta 3a0€3MeYeHHI» =

Poznin I1I. «HeoOopoTHI aKTHBHU, yTpUMYBaHi

— JUTst TIPOIAYKY, TA IPYIIH BUGYTTS Pozqin III. «ITorouni 30008’ A3aHHI» Y=

Posmin IV. «3000B’s3aHHs, IOB’s3aHl 3
HEOOOPOTHHMHU aKTHBAMH, YTPHUMYBaHUMU
IUIS IDONIAKV. Ta TDVIIAMH BUOVTTSI» <~

Puc. 1. Ctpykrypa banancy (dbopma Ne 1-m)

OCHOBHUMHU €JIEMEHTaMU 3BITY €:

a) TOXOJH — 301IbIIIEHHS €KOHOMIYHUX BUTOJ Y BUTJISA1 301JIbIIICHHS aKTHUBIB
a00 3MEHIIIEHHS 3000B’s13aHb, K€ MPU3BOJUTH /10 3POCTAHHS BIACHOTO Kamitay (3a
BUHSITKOM 3POCTAHHSI KalliTaldy 32 paXyHOK BHECKIB BJIIACHHKIB);

0) BUTpaTu — 3MEHIICHHS €KOHOMIYHMX BUTOJl Y BUTJISI 3MCHIIICHHS aKTHBIB
a00 301IbIIIEHHS 3000B’s13aHb, 1110 MPU3BOAUTH 0 3MEHIIICHHS BJIACHOTO KamiTay (3a
BUHITKOM 3MEHIIEHHS KamiTaly 3a paxyHOK HOTO BUJIIyY€HHS a00 pO3IMOALICHHS
BJIACHUKAMM);

B) NpUOYTOK — CyMa, Ha SIKYy JOXOJY MEePEBULIYIOTh OB’ s13aH1 3 HUMHU BUTpPATH;

r) 30UTOK — MEPEBUIICHHS CYMH BUTPAT HaJ CYMOIO JOXOAY, AJIi OTPUMaHHS
AKOTO OyJM 3A1MCHEHI 111 BUTPATH.

CrpykTypa 3BITY Npo (piHAHCOBI PE3yJNbTaTH MAJIOrO MiJIPUEMCTBA HaBEACHA
Ha PUCYHKY 2.

3a 0MOMOro0 LbOr0 3BITY KOPHUCTYBadl MOXKYTh OLIIHUTH MOKJIUMBICTb
MIIIPUEMCTBA €(DEKTUBHO BUKOPHUCTOBYBATH HAsBHI PECYpPCH Ta CTYIMIHb PHU3UKY

JIOCATHEHHS OYIKyBaHUX Pe3yJIbTaTiB BiJ] BKJIaJI€HHS KOIITIB Y MIANPUEMCTBO.
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Hoxonu Butpatu
Yuctuii 0Xi1 Bif peamizamii CobiBapTicTh peanizoBaHOl
MpOAyKIIii (ToBapiB, poOIT, IOCIIYT) IpoAyKIli (ToBapiB, poOiT, IOCIIYT)
[HIIi omepartiiHi JOX01U [HIi omepaniiiHi BUTpaTH
» T moxonu [Hmi BuTpaTH g

diHaHCOBUI pPe3yabTaT 110
OTMOTaTKVBAHHSA

[Monarok Ha mpuOyTOK

Yuctuii npulyTok (30UTOK)

Puc. 2. Ctpykrypa 3BiTy nipo ¢inancoBi pe3ynbratu (popma No 2-m)

Otxe, B pobOTI OyJI0 pO3IJISTHYTO CYTHICTh, 3HAYEHHS, CTPYKTYPY 3BITHOCTI
Majoro mnignpueMctsa. IIpaBuiibHe ckiagaHHsS (IHAHCOBOI 3BITHOCTI JIOMOMOKE

MIPOBECTH aHaJII3 ASUIBHOCTI Ta CIUIAHYBAaTH pOOOTY MiANPUEMCTBA Ha MaliOyTHE.

Buxopucrani xxepesa

1. [Ipo Oyxranrepcbkuii 00K Ta (PiHAHCOBY 3BITHICTH B YKpaiHi: 3aKOH
Ykpainu BiJl 16 JIATTHS 1999 POKY No 996-XI1V. URL:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/996-14#Text (nata 3Beprenns: 10.11.2023).

2. [Ipo 3atBepmxenns HII(C)BO 1 «3aranpHi BuUMOrH a0 (DiHAHCOBOI
3BITHOCTI»:  Haka3  Miunginy Bix  07.02.2013 p. Ne 73, URL:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0336-13#Text (nara 3Beprenns: 10.11.2023).

3. IIpo 3arBepmxenna HII(C)bO 25 «CnpomieHa ¢inaHcoBa 3BITHICTBY :
HaKas Miupiny BIJl 25.02.2000 p. Ne 39. URL:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0161-00#Text (gara 3Bepuenns: 10.11.2023).
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IMPOT'HO3YBAHHS PO3BUTKY MOJIOAI’KHOI'O PUHKY ITPAIII B
YKPAIHI
Cmpebioc €.0., 3000y6au nepuiozo (6axanaspcbko2o) pieHs U0l 0ceimu
I'imic T. I1., k.e.H., Oouenm

Jlonbacbka aepkaBHA MAIIMHOOY/IIBHA aKaJaeMist

AKTyaJIbHICTh JTOCTI/DKEHHS OOyMOBJIEHA OCOOJIMBO Bpa3JIMBUM CTaHOM
MOJIOJZII Ha PUHKY Tparli B Ykpaini. /[y’ke 4acTo BUIYCKHWKY HaBUAJhLHUX 3aKJIaJIIB
CTUKAIOTHCS 3 TPYIHOIIIAMH TIPH MpaIleBIAIITYBaHH] Yepe3 HebakaHHS poOOTOTaBIIIB
Opatu oci0, sKI TUIBKM OTpUMalM MpodeciiiHy KkBamidikaiilo Ta HE MaloTh
HEOOX1AHUX MpodeciiHUX HABUYOK, a TAKOXK IMPAKTUYHOTO JOCBiIy podoTu. B
pe3yNbTaTi CIOCTEPIraeTbCsl 3HMKCHHS PIBHS E€KOHOMIYHOI aKTUBHOCTI MOJIOAI,
3pOCTaHHS PIBHA 0€3pOoO0ITTS, 30UIBIICHHS YacTKH MOJIOAMX OCi0, K1 3aiHATI y
He(OpMAJIbBHOMY CEKTOp1 €KOHOMIKHM, a TaKOX YHCEJIBHOCTI MOJIOAUX TPYAOBUX
MIrpaHTiB. BupimeHHsM 1i€i mpoOieMu € MiICUJIEHHs YBaru o0 mpooiaemM MO0/l
1] Yac aJanTaiii y caMOCTIHHE KUTTA 3 SIKUMH BOHHM CTHKAIOThCS Ha PUHKY Ipalll
IICJISI HAaBYaHHS.

MeToro cTaTTi € Orjisi[ Ta MPOTHO3YBaHHS 3MIH Y MOJIOAKHOMY CETMEHTI
PUHKY Tpalll YKpaiHu.

[lle mo mowaTKy BIAHMU CIHOCTEpirajgach TEHACHINS OO0 TOUIUPEHHS
0e3po0itTsa cepen monoai. Tak, 3a nanumu [lep>kaBHOi Ci1y>)KOM CTATUCTUKU Y KpaiHH,
piBeHb 0e3poOITTS HaceleHHs y BIKOBIM rpymi Bix 15 10 24 pokiB 3a MiJICyMKaMH
2021 poky cknaB 18,8% (mpu 11boMy B c€peIHHOMY IO YKpaiHi MaB 3HaueHHS 9,9%).
Jlo toro x y 2021 pomi 10,2% 6e3p0oOITHUX HE MOTJIM MpaIeBIAIITYBATUCS ITICIISI
3aKIHYE€HHS HaBYaJIbHOIO 3akiany. OTxe, CyTTEBOIO MPOOJIEMOI0 MOJIOJII B YKpaiHi €
CKJIQJHICTh TIEPEXOAY BiJl HABUAHHS JI0 CTA0LIBLHOT Ta 3a0BUIBHOI TTparti.

3a pesynbTaTamMu JOOCHiKeHHS Jnabopatopii «Rating LAB» Ounbuiicth
onuTyBaHWX BIKOM 10 24 pokiB (73%) BimmawoTh IMepeBary CamoO3ailHSATOCTI Ta
BllacHOMY Oi3Hecy, Ta juiie 19% onuTyBaHMX MarOTh Hamip OyTH HalMaHUMH
npaiiBaukamMu [1]. Ha wmoTuBamito Mononai OyTH camMo3aliHATUMH BIUIUBAIOTH

43



HACTymHi1 (DaKTOpU: CTEPEOTUITHE MHCICHHS POOOTOAABIIIB OO0 CIiBBIAHOIICHHS
BIKy Ta JOCBIQy TMpalll; MparHeHHs A0 TMpall, fka rapaHtye npodeciiHuil Ta
Kap €pHUN PO3BUTOK; OakaHHS IpaIfOBaTH 3a THYYKUM rpadikoM Ta TiOpUIHOIO
dbopMoro (MM yMoOBaM 3aJ0BOJBHSIOTH HacTymHi chepu: IT; O’roTi-iHIYyCTpis Ta
IHAYCTpisd 370pOB’s; MPOCYBAHHS MPOAYKIII YK MOCIAYr 4Yepe3 OHJIAWH-IPOCTIP;
cepenHii Ta Manuit 6i3HeC, OB’ sI3aHUN 3 TOPTIBJICIO YA BJACHUM BUPOOHHUIITBOM) [2,
c. 70]. CyuacHa MOJI0/1b, SIK BiIMIYalOTh B OMUTYBaHHI, PAarHe CAMOCTIIHO i BUTHHO
IpUHAMATH PILICHHS Ta Ma€ OLIBITY TOTOBHICTD JI0 pU3UKY [1].

Mosiogs € o0coOnMBUM Cy0’€KTOM pHUHKY Mpall Yepe3 CBId BIUIMB Ha
BU3HAUYECHHS OPIEHTHPIB COLIAJIbHO-EKOHOMIUHOI c(epH, HampsMiB Ta TEMIIB
HAyKOBO-TEXHIYHOTO MPOIpPecy, CYCHIIBHOTO PO3BUTKY Ta PO3BUTKY SKOCTI KHUTTH,
CTBOPEHHIO HOBITHIX TPEHJIB Ta TEHIEHLIA y cBITi. ToOTO, came 3a MOJOIII0 —
MaiOyTHE. 3HIKEHHIO PIBHS 0€3pOOITTS cepell MOJIO/II MOXKYTh CIPUATHA HACTYIIHI
3aX0AM: TOCWJICHHS  MOTHBAIli MIAOPUEMIIB 3 OOKy JepKaBH  IIOJO
MpaleBJaliTyBaHHs MOJIOAI; Jep)KaBHa MIATPUMKA PO3BUTKY MOJIOAIKHOIO
MIIITPUEMHUIITBA; TMOMIUPEHHS rOpuUIHOT POopMU Mpalli cepel BaKaHCiH; 301IbIIEHHS
KUIBKOCT1 BaKaHCIM, fKl MOTpeOylOTh 3HAaHb TPEHJIB Ta HOBITHIX MIAXOMIB 0
BUKOHAaHHS Tmpariil (0COOJMBO OHJIANH-TIPOCTOPY); KOHCYJIBTYBaHHS MOJIOJI IIOJO
MOJIOIKHOTO MAIPUEMHHUIITBA Ta dpiaaHcy [3].

Jeski 3 HMX 3aXO0[IB BX€ mNoyanu MiaTh. Ha 3aranbHOJEp:KaBHOMY piBHI
npuitHaTui 3akoH Ykpainu «IIpo OCHOBHI 3acajau MOJIOADKHOI MOMITHKNY, Y TEKCTI
SKOTO OYJI0 3aJIeKJIapOBaHO HEOOXITHICTh «CTBOPEHHS YMOB JjIsl camopeai3allii Ta
PO3BUTKY MOTEHIIaTy MOJOAI B YKpaiHi, MiJBUILECHHS PIBHSA 1i CAaMOCTIMHOCTI Ta
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI, 3a0€3MeUYeHHs aKTUBHOI y4acTl MOJOJl B CYCHIJIbHOMY
KUTTI». Ha perioHaJlbHOMy Ta MICHEBOMY pIBHSIX PO3BUTKY Oi3HEC-IISIIBHOCTI
MOJIO/II TIEBHOIO MIpPOIO CIPHUSIOTh 3aXOAM, IO TMPOBOJATHCA UWCICHHUMU
IPOMAJICEKUMH OpraHizaiisiMid y OUTBIIOCTI OOJAacCHUX IEHTPIB Ta IHIIUX MICT B
obmactsx (Kui, [lepesicnas, Xapkis, J{ninpo, [Tonrasa, Kosenb Ta inmi) [4, c. 1-2].
€ppormeiiceki  mporpamu Ak «EU4Youth  momoaikHa ~— 3alHATICT — Ta

MAIpUEMHUITBO», «Epazmyc+». Opranizaiis «EU4Y outh monoaixkHa 3aiHATICTH Ta
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OIANPUEMHUNTBO» 3  4epBHA 2022 p. po3ropHyia TMPOEKT 13 MHTaHb
MpareBIalTYBaHHs BUIYCKHUKIB 3aKJIaaiB TpodeciitHoi 1 BUIIOT OCBITH Ta HaIaHHS
OIATPUMKH  MOJIOAMM  mianpueMisaM JIpBiBcbkoi, Opeckkoi, TepHOMIIBCHKOT,
XmenbHuIBKO1, Uepkachkoi, UepHiBenbkoi oomacteir. Opranizaiiieto 0yji0 CTBOPEHO
CreLiaJIbHUIM CalT Ta BIANMOBITHUM YaT-00T. ['pomaasnam Ykpainu 10 35 pokiB Oyii0
CTBOPEHO CIPHUSATIMBI YMOBH JJisi PO3BUTKY IHIUBIIyalbHUX sikocTel. [Iporpama
«Epa3zmyc+» nepenbavana MOJIOIIXKHI 0OMIHU TpUBaicTIO 5-21 116. 3aBAsSKU TakOMy
dbopmaty OyJlO HaJaHO MOJIOJUM MIANPUEMISIM MOKJIUBICTh B3ATH Y4YacTb Y
dbopymax, BopkIionax, gedarax, iMiTalliHO-POIHOBUX 1 AUIOBUX Irpax, JOJTYYUTHUCS
0 BUKOHAaHHS pPI3HOMAHITHUX CHUTYyallliHUX BIOpaB, BIAYYTH ceOe B pIZHUX
COIIIAIBHUX POJIAX TOIIO. Taki BUJAM AKTUBHOCTI CHPUSIOTH HAJAroJKEHHIO Ta
¢dopmyBanHto soft-skills Ta hard-skills, siki OyayTh BaXJIMBUMH SIKOCTSIMH Y
MIAMPUEMHHIBKIN TisTIbHOCTI [4, ¢. 2-3]. CriBroparis 3 3aKOpIOHHUMH OpraHi3aIisiMu
Ta yBara 31 CTOPOHH JIepKaBHOI BJIaJd JO3BOJISIIOTH MOJIOJI OTPUMATH CBIM MEPIIHiA
JOCBlJ 1032 CTIHAMM HAaBYaJIbHUX 3aKJIaJiB, HAJalOTh CEpPTHUQIKALID Ta

A0IIOMAararOTb BUITYCKHUKAM IIPH Hpa]_IeBJ'IaIHTYBaHHi.

Buxopucrani xxepesa

1. MonoaikHuil ~ CerMEHT  pPUHKY  mOpami  YKpaiHM B IepioA
noBHoMacTabHoi BiiHu. URL: https://niss.gov.ua/en/node/5077

2. ®ypman P. [Insgxu miABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MOJIO/II Ha
puHKY mpami Ykpainu. Poav Mmonoodi vy 8i00y008i nicIA60EHHOI  YKpainu:
BUBHAYAEMOCS 31 WAXAMU PO3BUMK). 30ipHUK HayKosux npays. 2023. C. 68-71.

3. Knan M. [I., Koanenko O. O. BusHaueHHs HampsMiB Jep>KaBHOI
MOJIOZIIKHOT TOMITUKUA K (PYHIAaMEHTY HaJlaHHA IOPUIMYHUX TapaHTidl peamizaiii
MpaBa Ha MpaIio: METOMOJOTIS MpoOJeMu y Tepioa Mii peKMMy BOEHHOTO CTaHYy.

Enexmponne naykose euoanns «Aumanimuuno-nopisHsanvHe npagoznascmeoy. URL:
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Ykpainu B YMOBax BOEHHOTO CTaHy. URL:

https://lib.iitta.qov.ua/735569/1/Bazil tezy.pdf

®OPMYBAHHSI CTPATEI'TA PO3BUTKY MIAIPUEMCTBA
Tumowyx B.B., 3006y8au Opyz020 (mazicmepcbko2o) pieHs U0 0c8imu
IHeaex O. b., 1. e. H., npodecop Kadeapu MEHEAKMEHTY

PisHencbK020 0epicasno20 2JymanimapHo20 yHieepcumenty

Cy4acHl €KOHOMIYHI YMOBH, Yy SIKMX MPaLOIOTh HIANPUEMCTBA JUHAMIYHI Ta
HeBu3Ha4YeH1. OTHUM 3 OCHOBHUX YMHHHKIB, K1 MOXKYTb 3a0€3ME€UUTH T1ITPUEMCTBY
CTIMKICTh Ha PUHKY Ta CIPHUSTH TOCHICHHIO MHOro MO3WIlH, € OO0IpyHTOBaHA
cTpaTerisi po3BUTKY. Taka cTpaTerisi MoBUHHA 0a3yBaTHUCs Ha 3acajiaX 1HTEHCUBHOIO
pO3BUTKY, (e(pEeKTUBHE BHUKOPUCTAHHS MaTeplaibHUX, TPYAOBUX, (PIHAHCOBUX
pecypciB, onTUMI3allisl AaCOPTUMEHTY, MaKCUMaJlbHa BiJjaya BKJIAJICHOTO KaIliTaly,
IIIJTKOBUTE 3aJI0BOJICHHS MOTPEO CIOXKUBAYIB IIOJ0 SKOCTI MPOAYKIIi, rapaHTIiHUX
YMOB Ta CepBiCHOr0 00ciyroByBaHHs). CTparteris po3BUTKY MiAMPUEMCTBA TOBUHHA
ypaxoByBaTH BWHUKHEHHS MOJXJIMBUX HETAaTUBHUX CHUTyaIlii, 000 BYacHO
aJanTyBaTHUCS 10 HOBUX YMOB.

CyyacHi  yMOBHM  TOCHOJApIOBaHHS, 3pOCTaHHS  JUHAMIYHOCTI  Ta
HEBM3HAYEHOCTI 30BHIITHBOTO OTOYEHHS OOYMOBIIOIOTH MPOOJIEMYy CBOE€YACHOT
ajanTamii MiIIpUEMCTBA JO YMOB, SKI 3MIHIOIOTBCSA, IO ¥ mepeadadae yCIIIHE
(yHKLIOHYBaHHA MIANPUEMCTBA Ha pPUHKY. /[ BupimeHHs [gaHoi mpodiieMu
BUKOPUCTOBYETHCS] KOHIICTIIISI CTPATETIYHOTO YIIPABIiHHS, OCHOBHOIO JIAHKOIO SIKOi €
CTpaTeriyHe TIaHyBaHHs [2, ¢. 665].

OaHuM 13 OCHOBHHMX €TamiB TMpOIECYy CTPATEriyHOro TIUIAHYBaHHS €
dbopmyBaHHS cTparterii po3BUTKY Kommadii. Ilig cTparerieto ciig po3ymiTu
BU3HAUYEHHS HANpsIMKY Ta MacluTaly IisUIbHOCTI OpraHizaiii B JIOBFOCTPOKOBIN
MEePCIIEKTUBI, IO 17€aTbHO BU3HAYA€ PECYPCH, 10 BIAMOBIAIOTH YMOBAM MIHJIMBOTO
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PUHKOBOTO CEPEIOBHINA, KIIEHTIB, CHOXUBAYiB 3 METOIO 3aJ0BOJICHHS OYIKYBaHb
BIIacHUKIB Oi3Hecy. lle o3Hauae, mo crpareris — 1e 3acid JOCATHEHHS TOJOBHOI
METHU, YMIHHS KepyBaTH Ta IianyBatu [1].

CrpaTeris pO3BUTKY KOMITaHII BH3HAYA€THCSI B PE3yNbTaTi BUBYCHHS
30BHIITHBOTO CEPEJAOBHUINA Ta MOMJIMBUX BHYTPIIIHIX NEPCHEKTHB 11 ISUIBHOCTI 3
ypaxyBaHHSIM Herepea0auyyBaHUX PUHKOBHUX 0OCTaBUH. BoHa mossirae y BU3HAaY€HHI
JOBTOCTPOKOBOI Opi€HTAIlli MiIPUEMCTBA HA MTEBHUN BHUJl BUPOOHUYOI TiSIILHOCTI Ta
3aMHATTS 3alVIaHOBAHOI TMO3WINT Ha BHYTPIIIHBOMY Ta 30BHIIIHBOMY pHHKax [3,
c.74].

[Ipy 1mpoMy cTpaTeriuHi MUTAaHHA IMOJO0 BUOOpPY BHUPOOJIEHOI MNPOAYKIIII,
OoOCIIyrOoByBaHHSI ~ CIIOKMBayiB,  3aCTOCOBYBAaHUX  BHPOOHMYUX  IPOLECIB,
BUKOPHUCTOBYBAaHUX €KOHOMIYHUX PECYPCIB, @ TAKOXK (POPMYBaHHS T'€HEPAJIbHOT JIHIi
MOBEJIHKY HAa PUHKY 3 YpaxXyBaHHAM MOJIMBOCTEH 1 CHJIBHUX CTOPIH KOHKYPEHTIB,
YTOYHIOKOTHCS.

Ha ocHOBI mpoBeNeHHMX MOOCHKEHb WIOJI0 CTBOPEHHS KOPIOPATUBHUX
CTpaTeriii BH3HAYEHO OCHOBHI €Talld EBOJIOIIMHOIO PO3BUTKY, SKI 1IHOCTPYIOTH
MPUKIAAN PO3POOJICHUX METOAIB Ta 1HCTPYMEHTIB, JAOBOJATH (POPMYIIOBAHHS Ta
peaizalliio CTpaTerii, siki paHilie BBaKaJIUCST OKPEMUMU KOHIIETIIISIMH.

OCHOBHI eTarnu eBOJIOIIi PO3BUTKY CTpaTeriii Ta OOIPYHTYBaHHS KOKHOI 3 HUX
MpeICTaBUMO Y BUTIISIAL puc. 1.

Huni exoHoMika YKpaiHu 3HAXOJIUTHCS B HOBHX PHHKOBHX BIJIHOCHHAX, il
MIIIPUEMCTBA 3[aTHI CaMOCTIMHO (DYHKIIIOHYBaTHU B PUHKOBHX yMoBax. OcoOnuBa
yBara MNpUIUISETHCS BMIHHIO LIMX HIANPUEMCTB IJIAHYBaTH CBOKO MISUIBHICTH Tak,
o0 He 30aHKpPyTyBaTH, a 1€ Kpaile — OTPUMYBATH MPUOYTOK, MiJBUILYIOYH THM
caMHUM J100poOyT HACEJICHHS.

Buxoasun 3 pi3HOMaHITHOCTI XapaKTEPUCTUK TMiANPUEMCTB, MOXJIHMBI Pi3HI
MIIXOAW JO0 OpraHizaiii CHCTeMH CTPATEriyHOrO VYOPABMIHHS B IIJIOMY Ta
CTpaTeriyHoro IjaHyBaHHS 30kpeMa. CBITOBHI JOCBIJ IMOKa3ye, 10, BUXOASYH 13

3araJbHUX TNPUHIUIIB, KOXKHA KOMIIaHig oOWpae Ty 4YM I1HIIYy CUCTEMY, POOUTH
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aKLEHT Ha MEBHMUX acCIleKTax IOCMOAapChKOI MisSIbHOCTI, BBOJASYH IIEH OPIEHTHP SIK
OCHOBY TUTAaHYBaHHS.

Haiibinpimr  momupeHi MiAXOAW J0 OpraHizaiii Mpolecy CTpaTeriuHoro
MJIaHyBaHHS (MOJEII CTPATEriYHOTO TUTAHYBAaHHSI) HACTYITHI: MOJENb CTPATEri4HOTO
IJJaHyBaHHS Ha OCHOBI «CTpaTeriyHOi MPOTaJuHU»; MOJENIb CTPATEri4HOro
IJIaHyBaHHsS, 110 0a3yeTbCcsl Ha BpaxyBaHHI pPUHKOBUX IIepeBar; MOJCIb
CTpaTeriuHoro IUTAHYBaHHS, OpIEHTOBAaHA HAa CTBOPEHHS Ta  MIATPUMKY
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI; MOJIeJIb CTPaTeriyHOrOo IUIaHyBaHHS, OpPIEHTOBAHA Ha
CTBOPEHHSI TO3WUTHUBHOTO IMIIDKY Ta MOJEIb CTPaTEriyHOro IJIaHYBaHHS, IO

BPaxOBYIOTh PO3MIPH MiAMPUEMCTB.

DopMyn e aHHA Ta BTiINeHHA
AUHAMWUHYHOT CTRpaTeril

MNMpouecn ynp-HA CcTPp areric o

KoHkypeHTHa nepeeara

ETan y3IaranbHeHHA

CTpareriyHe nnaHy BaHHA

BrineHHA

DopMynOBEaHH A

® CTpareridii ™ HAUTTeEWA = KoHEypeHTO- * Mpoueck * OpraHizadinHe
MNraHK LM KT CNRORMOMHICTE YMPAEMIHHA HaEYaHHA

* SWOT * MopTgenedi = JTaHUOHDK CTRATEr D * PeiHXMHIpIHr Ta

METOOM LIHHOCTI * Hamipy Npot = CAMOPEMY MIOEaHHA:
* PIMS = AHaNiz pospyEy e aniz0e aH AizHeCc- MpoOUeCiE
= SaraneHi cTpaTerif * O eOHaHHA
CTRETET D OprYY ITHOE 3HA
CTRAaTerm Ta i

ETIMEHHA

Puc. 1. ETanu eBostto1ii po3BUTKY cTpaTerii [5]

CucremHe eQeKTUBHE CTpaTeridyHe TUTAHyBaHHs (HA BIAMIHY BIJ TMPAKTUKH
IHTYITUBHOTO TPUMHSTTS  pIIIEHh) BHUMAara€ CTBOPEHHS Ta e()EKTUBHOTO
BUKOPUCTAaHHS TIEBHOI OpraHizaliiiHoi cucTteMu, ska nepeadavae HasBHICTb
(mpu3HaYeHHsS) BIAMOBIAAIBHUX OCIO (TAPO3MITiB), SKI BUKOHYIOTH CAMOCTIHHY
pOOOTY 3 PO3BUTKY T4 BUKOHAHHSI PI3HOMAHITHUX CTPATETIYHUX IIJIaHIB.
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VY mpakTuill BUAUIAIOTH TPU OCHOBHHX MIAXOIM N0 OIIHKA €(QEKTUBHOCTI
CTparterii PO3BUTKY IMiIMPUEMCTBA, 3a3HaueHWX Ha puc. 2. Koken 3 miaxomiB
CIHPAETbCS HAa BJACHY TEOPETHYHY Oa3zy, BUKOPHCTOBYETbCS Ui PI3HUX BHIIB

CTpaTeriil Ta Ma€ BJIACHI TUTIOCH Ta MiHYCH.

ITigxomu 10 OIIHKH
e(eKTHBHOCTI
CTparerii pO3BUTKY
I ITIPUEMCTBA
: : EdexTuBHicTh
EdbexkTuBHICTE cTparerii Ak EdexTuBHICTE . (baTeri'i qepes
e(heKTUBHICTh €KOHOMIUHO1 CTparerii sk CTYIiHb Tpareril 1ep
: M KPUTEPii OIIHKN
TMISTHHOCTI T ITPHEMCTBA TOCATHEHHS METH
cTparerii

Puc. 2. OCHOBHI MiAXOAH 10 OLIHKK €(pEKTUBHOCTI CTpaTerii

CrpaTeris pO3BHTKY 3aKjIaJa€ TIEPCICKTUBA PO3BUTKY IMANPUEMCTBA Ta
BHU3HAYA€ MOT0 MO3UIIIOHYBAaHHA HAa pUHKY. Taka cTpaTeris moBHHHA OyTH THYYKOIO
JUTsI BHECEHHSI BIJIMOBITHUX KOPEKTHUB, SIKI MiJABUIIYBATUMYTh a00 yTPUMYBAaTUMYTh

e(eKTUBHI pe3ybTaTH AiSJILHOCTI MiAMPUEMCTBA.
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OBJIIK OCHOBHUX 3ACOBIB HA MAJIUX IIIANNIPUEMCTBAX:
EKOHOMIYHA CYTHICTb TA OCOBJINBOCTI
Axoenes A. 1., 3000y8au Opyeozo (mMazicmepcvko2o) pieHs 6uwoi oceimu
Cununs I0. C., k. e. H., 1oueHT Kadeapu 00J1iKy, aHAJI3Yy, ONIOAATKYBAHHA Ta
ayauTy
Inowcenepnuii naguanvno-naykoeuit incmumym im. F0. M. Ilomeoni 3anopizoxozo

HAUIOHAIbLHO20 YHIBEpCUmenty

Ha nanwmit yac B Ykpaini TpuBae BiiiHa, BiTOYBa€ThCS MOCTIIHE MOUIKOIKEHHS
OCHOBHHX 3aC001B IOpUIUYHUX Ta (PI3UUHUX OCI0, 30KpeMa OyiiBenb, 00JIaTHAHHS,
TPAHCIOPTHUX 3ac001B, KOMII'FOTEpPHOI TEXHIKM. Yepe3 BIHCHKOBI il 0COOIMBO
CTpakJa€ Majuil 613Hec, TOMY HaMpsAM JTOCHIKEHHS, 110 0€3M0CePeTHbO CTOCYETHCS
00JIIKy OCHOBHHX 3aC001B Ha MaJIUX MIANPUEMCTBAX € IOCTATHHO aKTyaJIbHUM.

JIOLIBHO PO3TIISIHYTH TIAXOAW 10 PO3YMIHHS CYTHOCTI KaTeropii OCHOBHHUX
3ac00iB, 10 BU3HAYECHI Y HOPMATUBHO-TIPABOBUX aKTax Ta IMpalsix HAyKOBI[B (TabJI.
1).

Tabmuus 1 — TpakTyBaHHS CYTHOCTI MOHATTS «OCHOBHI 3aCO0M»

Jxepeno Busnauenuns
HII(C)BO 7 | OcHOBHI 3aco0M — MaTepialbHi aKTHBH, SKI HIANPHUEMCTBO YTPUMYE 3 METOIO
«OCHOBHI BUKOPHUCTAHHS iX y Mpolieci BUPOOHHITBA a00 MOCTAa4aHHS TOBAapiB, HaJlaHHS
3acobm» [1] MOCIyr, 3JaBaHHA B OpEHAY IHIMUM ocobam abo s 3A1HCHEHHS

aJIMIHICTPATUBHUX 1 COLIAJIbHO-KYJABTYPHUX (YHKI[IH, OUIKYBaHUH CTPOK
KOPHCHOTO BUKOPUCTaHHS (€KcIuTyartallii) sKuxX Ounbllie OZHOrO poky (abo
olepariiiHoro UKy, SKIIO BiH JOBUIMI 3a pIK)

MCBO 16 | OcHOBHI 3acobu — 1e MarepiajgbHi O00’€KTH, W0 iX: a) YTPUMYIOTh s

«OCHOBHI BUKOPHUCTAHHS y BUPOOHULTBI a0 MOCTavyaHHI TOBApiB YW HAJAaHHI MOCIYT JUIS

3aco0m» [2] Ha/IaHHS B OpeHAy abo JUIsl aJMIHICTPATHUBHMX IiIel; 0) BUKOPUCTOBYBAaTUMYTb,
3a O4IKYBAHHSIM, IPOTATOM OUIbIIIE OJJTHOTO MEPIoTy

JLK. Cyx, OcHOBHI 3ac00U MiANPUEMCTBA, YCTAHOBU — 1€ CYKYIHICTh MaTepialbHO-PEUOBUX

ILJI. Cyk [3] | uiHHOCTEM, 10 J1F0Th Y HATYpaJibHIN (hOpMi MPOTATOM TPUBAJIOIO Hacy sK y chepi
MaTepiaJibHOro BUpOOHMIITBA, TAK 1 y HEBUPOOHUUIH cdepi

M.®. Oriituyk | OcHOBHI 3aco0M — 4YacTMHA aKTHBIB, TOOTO pecypciB, KOHTPOJbOBAHUX
[4] HiANPUEMCTBOM Yy pe3yibTaTi MUHYIMX TMOMAIH, BUKOPUCTaHHA SKHX, SK
OYIKY€ETHCSI, MPU3BEE 10 HATXOHKEHHSI EKOHOMIYHUX BUTOJ] Y MaHOyTHHOMY

Jlnst moKyMeHTalnbHOTO 3abe3redeHHsl ornepaiii 3 OCHOBHMMH 3aco0aMu Ha

MaJIux Hi,Z[HpI/IGlMCTBaX BUKOPHCTOBYIOTLCA HepBI/IHHi JOKYMCHTH, SAKHNMHA
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o(OPMITIOIOTh TOCIIOZAPCHhKI Omepariii 3BUYAlHI MIAOIPUEMCTBA, a came: AKT
npuiiMaHHSA-TIepenadi  (BHYTPIITHBLOTO TEPEMIIEHHsI) OCHOBHUX 3aco0iB, AKT
npuiiMaHHsA-371a4l  BIJPEMOHTOBAHUX, PEKOHCTPYMOBAHMX Ta MOJIEPHI30BAHUX
00’€KTiB, AKT CINHCaHHS OCHOBHHMX 3ac00iB, AKT CIHCaHHS aBTOTPAHCHOPTHHUX
3aco0iB, IHBeHTapHa KapTKa 00JIIKy OCHOBHHUX 3aC001B.

Jnst BeneHHsT OOJIIKY MajuX MIAIPUEMCTB BUKOPUCTOBYETHCS CHPOIICHUIN
IUIaH paxyHKIB Ta Mpu3HaueHO paxyHOK 10 «OcHOBHI 3aco0u», MpU LOMY
CcyOpaxyHKH TIINPUEMCTBO 3a3HA4Ya€ CaMOCTIMHO y pPoOOYOMY TIUTaHI PaxyHKIB.
[TopiBHSIHHA CHPOLIEHOTO Ta 3arajbHOro IJIaHy PaxyHKIB 3 BiJOOpaKeHHS] OCHOBHUX
3aco01B HABEJICHO B HACTYMHIN Ta0uIl (Tadm. 2).

Tabnuns 2 — [lopiBHSHHS CHPOILEHOTO Ta 3arajlbHOTO IUIaHY PaXyHKIB Y YaCTHHI

00JIIKy OCHOBHHMX 3aC001B

3a CIpoIIeHNM TUTAHOM PaxyHKIB [5] 3a 3araJpHUM IJTAHOM PaxyHKIB [6]
Kon | Hassa Kox | Ha3sa
10 OcHoBHI 3aco0u
10 OcHoBHI 3aco0u 11 a1 HEOOOPOTHI MaTepiaibHI AKTHBH
12 HemarepianbHi akTHBH
13 3H0C HE00OpOTHUX aKTUBIB | 13 3Hoc (amopTH3allisl) HeOOOPOTHUX AKTHUBIB
15 Kamniraneai 1HBECTHIIT 15 KamniraneHi 1HBECTHIT

Ax 6aunmo, paxyHok 10 mami miAnpueMCTBa BUKOPUCTOBYIOTH JIJIsl OOJIIKY Ta
y3arajbHeHHs1 1H(GOpMaIlii Mpo OCHOBHI 3aco0M, I1HIII HEOOOPOTHI MaTepiasibHi
aKTUBUM Ta HeMmaTepiaibHli akTUBU. 3a AeOeTtoMm paxyHka 10 «OcHOBHI 3acoOu»
B1I00pa)Ka€ThCA HAIXOJKEHHS (MpHUI0aHUX, CTBOPEHHUX, O€30IUIATHO OTPUMAHUX)
OCHOBHHX 3acO00iB, IHIIMX HEOOOPOTHMX MaTepiajJbHUX AaKTUBIB, HEMaTeplaJbHUX
aKTHUBIB, Ha OAJIAHC MMPUEMCTBA, SIKI OOJIKOBYIOTHCS 3a MEPBICHOIO BAPTICTIO, CyMa
BHTpAT, sIKa MOB’S3aHa 3 TMOJIMIICHHIM 00’€kTa (MoaepHizallis, Moaudikaris,
no0ymoBa, M1000JaHAHHS, PEKOHCTPYKIlIS TOIO), MO MPU3BOIUTE JO 301IBIICHHS
MaiOyTHIX E€KOHOMIYHMX BHUTOJl, OYIKYBaHMX BiJ] BUKOPHUCTaHHS OO ’€KTa; cyma
JOOIIIHKM BapTOCTI 00’€KTa OCHOBHHX 3ac00iB, 32 KPEIUTOM — BUOYTTS OCHOBHUX
3ac00iB, IHIIMX HEOOOPOTHUX MAaTepialiIbHUX aKTUBIB, HEMaTepiaJIbHUX AaKTHUBIB,

BHACNIZIOK TpoJaxy, Oe3omiaTHOl miepeaadi ab0 HEBIAMOBITHOCTI KpPUTEPIsM
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BU3HAHHS aKTHBOM, a TAKOX Y pa3l 4aCTKOBOI JIIKBIaIlli 00’€KTa OCHOBHUX 3ac00iB,
CyMa YIIIHKHM OCHOBHHX 3aC00iB.

Oco0nmuBOCTI 00Ky OCHOBHHUX 3ac00iB 3a CIPOIICHUM IUIAHOM PaxyHKIB
HaBEJICHO y Tabnwili 3.

Ta6mug 3 — BimoOpakeHHs B 00J1IKYy HAAXO/KEHHSI 1 BUOYTTSI OCHOBHMX 3aC001B

3a crponieHuM

3MmicT onepanin IJIAHOM
JT | Kt
Hanxo/pkeHHs OCHOBHHUX 3aC00iB STK BHECOK JI0 CTaTyTHOTO KaIliTary
BinoOpaxeHo BapTiCTh 0JIep>KaHUX OCHOBHHUX 3ac00iB BiJl 3aCHOBHUKA 15 40
BBenieHHs 0CHOBHOTO 3aC00y B €KCILTyaTallilo 10 15
[TpunbanHst OCHOBHUX 3aC00iB 3a IJIaTy
BinobpaxeHno B 001Ky npuadaHHs OCHOBHHUX 3ac001B 15 68
BBeneHo ocHOBHMIA 3aci0 B €KCIITyaTaIlito 10 15
besomnaTHe ofep)aHHs OCHOBHHUX 3aC001B

BinoOpaxeHo BapTicTh O€30IIaTHO O/IEp>)KaHMX OCHOBHHUX 3aC00iB 15 40
BBeneHHss OCHOBHOTO 3aC00y B €KCILTyaTaIliio 10 15

BinoOpakeHHsI 3HOCY OCHOBHHX 3aC001B

HapaxyBaHHs 3HOCY Ha OCHOBHi 3aCO0H, 5IKi BUKOPHUCTOBYIOTHCS:

— Y BUpOOHUITBI (BEpCTaT, yCTATKyBAHH) 23 13

— J17151 3araJIbHOBUPOOHMYOr0 NMpU3HAYEHHS (11eX) 91 13

— JUTSL [IMiHICTPaTUBHOTO IPU3HAYCHHS (aaMiHICTpaTHUBHA OYaiBIIs, KOMIT I0Tep, | 96 13

TPAHCIIOPTHHH 3aci0 TOIIO)

— Juist 30yTy (MarasuH, KOMIT 10Tep, TPAaHCIIOPTHHUH 3acib Towo) 96 13

CnmcaHo 3HOC OCHOBHHX 3aC00iB 13 10
BinoOpakeHHs JiKBiallii OCHOBHUX 3ac001B

CriucaHo 3HOC JIIKB1IOBAHOTO OCHOBHOTO 3ac00y 13 10

Bino6paxeHo 3aJIMIIKOBY BapTICTh JIKBIJOBAHOTO OCHOBHOT'O 3aC00Y 96 10

BinoGpaxeHni BUTpaTH 3 HapaxyBaHHSAM 3apoOiTHOI IUIaTH poOiTHHKaM, ski| 96 66

3I1MCHIOIOTH JIIKBIJIAIIF0 OCHOBHOTO 3aC00Yy

BinoGpaxeni BuTpatu 3 HapaxyBaHHs €CB Ha 3apoOiTHy ruiaty pobOiTHukam,| 96 64

SIK1 31IMCHIOIOTH JIIKBIJAIIF0 OCHOBHOTO 3aC00Yy

OnpubyTKoBaHi MaTepiaiu, 110 3 IBUIMCS BiJl JIKBiAaLii ocHOBHOro 3acody ta| 20 74

B1100paKeHI TOXOIU BiJ JIIKB1/Ia1lii OCHOBHUX 3aC001B

Cniucano Ha (iHaHCOBUI pe3ysbTar:

— JIOXOJIM BiJI JTIKBiJIa1lii OCHOBHOTO 3ac00y 74 79
— BUTPATH BiJ JIIKBiJAIi1 OCHOBHOTO 3aC00Y 79 96
Binob6pakeHHs peaiizailii OCHOBHHX 3aC00iB

CrniucaHo 3HOC peali30BaHOTO0 OCHOBHOT'O 3aC00Y 13 10
BinoOpaxeHo 3aJIMIIKOBY BapTICTh PeaTi30BaHOT0 OCHOBHOTO 3200y 96 10
BinobpaxeHo 10oxij BiJ peamizailii OCHOBHOTO 3ac00y 37 74
Bino6paxeno 1B (sxmo nianpuemctBo € muiataukom [1]1B) 74 64
Crniucano Ha (iHAHCOBUI pe3ysbTar:

— JIOXOJIM BiJI peatizailii OCHOBHOTO 3ac00y 74 79
— BUTPATH BiJ] peastizallii OCHOBHOTO 3ac00y 79 96
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Jlna cucremaruzanii iHGopMaliii Ipo HAIBHICTb, pyX 1 3HOC OCHOBHHX 3ac001B
MaJHMX MIAOpUEMCTB nependadeno Bimomicts 4-Mm. 3anucu y po3aiii [ Bimomocti 4-m
BEyThCSA Ha MIACTaBl MEPBUHHUX 1 3BEACHUX OOJIKOBUX JOKYMEHTIB 3 OOJIKY
HEOOOpOTHHX akTUBIB 1 amoptu3amii. Y posmini II BimomocTti 4-m Benmetbes
OyXraJaTepChbKUi 00K KamiTaabHUX 1 ()IHAHCOBUX 1HBECTHIIIH, 1HITUX HEOOOPOTHHUX
akTuBiB. CajbJ0 Ha KiHElb MOTOYHOTO MICSAIIS BiAMOBIIHOTO paxyHka Bimomocti 4—
M BHU3HAYAETHCA JOJIABAHHIM JI0 CATIbJI0 HA MOYATOK MICSIlS 1e0€TOBOTO 000pOTY 32
MICSIb 1 BHpPAaXyBaHHSIM KpeAUTOBOTro 000poTy. IlizcymMKoBi 3ammicu 3 pericrpa
001Ky TiepeHocsATbesl 70 (OOOpOTHOI BIJOMOCTI Ta CIYTYIOTh MIJCTaBOIO JJIs
(dbopmyBanHs banancy manoro nignpuemcrsa (popma 1-m).

Takum 4yuHOM, B po0OOTI OyJIO PO3MISTHYTO €KOHOMIUHY CYTHICTH OCHOBHHUX

3ac001B Ta MOPSIIOK 1X O0JIKY y Cy0’€KTIB MaJIOTO MiAMPUEMHUIITBA.
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PO3POBKA ®IHAHCOBOI CTPATEI'TI CTIMKOI'O PO3BUTKY
CYB’EKTA IT'OCIIOJAPIOBAHHSA
Axywesa J[.1., 3000ysau Opyeoeo (Mazicmepcbkoeo) pieHs suwoi oceimu
banamosa O.B., KaHJ. €eKOH. HAYK, JOLEHT

Jlonbacvka oepircasna mauwiunoodyoiena axaoemis

3a0e3neueHHs] CTaJIorT0 PO3BUTKY Ta pPO3B’sI3aHHSA MPOOJIEM EKOHOMIYHOT
cTabum3anli AiSUIbHOCTI BITYM3HSHHUX CYO’€KTIB TOCIOAApIOBaHHS Ha ChOTOJIHI
6e3rmocepeHbO TOB’s13aHi 3 ¢iHaHcaMu. D1HAHCOBE YMPABIIHHS BUCTYIAE OJAHUM 13
BU/IIB (DYHKIIIOHAJILHOT'O YMPABIIHHSA 1 TICHO B3a€EMOJIE 13 3arajJlbHUM CTpaTEridYHUM
YVIOPaBIIHHAM. 32 YMOB IMIJBUILEHHS 3HAYYLIOCTI BUPIIIEHHS MPo0JieM, 110 NOTpedye
3a0€3MeUeHHs]  MIANPUEMCTBA  HEOOXiMHMMHM  (IHAHCOBUMU  pecypcaMu  Ta
€(EeKTUBHOTO YINpPaBIIHHAM HHMH, 3pOCTa€ 3HAayeHHs (PIHAHCOBOI CTpaTerii sK
JIE€BOTO IHCTPYMEHTY CTPATEriyHOrO YHpaBiiHHA (PIHAHCOBUMHU  MPOIIECAMHU
MIAIPUEMCTBA.

HaykoBo-TeopeTH4Hi  acmekTd OpoOieM  CTpareriyHoro  (piHaHCOBOIO
MJIaHyBaHHS, MHUTaHHS po3poOku  (¢iHAHCOBOI  cTparerii, i 3MicTy Ta
KJIacu(ikaulfHUX O3HAK BiIOOpa)KEHI B MyOJIKALIAX BITUU3HSHUX 1 3apyOlKHUX
aBtopiB: baman B.I'. [1, c. 50], bankoBcrka B.B., I'punis /[.B. [2, ¢. 38-40], ixenko
€.0., T'aniu O.B. [3], [TomoxoBuy M.B. [4, c. 141-143], Babchynska O., Posvalyuk
O., Novak I., Zayukov I. [5, c. 626-630]. Ane * came IIOA0 MicId (hiHAHCOBOI
CTparerii B CHCTEM1 YIpaBJIiHHSA Cy0 €KTOM TOCIOJApIOBaHHS HE ICHYE €IMHOTO,
3araTbHOMPUIHATOTO MiAXO0Y.

Metorwo J0moBiZII € PoO3poOKa PEKOMEH[alllii CTOCOBHO BJOCKOHAJICHHS

npoiiecy dhopmyBaHHS (IHAHCOBOI CTpaTerii cy0’€KTa rOCroJaploBaHHs Ha MiACTaBi
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BU3HAUEHHS Miclg (IHAHCOBOI cCTpaTerii B CHUCTEMi CTPAaTEri4YHOTO YIPABIIIHHSA
MIIITPUEMCTBOM, 11 CKJIaIOBUX Ta OCHOBHUX YMOB peaji3aiiii.

PunkoB1 mepeTBopeHHs, Skl BiOyBaloThCs B YKpaiHi, OOIpYHTOBYIOTH HOBI
BHUMOTH JI0 TOOYZ0BHU CHCTEMH YIIPABIIHHS MiANPHUEMCTBOM. J[MHaMiKa €eKOHOMIYHHX
IIPOIIECIB, 3arOCTPEHHS PUHKOBOI KOHKYPEHII 3HMKYIOTh JIEBICTH PO3POOJICHHX
CTpaTeriyHuX IUIaHIB, SKI HE MICTATh pAIllOHAIBPHUX 1HCTPYMEHTIB IIBUIKOTO
MPUCTOCYBAHHS JI0 3MiH BHYTPIIIHBOTO Ta 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIA i ITPHEMCTBA.

3a Takux YMOB pPE3yIbTAaTUBHICTb JISUIBHOCTI OyAb-SKOro Ccy0’eKTa
roCIoAapOBaHHs 3HAYHOK MIPOIO0 BU3HAYAETHCS MOro (PiIHAHCOBOIO CTPATETIENO, SIKa,
OXOIUTIOIOYM BCi OCHOBHI cepu HOTO IIsNIBHOCTI, IO IOB’s3aHI 3 MPOIECaMU
dbopmyBaHHS HEOOX1THOTO 00CATY (DIHAHCOBHUX PECYpPCiB i KOOPAUHAIIEIO TPOIIOBUX
MOTOKIB Ta 1X BHUKOPUCTAHHSIM, BIAIIPa€ BAXJIMBY POJIb Y CTBOPEHHI CHPHUATIMBUX
YMOB ISl pOCTY MOTO PUHKOBOI BapTOCTI.

«®DiHaHCOBa CTpaTeris MIANPUEMCTBA — 1€ CYKYIHICTh 3aXOJliB IIO0JIO
€(EeKTUBHOTO YIPaBIIHHA MpOLIECAMHU 3aJTy4YEHHS, PO3MOJALTY Ta BUKOPUCTAHHS
(1HAaHCOBUX pECypCiB CyO’€KTIB TOCHOJapIOBaHHs, CHPSIMOBAaHMX Ha TaKy
oprasizauiro (piHaHCOBUX BIIHOCHH MiANPUEMCTBA 3 KOHTPAreHTaMH, sIKa J03BOJISIE
JOCATTH BCTAHOBJICHMX IIUIeH, Hacamrepen — 3a0e3leUeHHs 3pOCTaHHs Moro
puHKOBO1 BaptocTi» [4, c. 141]. diHaHCOBa cTparTeris BCTAaHOBJIIOE 00’ €KTH,
MPOIECH, YYacCHUKIB 11 (opMyBaHHs 1 peasizallii, MEXaHI3MHU, 110 3a0€3MeUyIOTh
JIOCSITHEHHSI IIJIEH Y paMKax 3aJjlaHuX 0OMEXKeHb, 1 uepe3 PiHaHCOBI PecypcH BiIrpae
PoJIb 3acO00y KOOpAMHALIT IHIIMX (PYHKI[IOHAIBHUX CTPATETIH.

3aBgaHHSAMU (PIHAHCOBOI CTpaTerii € HACTyNHI: BHU3HAYEHHS CIOCOOIB
MPOBENCHHS yCHImHOI (iHAHCOBOI cTpaTerii Ta BHKOPUCTAHHS (PIHAHCOBUX
MOXJIUBOCTEW; BHU3HAYEHHSA MEPCHEKTUBHUX (DIHAHCOBUX B3AaEMOBIJTHOCHH 13
cy0’ekTaMHM  TOCHOAAaprOBaHHA Ta  (iHAHCOBUMH  IHCTUTyTamu; (i1HAHCOBE
3a0e3neyeHHs! onepaliitHol Ta IHBECTHIIMHOI IISJIbHOCTI Ha EPCIEKTUBRY; BUBUECHHS
€KOHOMIYHMX Ta ()IHAHCOBUX MOXJIMBOCTEH 1IMOBIPHUX KOHKYpPEHTIB, pO3poOKa Ta
3MIMCHEHHS 3aXOJiB MO0 3abe3nedeHHs] (piHaHCOBOI CTIMKOCTI; po3poOKa METOiB

yIpaBIiHHS Ta CIIOCO0IB BUXOY i3 KpU30BOTO cTany [1, c. 51-52].
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B mpomeci po3poOku 1 peamizamii (piHAHCOBOI CTpaTerii BapTO BPaxOBYBATU
AMHAMIKY SIK 30BHIIIHIX, TaK 1 BHYTPIIHIX (AaKTOPIB JiSUTBHOCTI CYyO’€KTIB
rocriosiaptoBanHs. PiHaHCOBa cTparteris nependadae BU3HAYEHHS! JOBIOCTPOKOBHUX
e (QpiHAHCOBOI MJISUIBHOCTI, TOOTO CTpATEril0 CTajioro pO3BUTKY, Ta BHUOIp
HaliepeKTUBHIIMIKUX CIOCO0IB iX mocsrHeHHs [2, c. 40]. Llum ¢inaHcoBoi crparerii
MaloTh MIJNOPSAKOBYBATUCA 3arajibHI CTparerii €KOHOMIYHOTO PO3BUTKY Ta
CIPSIMOBYBATHCS] HA MaKCHMI3aIlif0 MPUOYTKY Ta pPUHKOBOI BAPTOCTI MIANPHUEMCTBA.
Ha miacTaBi BChbOTro BHILE 3a3HAYEHOI0, PEKOMEHIYIOTHCSl HACTYIIHI €Taly po3poOKH
Ta peaizalli (piHaHCOBOI CTpaTerii CTIMKOTO PO3BUTKY CyO’€KTa rOCHOJapIOBaHHS,

MpEJICTaBIICH] HA PUCYHKY 1.

A Ham s 3 OBHIITHIX Ta BHYTPLINHIE § aK TOpIE BIIHEY Ha $1HAHCOEY DIAMBHICTE CVE' EKTa
TOCIoTapoBaH H

v

Busnauenua ctpareriunol
MeTH $iHaHcoBOI
OANEHOCTL cyb’exTa

DopMyEaEHA CHCTEME
minedi 1 2aEmaHL 1A
LOCATHEHHA CTPATENiTHOL

BusHauenHa mMnei
binancoBO HiAMEHOCT
cy b K Ta ToCIofapoEaHHA

TOCIOT apkoBaHHA METH
A Hams CHABHME Ta cnabkuy cTopid diHancoBoi
OiAMEHOCT! Cyh’ BKTA ToCIonapioEaHaA
. R AHanms albTepHATHEHHX
Peamizania dbimancosoi . .
i ove’ Bapl aHTiE Ta Bubip
CTpatTert Cyo ekTa - binancesel crparerii
rOCIoapoEaHEA oy exTa
Tax —|
. L1 I

O HEA pes YL TaTIE
peamisanii biHaHCoBOL
crpaterii cyb’ exTa
roCHoapioBaH 5

3abesnedeHsa Ta
KOHTPOIE 38 peali 3all B
binancosoi cTpareri
cyb’exTa rocTofapioBa HEA
)

l

I

—

Busmauennd weobxiZHOCT Depernany O1HaHcoBod
cTpaTerii cyh exTa rocHofaploBadHA

Ilopanema peamizania pospobaesed didancoeoi cTpaTenii ovh’ erTa MoCIogapoE aHHA ‘

Puc. 1. TlocnigoBHicTh eTamiB (hopMyBaHHS Ta peaiizaiii ¢iHaHCOBOI CTpaTerii
CTIAKOTO PO3BUTKY CYO’€KTa roCrogaproBaHHs

Jlxepeno: ckiadeno asmopom

BucHoBku. Po3poOka ¢iHaHCOBOI cTparterii cy0’e€KTa rocrnoJaploBaHHs Mae

Oyt opraHiyHO BOyJOBaHA B MIsJIBHICTH 13 MIATOTOBKH 1 peaiizaiii 3arajbHOi
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CTpaTerii; MOBMHHAa OYTH Y3roj’kKeHa 13 LUIIMH 1 HampsMaMHd KOPIOPaTUBHOI
cTparerii (mpsiMuii  3B'A30K). 31 BCTAHOBJICHHMX OCHOBHHX CTPATETIYHUX IIUICH
NEepIIoro piBHA cucTeMa (PiHAHCOBHX IIJIEH IMOBHMHHA «3pOCTaTHU» SK OCOOJIMBa
(hiHaHCOBA TUJIKa 3aTaJIBHOTO JIEPEBa CTPATETTYHUX IIJICH Cy0’€KTa TOCIIOAapIOBaHHH.
diHaHcOBa CTpaTeris IMOBHMHHA MAaTH YIPABIIHCBKY OpI€HTaIlil0, TOOTO OyTH
CIpsIMOBaHAa Ha JOCATHEHHS 3arajilbHoi METH VYIPABIIHHS MO0 3a0e3MeyeHHs
CTaJIOTO 3POCTaHHS BApPTOCTI MIAMPHUEMCTBA, TOMY TICHO TMEPEIUIITATUCS 3 1HIIAMHU
(YHKIIIOHATLHUMH CTpPATETisIMU, HallJICHa Ha JOCSITHEHHS Micli Ta IOCTIMHMM
PO3BUTOK 1 BIOCKOHAJIEHHA MISUVIBHOCTI Cy0’€KTa rOCHOJapIOBaHHS, MOTIUOJICHHS

KOOoIepallii Ta BCTAHOBJICHHS TICHUX MIKTQTy3€BUX 3B S3KIB.
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ADVERTISING AND MEDIA IN THE ERA OF FAKE NEWS AND
DISINFORMATION
Kovalchuk Anna, student
Kuzmak Oleh, D.Sc., Prof., Professor of the Marketing Department,

Lutsk National Technical University

In a world saturated with information, advertising, and media have become
integral to our daily lives. Advertising and media wield a powerful influence on
shaping public opinion, often serving not only as tools for information transmission
but also as a means of shaping worldviews. Factors such as populism, a penchant for
sensationalism, and conflicts can sometimes override objectivity. However,
distinguishing objective news from misinformation and fake news becomes
challenging in the age of information overload. Instead of serving as windows to the
world's events, advertising and media become mirrors where reality and fiction blend
into one.

The dissemination of fake news is extremely dangerous. Through fake news,
not only can people's opinions be manipulated, but conflicts can also be instigated. To
ensure effective societal awareness, developing critical thinking skills and
information analysis is crucial. Increasing media literacy has become a key element
in the fight against fake news and misinformation. Rather than being passive
consumers of information, individuals need to be active and discerning, capable of
navigating the complex landscape of media to make informed decisions.

Information is a key global resource in the modern world. The use of
information allows for increased efficiency in many areas of life, including business,
science, education, technology, medicine, and civil society. However, with the
growth of access to information, new challenges arise. The issue of fake news and
misinformation has become particularly acute due to the widespread use of the

internet and social media. The decrease in the cost and increased availability of
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technologies make it easier to create and disseminate false information. This can have
serious consequences for society, politics, the economy, and other spheres of life.

The concept of “fake news” has become widely used only recently. In the Cambridge
Dictionary, fake news is defined as a false story presented as news, typically spread
on the internet or using other media, often created to influence people's political
views or as a joke [1].

Disinformation is worse than an epidemic; it spreads at the speed of light
across the globe and can be deadly when it reinforces unfounded personal biases
against all credible evidence. Fake news can involve manipulations of information,
achieved through the production of false information or the distortion of true
information [2].

In the Joint Declaration on Freedom of Expression, representatives of the UN,
OSCE, and other organizations state that most often, disinformation is aimed at
deceiving people and obstructing the right to know, receive, seek, and disseminate
information [3].

Disinformation continues to be a malevolent issue looming over the digital
landscape. Media professionals are increasingly concerned about the spread of
deceptive content. Experts identify it as the most significant threat to media quality.
Research indicates that 63% of media experts report a high or very high level of
concern about the dissemination of disinformation; 73% of media experts agree or
fully agree that buyers and sellers of advertising should actively avoid
disinformation; 42% of media experts are troubled by the impact on the reputation of
their company in the case of proximity to disinformation [4].

It is important to understand that fake information can take various formats:
fake news may be presented in the form of text materials that mimic real news but
contain false or manipulative information; some fakes may be disseminated through
advertising campaigns, using catchy headlines or other elements to attract attention;
manipulation of images, videos, or audio can lead to the creation of fictional events
or distortion of real ones; automated bots and individuals conducting disinformation

campaigns may actively engage on networks, spreading fake information;
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manipulation, propaganda, and rumors involve attempts to influence public opinion
by disseminating distorted or false information; the use of humor or intrigue to spread
disinformation by creating popular and “viral” content; some fake stories may be
presented as pranks or satirical materials intended to deceive; the use of technology
for the automatic creation of news or fabricated stories (news generators and
synthesized media content).

Therefore, it can be concluded that in the era of fake news and disinformation,
advertising, and media take a leading role in addressing the challenges that arise from
the spread of false information. Advertising campaigns and media platforms become
essential agents not only for communicating products and services but also for
ensuring access to reliable and objective information. They bear significant
responsibility to the public in detecting and filtering out fake content.

Today, creators of advertising and media must actively engage with issues of
information security, improving algorithms for detecting manipulations, promoting
media literacy among citizens, and increasing their transparency. It is important to
remember that high standards of ethics and objectivity are crucial for maintaining

consumer trust in advertising and media.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN MARKETING: ADVANTAGES AND
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Lutsk National Technical University

Assessing the modern development of the marketing sphere, it can confidently
be said that pandemics, war, geopolitical tensions, economic crises, and uncertainty
will certainly not hinder marketers from continuing to work. The modern world is
constantly moving forward, introducing new technologies into all areas of life. One
of the most significant and promising technologies is artificial intelligence (Al),
which can change the paradigm of many industries. In simple terms, Al is the ability
of machines to perform tasks that typically require human intelligence, such as visual
perception, language recognition, decision-making, and language translation.
Moreover, it can be argued that Al acts not only as a tool but also as a catalyst for
innovation in the field of marketing. Specifically, from improved analytical abilities
to intelligent automation of decision-making processes, Al permeates various aspects
of strategic thinking and customer interaction. However, along with undeniable
advantages, various risks and ethical aspects of using this technology in the
marketing environment arise.

Today, marketers are already utilizing artificial intelligence methods, such as
data models, algorithms, and machine learning. This helps to better understand the
target audience, optimize costs, determine the specificity and type of content, as well
as personalize interactions with customers, enhance their loyalty, and better

comprehend behavioral strategies [1].
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In modern conditions, companies increasingly utilize artificial intelligence and
process automation in their marketing strategies. Implementing data analysis enables
effective responses to changing market demands and adaptation to customer needs.

Artificial intelligence and process automation are changing the approach to
digital marketing by streamlining tasks. According to the IBM Global Al Adoption
Index 2022, 35% of companies have already started applying Al technologies in their
operations. Another 42% are exploring possibilities for further implementation. The
decision of marketers to integrate artificial intelligence into their daily work will
bring numerous advantages [2].

Artificial intelligence can impact business success, as specialized tools enable
the resolution of tasks such as [3]:

Improvement of interaction with users. According to Zendesk survey results,
over 50% of clients will switch to a competitor after one unsatisfactory customer
experience.

Understanding the needs of the audience. The Starbucks brand applies Al
technologies for geolocation analytics. This helps in determining the economic
feasibility of opening new points in a particular region.

Automation of processes. Informing clients about new promotions can be done
through push notifications on Viber, Telegram, Facebook Messenger, WhatsApp, and
SO on.

SEO promotion. For example, the Serpstat service will help with compiling a
list of keywords and tracking positions for these keywords.

Creating a unique competitive advantage. The widely known pumpkin spice
latte from Starbucks was invented thanks to the use of cutting-edge technologies. The
company analyzes big data to constantly update its offerings based on customer
preferences.

Assisting email marketers. Advanced technologies will help determine the
frequency of email publication, as well as their content. Email spam filters are also
part of Al technologies.

In addition, Al technologies can be integrated into social networks.
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The use of generative models in marketing opens up numerous possibilities but
also comes with significant risks. This particularly concerns copyright infringement,
unauthorized use of data, and the potential to create inaccurate or distorted content.
One of the main threats is the possibility of unforeseen and unfavorable outcomes
generated by the algorithms. This can lead to the creation of content or messages that
may be misunderstood by the audience or even result in negative reactions. It's
essential to tread carefully and consider these risks when incorporating generative
models into marketing strategies.

The risk of using generative models lies in the possibility of abusing the
technology to create fake content or manipulate information to deceive consumers.
This can undermine trust in branded products or services and violate ethical standards
in marketing.

While working with generative models, it's essential not only to possess
technical expertise but also to pay significant attention to ethical aspects and the
responsible use of these technologies. The use of such models creates substantial
potential for innovation and creativity, but at the same time introduces significant
ethical challenges. It's important to consider possible consequences and ensure that
the generated content not only meets high-quality standards but also avoids causing
harm to society or individual consumers.

Marketers, like information architects, must be not only creative geniuses but
also work on the quality of the content they create. Quality here means not only
appearance and style but also the credibility and relevance of the information.
Modern consumer society reacts quickly to new trends and information, so marketers
should always be on guard, reviewing, improving, and adapting content as needed.
It's important to understand that adaptation is not just reacting to changes but also
being prepared for their anticipation. Innovations expand the horizons of possibilities,
but it's crucial not to forget that great power comes with great responsibility. Finding
a balance between innovation and social responsibility is a true art; innovations
should be rich in value and adhere to ethical standards. Marketers should pave the

way for the future, where technologies contribute not only to economic growth but
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also to social well-being.

In any case, the future of marketing is closely tied to the use of artificial
intelligence, and the generation model will become one of the essential tools for
marketers. A professional who can skillfully combine the advantages of automation
with a creative approach and consider the interests of clients will achieve success [4].

So, in the future, marketing will be inseparably linked with continuous learning
and adaptation to changes in society and technologies. Companies that focus on
continuous learning and adaptation will have a significant advantage. Brands that
prove to be sensitive to changes, and ready to adapt their strategies to new realities,
will become leaders in attracting and retaining audience attention. It's not just about
identifying trends, but also effectively responding to them, including implementing
innovations, environmental responsibility, and using advanced technologies.

Innovations in marketing content, a focus on environmental friendliness, the
use of artificial intelligence and machine learning, and an emphasis on social
responsibility will define the future of marketing. It's important to consider that each
company has unique features and goals, so adapting these trends to specific situations
is a key element for success. Flexibility and a creative approach to implementing
innovations will allow companies to effectively leverage the advantages of these

technologies and concepts, ensuring excellent results.
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CTAH TA NEPCIIEKTUBHU PO3BUTKY BITUYU3HAHOI'O PUHKY
HEMEHTY
benuyx C.0., 3006y8au mpemvo2o (0C8imHbO-HAYKOB020) PIBHS 8UUOT OCBIMU
Heitnera 1. O., a. e. H., po@., 3aBinyBa4 kadeapu eKOHOMIKH TAa yIIPaBJIiHHA
OisHEecOM

PisnencoKuil 0epicagnuii 2ymanimapHuil yHieepcumem

PuHok nemeHTy B YKpaiHi € Ba)JIMBOIO CKJIaJIOBOIO OyAIBEIbHOI Traily3i Ta

1HOPACTPYKTYPHOTO PO3BUTKY KpaiHu, IO CGHOPMOBAHUN TAaKUMU TOJIOBHUMU

MPEACTaBHUKAMM:

. «IBaHO-®paHKIBCHK LEMEHT» (3arajbHa MOTYXHICTh BUPOOHHUIITBA — O
MJIH. T.);

. komnaHigs «CRH», no ckimany sikoi BXoasath «llogiabChKuil 1IEMEHTY,

«MukonaiBiieMeHnT», «Oaeca neMeHT» (3arajibHa MOTYXHICTh 2,5 MJIH. T.);

. «dixeprodpd ILlement VYkpaina», mo chopmoBanuii 13 «BoynHb-
Hement» Ta «tOruemeHT» (3arajgbHa NOTYXHICTh 2,0 MIH. T.);

. «KpuBuii Pir memenT», A0 CkiIamy SIKOTO BXOJATh «KpuBopizpkwii
3aBon», «Kam’stHChKwHit 3aBo» (3araipHa MOTYXHICTH 1,5 mutH. T.) [1].

Bapro ckazaru, 1o BKazaHi MakCHUMallbHI MOTY>KHOCTI € OpPIEHTOBHUMH Ta
3aliekaTh Bil CTaHy OOJaJHAHHS, KITBKOCTI TMPAIliBHUKIB, MOMJIMBOCTEH
BIJIBAHTQ)KCHHS Ha BIJMOBIIHUX MiAMPUEMCTBAX Toilo. B yMoBax BiiHM IIl KIJIBKOCTI
MOXYTh OyTH MEHIIUMH 4Yepe3 pYyWHYBaHHS Ha CcaMUX TMiJOPHEMCTBAX Ta
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iHGpacTpykTypHUX 00’ekTax. [Ipore y MupHHil yac mi oOcArm OyayTh HOCSTHYTI
JIOCUTH HIBUAKO, a, MOXKJIMBO, €Ki BUPOOHUKH 3MOXKYTh 30UIBIIUTH BUPOOHHUIITBO
3a paXyHOK B1JIHOBJIEHHSI 3aKOHCEPBOBAHUX JiHII 3 BUPOOHUIITBA LIEMEHTY.

Tennenii Ta peadbHU CTaH PUHKY LIEMEHTY B YKpaiHi XapaKTepu3yloTh JaH1
11010 peantizarii neMeHnty 3a 2019-2023 poku (puc. 1).

Jlo moyaTKy NOBHOMAacHITA0HOTO BTOPTHEHHS CIIOCTEPIrajJoch MOCTIHHE
3pOCTaHHSA MOMUTY Ha eMEHT (5-7% B pik) 3aBIsSKH aKTUBHOMY OyJIIBHUIITBY HOBHUX
KUTJIOBUX Ta 1HGPACTPYKTYpHHX OO'€KTIB, a TaKOXX PEKOHCTPYyKIii crapux. Llei
nonuT OyB OOYMOBJIEHMI peali3ali€l0 BEIMKHUX IPOEKTIB, 30KpeMa JOPOKHBOIO
OyIIBHMIITBA, a TaKOX pOCTOM JKUTJIOBOrO OyIIBHUITBA Ta MPOMHUCIOBUX
OyIIBHHUIITB.

12
10
8
6
9,818

4,548 6,130

BuHp 0OHHITE O, MUTH.TH.
=S

2019 2020 2021 2022 2023 nporuoz
Poku

Puc. 1. Peamizanist nementy B Ykpaini, 2019...2023 pp.

VY 2022 punok neMmeHTty BmaB maibke Ha 60%. Ilpuunna — BiitHa. [Ipore, sik
nokazye 2023 pik, MONUT Ha IIEMEHT 3HOBY IOYaB 30UIBIIYBATHCH. XO4Ya 0
JIOBOEHHOTO PIBHS 1€ AYXE NaJIeKO, ajieé € MEPCIEeKTUBH, 110 BUPOOHUIITBO Oyje
BIIHOBJIIOBATHCh 1 3pOCTaTH W Haaall, IO MIATBEPUKYIOTh JaHi  IIOJ0
BIIBAHTQ)KCHHS IIEMEHTY 3aJli3HUIICIO 3a BepeceHb 2021-2023 pp. (puc. 2).

Sx BUAHO 3 MpEACTaBICHUX HA pUC. 2 JIAaHUX, 1€ BiJOYBAa€ThCS 3a PaxXyHOK
NepEeBEICHHS BEJIMKOro OyIiBeJIbHOTO O13HECY 31 CXOy Ta MIBJIHS y 3axiAHi 001acTi,
MOsIBI BEJIMKWUX 3aMOBJIEHb BiJ JepkaBHUX CTpykTyp (MOY, MiHICTEpCTBO
TPAHCIIOPTY, MIHICTEPCTBO €HEPTeTUKH). By 1iBeTbHUKYM TTOYau 3BUKATH 0 BOEHHUX

peaniii Ta BIIHOBIIOIOTH CBOIO poOO0Ty. HaBiTh Ha CX0/I1 CIIOCTEPITAETHCS HEBEIIUKUN
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MPUPICT CIIOKUBAHHS LIEMEHTY, 1110 BUKOPUCTOBYETHCSI B OCHOBHOMY /ISl BiIOYAOBU

MOIIKOKEHUX 00’ €KTiB y XapkiBchKiit Ta CyMChbKiN 007acTsIX.
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Puc. 2. CtpykTypa Ta quHaMiKa BiIBAHTAXKEHHS [IEMEHTY 3a perioHaMu YKpaiHu,

2021...2023 pp.

B uinomy Ha puHOK 11eMeHTy B YKpaiHi 3apa3 HalOUIbIINK BIUTMB MArOTh TaKi
(bakTopu:

. HAasBHICTh KUTbKOX BEJTMKUX BUPOOHMKIB: 3a HASIBHOCTI KIIBKOX BEJIMKUX
BUPOOHMKIB IIEMEHTY Ha PUHKY CIIOCTEPIraeThCcs KOHKYPEHIIis, 10 MOKe TIPU3BECTH
0 3HWOKEHHSI I[IH Ha IIEMEHT Ta 30UIbIIEHHS I1HBECTUIIM Yy BIOCKOHAJICHHS
TEXHOJIOT1¥ BUPOOHUIITBA.

. MOJIITUYHA Ta €KOHOMIYHA HECTaOUIbHICTh: MOJITUYHI KOHQIIIKTH Ta
€KOHOMIYHI TpPYAHOIIl MOXYTh BIUIMHYTH Ha I1HBECTHII B OYIIBHHUIITBO Ta,
BIAMOBIAHO, HA IOIHXT HA IIEMEHT.

[lepcnekTuBM pO3BUTKY PUHKY LIEMEHTY B YKpaiHl BKIIOUalOTh B cede
HACTYTMHI aCTIEKTH:

. 30UIbIIEHHST  OOCAriB  OYyMIBHHUIITBA:  MPOJOBXKEHHS  peamizarii
1H(PACTPYKTYPHUX MPOEKTIB, XKUTJIOBOIO OYAIBHULITBA Ta PEKOHCTPYKIII CTapHux
00'€KTIB CHPUSIIOTH 3POCTAHHIO TOMHUTY Ha meMeHT. OUiKyeTbCsl, MO ISl TeHISHIIS

OyJle TpUBaTH B HAWOIMKY1 POKH.
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. MoOJIepHi3allis BUPOOHUITBA: BUPOOHUKH LIEMEHTY MOKYTh 1HBECTYBaTH
B HOBI TEXHOJIOT1i Ta 00JaHaHH AJIs MMiIBUIIEHHS MPOIYKTHBHOCTI Ta MOKPAIICHHS
akocTi npoaykiii. Ile gomoMoxke 3HU3UTH BUTPATH HA BUPOOHUIITBO Ta 3pOOUTH
YKpaiHCHKUH IIEMEHT OUTBIIT KOHKYPEHTOCTIPOMOKHUM Ha CBITOBOMY PHUHKY.

. BUBIJ] HA 30BHIIIHI PUHKHU: YKPAaiHChKI BUPOOHUKH MOXXYTh PO3IIMPUTH
CBOIO €KCIIOPTHY AISUTBHICTh, BUBO3SYHM I[IEMEHT HA 30BHIIIIHI PUHKUA Ta KOHKYPYIOUH
3 1HO3EeMHHUMH BUPOOHUKAMHU.

. nmapTHEpPCTBA Ta IHHOBAIlli: CHIBOpalsd MK BHUPOOHUKAMHU IIEMEHTY,
OyIiBeTbHUMH KOMMAHISIMH Ta JEPKaBHUMU OpTraHaMHU MOXE CIPHUSATH PO3BUTKY
1HHOBAIII! Ta MOKPAIIEHHIO TAIy31 B I[IJIOMY.

3araroM MO)XXHAa 3pOOMTH BHUCHOBOK, III0O PHUHOK IIEMEHTY B YKpaiHi €
BAXKJIMBOIO raiy33t0 JJi OyAiBeIbHOI 1 IHPpacTpyKTypHOi cepu, 1 BiH BIIUYB BILIUB
BittHM y 2022 pomi. He3Bakaroun Ha BUKIWKH, € TMO3UTHBHI MEPCIEKTUBU IS
BIIHOBJICHHS PHUHKY IIEMEHTY B VYKpaiHi, 1 II¢ BiAOYBA€ThCSA 3aBISIKH BEIHKUM
OyIiBEJIbHUM IIPOEKTaM, MOJEpHI3alii BUPOOHUIITBA Ta MOTEHI{IATy AJIA €KCHOPTY.
HasBHICTP KOHKYpEHIIi Ta MOXJIMBICTh I1HBECTYBaHHS B TEXHOJOTIi CHPUSIOTH
pO3BUTKY rany3i. OgHak, MoJITUYHA Ta €KOHOMIYHA HECTAOIbHICTh MOXKE BIUIMHYTH
Ha PUHOK, 1 HEOOX1THO MPUIISATH yBary UM PU3UKaM.

3aranoMm, pUHOK LIEMEHTY B YKpaiHi BigoOpakae cutyaiito y OyiBenbHIN
rajxysi Ta IHPpacTpyKTYpHOMY PO3BUTKY KpaiHH, 1 HOTO MEPCIEKTUBU 3aJI€kKaTh Bij
OaratboX (pakTOpiB, BKIIOYAIOYHN MOJAIBIITNNH PO3BUTOK €KOHOMIYHOI Ta MOJITHYHOL

CUTYyaIlli B Iep>KaBi.

Buxopucrani xxepesa
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AJJAIITYBAHHSA CTPYKTYPU JIAHIHIOT'A TIOCTAYAHHSA 10
3ABJAHB TOT'O ®YHKIIIOHYBAHHS
bew B.P., 3000y6au mpemb020 (0C8IMHbO-HAYKOB020) PIGHS 6UUOI 0C8IMU
dajnosuu B. A., 1.e.H., npodecop

Tepuoninocokuii HayionaabHuil mexuiunui ynigepcumem imeni 1. Ilynros

ApanTaiiis CTpyKTYypH JIaHIIOTa TIOCTaBOK J0 3aBJaHb MOTro (PYHKI[IOHYBaHHS
MIPEICTABIISIE COOOK0 HEOOXITHUI TPOIeC, BAXKIMBUN TSI 3a0€3MeUEHHST YCTAICHOTO
(yHKITIOHYBaHHS OI3HEC-CHCTEM B yMOBax IOCTIMHUX 3MIH B €KOHOMIYHOMY Ta
TEXHOJIOTIUHOMY cepefoBuimi. Jlanuii mporec mnepeadayae BOPOBAKEHHS Ta
peanizanio epeKTUBHUX CTpaTeriii, CIpSIMOBAHUX Ha BIANOBIIHY PEAKLIO JIAHLIOra
MOCTaBOK Ha JIMHAMIYHI YMHHHUKHU 30BHIIIHHOTO MApKETUHTOBOTO CEPEIOBHUINA, TaKi
AK PUHKOBI KOJIMBAHHSI, IHHOBAI[IliH1 TpaHcdopmallii, 3MIHH Y BUMOTrax CIOKHBayiB
Ta reONOITUYH] BUKJIUKHU.

OCHOBHI KpOKM ajamnTaiii CTPYKTypd JAHIIora TOCTaBOK OXOIUTIOIOTh
CUCTEMaTUYHHUI CTpaTEeriyHUM aHaji3 30BHIIIHBOTO cepeAoBua. JlocmikeHHs
PUHKOBHUX TEHJICHIIM, TTMO0OKAa aHaJIITHKA TEXHOJIOTIYHUX 1HHOBAIliM, aHAJ3 3MiH Y
CTIIO’KMBAITLKOMY TIOTIMTI Ta BU3HAYCHHS T'COMOIITHYHUX PU3HUKIB YTBOPIOIOTH OCHOBY
IUTsl pO3pOOKH CTpaTeriii, CpAMOBaHUX Ha €()EKTUBHE pearyBaHHs Ha 3MIHU.

CTBOpeHHSI THYYKOi CTPYKTYPH JIAHIIIOTa TOCTABOK € KIIFOYOBHM AacIEKTOM
aganTanii. 'HydYka cTpykTypa mnepeadadae BUKOPUCTAHHS CTpaTerid, CIpsMOBaHUX
Ha JIETKY ajanTaIliio 10 3MIH B €KOHOMIYHOMY cepenoBuii. [le Moxe BKiIOYaTH B
ceOc BCTAaHOBJICHHS THYYKHX KOHTPAKTIB 3 TOCTa4YalbHUKAMHU, MOXKJIMBICTb
CHIBOpaIli 3 JEKiIbKOMa IOoCTadalbHUKaMHU, 1 HaBiTh, B OKPEMHUX BHIMAJKax, 3
MPSMAMU KOHKYPEHTaMU Ta BUKOPUCTAHHS MEPEIOBUX TEXHOJOTIN JUIsl ONTUMI3AIli
Ta MacTabyBaHHs MPOLECIB.

EdexTruBHE cTpaTeriyne mapTHEPCTBO € HEOOXITHUM I 3a0€3MeUeHHs CTaaol
B3a€MOJIIl 3 KIFOUYOBMMH YYaCHUKAMH JIAHIIOTA MOCTAaBOK. BCTaHOBIECHHS TICHUX
BIJIHOCHH 3 MOCTa4YaJIbHUKaMU Ta KJIIEHTAMH JI03BOJIsSiE OOMIHIOBATUCA 1H(QOPMAIIIEIO

Ta pecypcamMu, CIpHsIFOYN ONTUMI3aIlli TPOIIECiB.
69



BrpoBamkeHHsT mepeloBUX TEXHOJOT1HM, TaKUX SIK CUCTeMH [HTEepHETy peue,
aHaJITHKA JaHUX Ta IITYYHUN 1HTEJIEKT, CTa€ HEBIJ'€MHOIO YyacTHHOIO aganTari. Li
TEXHOJIOT14HI 1HCTPYMEHTH 3a0e3MevyI0oTh MiJIBUIICHY MOHITOPHHTY, aHAJITHKy Ta
nepen0ayeHHsl MOMUTY, 10 € BAKIUBUM JJIsl €(PEKTUBHOTO YIPAaBJIIHHS JIAHIIOTOM
MTOCTABOK.

3abe3nedeHHsT TOTOBHOCTI TIEPCOHATY N0 3MiH € BaXKJIMBOIO CKIIAIOBOIO
yCcHimHoi ajganTariii. Hap4anHs Ta po3BUTOK HaBUYOK, HEOOXITHHX I pOoOOTH B
HOBHX yMOBaX, 3a0€3MeuyIlOTh BUCOKUN PIBEHb KOMIIETEHTHOCTI Ta TOTOBHOCTI O
BUKJIHKIB.

Po3poOka 1utaHiB HEBIJIKJIAJHUX 3aXOJlIB Ta CHCTEMaTHYHA OIlIHKA PU3HMKIB
CTalOTh KJIIOYOBMMHM €JIEMEHTAMH aJlanTaiiiiHoi crparerii. ['OTOBHICTH [0
Herepen0auyeHuX OOCTaBUH, TaKMX SK pPE3EpPBYBaHHS 3amaciB Ta MOKIIUBICTh
IIBUJIKOT 3MIHM TMOCTAYaJIbHUKIB, Tpa€ BaXXJIUBY pOJib y 3a0e3nedyeHHl Oi3Hec-
HEIEPEPBHOCTI.

3aranpHOI0 METOI0 I[LOTO TMPOIECY € CTBOPEHHS CHUCTEMHU, SIKa MOXKE
e(eKTUBHO aJanTyBaTUCAd JO0 3MIH Y JOBKULIL, 3a0€3Meuyloud CTaliCTh Ta
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTb JIAHIIIOTA MTOCTaBOK.

ApnanTanis CTpYKTYypH JIAHIIOra MOCTaBOK — L€ HEMEpPEepBHUM MpoleC, SIKUN
BUMarae CHUCTEMHOI0 Ta cTpareriyHoro miaxoxy. IlocTiiHMiA MOHITOPUHT
30BHIIIHBOTO CEPEJOBUINA, THYUYKICTh, TEXHOJOTIYHA IHTErpaiis Ta aKTHUBHA
CHIBOpall 31 BCiMa y4YacCHUKAMHU JIAHIIOTa TOCTaBOK JO3BOJIAIOTH KOMITaHIsIM
e(EeKTUBHO BIANOBITATH HA BHUKJIWMKH Ta JOCSATATH CTIMKOCTI Yy 3MiHHOMY Oi3Hec-
CepEeIOBHIII.

Buxopucrani xxepena
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CTPATETII NO3UILIIOHYBAHHS TOBAPIB HA MI2KHAPOJHUX
PUHKAX
brazosipnuii O.P., 3000ysau Opyeoeo (mazicmepcbko2o) pieHs suwoi oceimu
boiiko O. B., k.e.H., 1011eHT

Jlyybkuii HayionaibHuil mexHiYHUIL yHigepcumem

Y cydacHHMX yMOBaxX MEpepO3NOJIIy CBITOBUX PHHKIB, TJoOamizarii
(G1HAaHCOBO-€KOHOMIUHUX  BIJIHOCHH, TOCHJIEHHS KOHKYpEHIi, MOTJINOJIeHHS
cremianizamii KpaiH Ta 3MiHM JpKepenl 3a0e3NedYeHHs KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
KOMMaHIA Bce OUIbII HEOOXITHUM 1 JOIIJILHUM CTAa€ BHOKpPEMJIEHHS, 1AeHTU]IKAIISA
Ta PO3Mi3HABAHHS NPOIYKTY 13 3arajibHOI MacH TOBapiB.

CxiamHa cuTyalliss Ha BHYTPINIIHBOMY PHHKY Ta €BpONEHChKA 1HTErparis
CHOHYKAIOTh BITUYM3HSIHI KOMIAHII IIyKaTH HOBI €()EKTUBHI 3aCO0M ISl MOJANIBIIOTO
PO3BUTKY Ta MOCHJICHHSI KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI CBO€ET MpoaAyKIlii. OJHIM 3 TaKuX
MapKETUHTOBUX IHCTPYMEHTIB € IMO3UIIIOHYBAaHHS KOMIIaHIM 1 TOBapiB Ta po3poOka
CTpaTeriii MO3ULIOHYBaHHS TOBApIB 1 TOBapHUX rpym [1].

Po3pobka edekTUBHUX CTpaTeriil MO3UIIIOHYBAaHHS TOBapiB HA MIKHAPOIHUX
PUHKAX € BaXKJIMBUM IHCTPYMEHTOM JJIsi JOBrOCTPOKOBOro ycmixy kommadii [2]. Lle
BUMara€ HaJaroJkeHHs e(EeKTHUBHOTO TMPOIECY YIPABIIHHA MapKETHHTOM,
MOYMHAIOYH 3 BUOOPY IUTLOBUX PUHKIB, 3 TOJAIBITUM MPOHUKHEHHSM Ha Il PUHKU
3a JIOMOMOTOI0 €peKTUBHO 00paHOi cTpaTerii MO3HUI[IOHYBAaHHS 3 METOI0 3aBOIOBAHHS
MPUXUIBHOCTI SKOMOTa OUIBIIOI KUTBKOCTI CIIOKHMBAYiB, IO TPHU3BOJIWTH, B
KIHIIEBOMY IT1JICYMKY, IO TOJIOBHOTO PE3yJbTaTy — 3pOCTaHHS MPUOYTKY.

BuOip crparerii mo3ullioHyBaHHSI TOBApY Ha MIKHAPOJHUX PUHKAX 3aJEKUTh
Bil crnenudiku MDKHAPOJHOTO CEpPEIOBUINA, B SKOMY TIPAIIO€ KOMIIaHis,
0co0MBOCTEN MOTPeO 1 3amMUTIB CHOKMBAUIB Yy KOHKPETHIN KpaiHi, XapaKTEepPUCTHK
caMoro TOBapy Ta Iijiel KoMMaHii.

3ajie’)KHO B CTymeHs PO301KHOCTI COIIOKYJBTYpHUX cdep 1 MOTHBAIIi
CHOKMBAa4iB B HAyKOBUX JiKepenax [3-5] BUAUIAIOTE TpU OCHOBHI CTparerii

MDKHAPOJTHOTO TIO3UIIOHYBaHHS:
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—  MDKKYJBTYpPHE TIO3ULIOHYBAaHHS — BUKOPUCTOBYETHCS TOMl, KOJH
CIIPUUHATTS TIEBHOTO MPOAYKTY ab0 MOCIYyTH KOMITaHii HE JyXe BIAPI3HAETHCS MIXK
CHOKMBAaYaMH B PI3HUX KpaiHaX. BOHO TakoX BUKOPHUCTOBYETHCS, KOJIH MPOAYKT €
YHIKQIBHUM a00 Mae crernu@iuHi XapaKTEPUCTUKH, SKI KOPUCTYIOTHCS MOMUTOM Yy
NIeBHIN KpaiHi;

— YHIKaJIbHE TIO3UIIIOHYBaHHS — JUII KOXXHOTO PUHKY BHKOPUCTOBYETHCS TOI,
KOJM MPOAYKT HE MOXE OJJHOYACHO 3aJI0BOJIBHUTH MOTPEOU CIOKHUBAYIB y PI3HUX
KpaiHax abo KOJIM PUHKHU B PI3HUX KpaiHaxX Ty>Ke BIAPI3HAIOTHCS OJIMH BiJ] OJTHOTO;

— PEMNo3UIlIOHYBaHHS — BUKOPUCTOBYIOTHCS TOMl, KOJIM ICHYIOTh TIEBHI
BIJIMIHHOCTI B KYIIIBEJIbHIN TOBEIIHIIl CIOXHUBA4YiB Yy pI3HUX KpaiHax, aie, sK
MIPAaBHUIIO, HECYTTEBIL. Y IIbOMY BHUIIQAKy CaMa CTPATETisl 3JIUIIAETHCSI HE3MIHHOIO, ajie
MO3KE BIIPI3HATHUCS TBOpYA KOHIIEMIIS peasizailii crpaTerii, abo 3MiHIOBAaTHCS Ha3Ba
MIPOJIYKTY, YIIAKOBKa 4M crelu(1yHi aTpuOyTH HA KOHKpETHOMY pUHKY. L5 cTpareris
€ HaOUTbII OIIMPEHOIO Y CBITOBIM O13HEC-TIPAKTHUIL.

Xoya 11l CTparterii MO3UIIIOHYBAHHS PO3IVISIAIOTHCS HA MaKpOPiBHI, BapTo
3a3HAYUTH, IO HA MIKPOPIBHI ICHY€ HHM3Ka CTpAaTEriii MO3UIIIOHYBAaHHA HA PUHKY
3aJIeKHO BiJl OOpPAHOTO CETMEHTa KOHKPETHOI KpaiHu, 30KpeMa, MO3HUI[IOHYBaHHS 32
SAKICTIO TOBapiB, IMIJKEM, IIHOK, CIIOXKUBUUMH XapaKTEPUCTUKAMH, M1IHOBOIO
ayJIUTOPI€I0, MO3UIIEID HA PUHKY BITHOCHO KOHKYPEHTIB TOILIO.

ImimkeBe MO3UIIIOHYBAaHHS MIAXOAUTH JJI KOMIIaHIH, 10 BUPOOJISIOTH €IITHI
abo mpeMiaibHI ToBapu. ICHye Kigbka MIAXOAIB A0 I[IHOBOT'O TMO3UI[IOHYBAaHHS
OpeH/IIB: Te X camMe 3a MEHIIy BapTICTh, OUIbIIE 3a BEJIMKY BapTICTh, MEHIIE 3a
MEHITy BapTicTh. KOHKypeHTHE TO3UWIIIOHYBaHHS BpaxoBye CilabKl CTOPOHH
MOMNEPEHUKIB 1 0a3y€ThCs HA HE3aJOBOJICHUX MOTpeOax CHOKUBAYIB.

[Tpu BuOOpPiI Ta po3poOIli cTparerii pUHKOBOTO TO3UIIIOHYBaHHS HEOOXI1JIHO,
MepIl 3a BCe, BPaXOBYBATH, 10 MIXKHAPOJAHI PUHKHU JOCUTh HACMYEHI TOBapaMu Ta
MOCITyraMy, a M>KHApOJHE CEPEIOBUIINE € BUCOKOKOHKYPEHTHHM. TOMy KOHKpETHa
TOBapHa TO3MIsI MOBHHHA OYTH KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHOIO, MICTUTH YHIKaJbHY
MPOMO3HUIIII0, JIETKO 3amaMm’sTOBYBATHUCS, NEPEeKIafaTucs pPi3HUMUA MOBaMHU 1

BpaxoBYBaTH KYJbTYpPHI 0COOJMBOCTI KOHKPETHOI KpaiHU.
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EdexTuBHICTE caMOi CTpaTerii 3aJeXuTh BiJ peakilii CoXKMBa4yiB Ha TMEBHUI
IOPOAYKT, KyINIBEJIbHOI MOBEIIHKH, MOMMTY Ha MHPOAYKT Ta JOSJIBHOCTI O Camoil
KoMMaHii. SIKIIo cTpareris MO3UI[IOHYBaHHS HE Jae O0axxaHOTo e(eKTy, 1€ O3Hauae,
1110 KOMITaH1s NPUITyCTUJIACS NIEBHUX MOMMJIIOK Y IIPOLIECI pO3pOOKHU cTpaTerii, TaKUX
SK HEeIOMO3UIIIOHYyBaHHS ab0 MEeperno3uIliOHyBaHHs, IO B MIJCYMKY MPHU3BOAUTH JI0
TOTO, 110 CIIO’KUBAYl HE PO3yMIIOTh OCHOBHOI 1/1€1 MO3HITIOHYBaHHS MPOAYKTY [6].

TakuM 4YMHOM, KOMMaHii, W0 BUXOASATh HAa MDKHApOJHI PUHKHU, MAIOTh
MOJKJIUBICTh BHOOPY MEBHUX CTpaTeriil MO3WIIOHYBaHHS CBOiX TOBApiB 1 MOCIHYT,
KOJKHA 3 SAKUX MOKJIMKaHa cOpMyBaTH BIAMOBIIHUI 1Mi/DK KOMIIAHIi Ta MMOCUJIUTH 11
KOHKYpeHTH1 mno3uiii. CTparerisi BH3Ha4yae HUIAX PO3BUTKY B ICHYIOUHMX YMOBax,
KOOPJIMHYE MAISUIBHICTh, YCYBA€ HEBU3HAUEHOCTI, 3HI)KYE PHU3UKH Ta JO3BOJISIE
IIBUJKO pearyBaTd Ha 3MIHM, HOBI MOJKJIMBOCTI Ta 3arpo3u. 30KpeMa, ChOTOJIHI
OCHOBHMM (DaKTOPOM MO3UIIOHYBAHHS I YKPaiHCHKHX KOMIIAHId Ma€ CTaTu
MIJBUILEHHS SKOCTI MPOAYKTY, IO BEJIE 10 PO3IMIMPEHHS PUHKIB 30yTYy, JOTPUMAaHHS

CBITOBHX CTaHAAPTIB SKOCTI Ta CTBOPEHHS €(PEKTUBHOI JIOTICTUYHOI IHPPACTPYKTYPH.
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ExoHoMiKka Ta CyCHiJIbCTBO : eeKTpoHHuM xkypHai. 2021. Bun. 34. C. 31-34.

COUIAJIBHA BIAITOBIJAJIBHICTD BIBHECY SIK CKJIATIOBA
CTPATET'TI MAPKETHHI'Y TOPIOBEJIbHUX IIJIIPUEMCTB
Benuuxo C.B., 3000y6au Opyzozo (macicmepcvkoco) pieHs euuyoi oceimu
Hanamapuyk O.C., K.e.H., 101. KadeApH eKOHOMIKH Ta YNIPaBJIiHHA 0i3HeCOM

Pignencokuil 0epicasHuil 2yManimapHuil yHigepcumem

OnHO3HAYHO, MapKETHHI BIJITpA€ OJHY 3 BAaXIUBUX poOJIEH B yCHIXy
cydacHOro Oi3Hecy. OCKUIBKA KOMIIaHIi OpPIEHTYIOTbCS Ha OUIbII CKJIQTHIIIUN 1
coliaibHO 0013HAHWUN PUHOK, IHTETpaIlisi caMe COIaIbHOI B1IMOBIIAIBLHOCTI (ali —
CB) B MapKeTHHIOBIH CTpaTerii cTae 3HaKOBO BakiuBolo. L1006 ycBimoMHUTH ydacTb
CB B 6i3Heci, HEOOX1THO BU3HAYUTH MEPEBAKAIOY] MAPKETUHTOB1 MPOOJIEMHU, TaKI1 SIK:
3pOCTalOUMil TMOMUT CIOXXKMBAdiB HAa €TUYHI Ta CTIMKI MPaKTUKH; TTOCHJICHHS
KOHKYpPEHIIli, 110 BUMAarae BiJl KOMITaH1i qudepeHuiaii 3a J0oMoro OpeHIuHry Ta
L1JIeCTIPSIMOBAHOTO MAPKETUHTY.

CB 6i3Hecy — 1€ BIANOBIAJIbHE CTaBJICHHsSI OYJb-IKO1 KOMMaHIi 10 CBOTO
NPOJAYKTYy YW  MOCIAYyrd, JO  CIHOXHMBauiB,  MpPAIiBHUKIB,  MapTHEPIB;
aKTUBHA COLllaJIbHA MO3UIIIS KOMIIaH1i, 1[0 TOJIATa€ B TapMOHINHOMY CITIBICHYBaHHI,
B3a€MO/III Ta MOCTIMHOMY J11aj1031 13 CyCHUIBCTBOM, YYacTl y PO3B’sI3aHHI COIIaJIbHUX
mpooJem.

CorianibHUN MapKETUHT — Li€ HampsM, sIKUM 3a0e3neuye MpOoCyBaHHS TOBapy
a00 TMOCIyT, MOMYISApHU3aIlil0 OpeHJy INIISIXOM BHUPIIICHHS BaXXJIUBHUX CYCIHUIBHUX
mpo0JIeM 1 MOoMIMIeHHs AKocTi ®KUTTsA. Opranizarii, siki 0epyTh HOTO Ha 030pOEHHS,
BIIPOBA/KYIOTh Y CBOKO JisUTBHICT BCUISIKI comianbHi nporpamu [1]. 3a3Buuaii, Tyt
HE Wnerbcss mpo npuOyTOK (NMpUHAWMHI, BIH JApyropsiaHuil). Peamizamis naHux
MporpaM HaMarae€Tbcs iCTOTHO MiABUITYBATH JIOSUTBHICTH KJIIEHTIB 0 KOMITaHIi.

TepmiH «couianbHuil MapkeTHHr» OyB 3amnpornoHoBaHuit @. Kotiepowm,

BCECBITHbOBIJOMUM MAapKETOJIOTOM. Y CBOiX HAyKOBHMX MpalsX BIH IMOSCHIOBAB
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BOXJIMBICTh IILOTO HAMNpSIMKY [JIsi Oi3Hec-opraHizailiif, sKki mpu HOTo J0MOMO3i
MOXXYTh 3pOCTaTH W pO3BHBATHCS. AJDKE caMme COIllaJbHUN MAapKETHHI 3JaTHUMN
BUPIIIUTU TOCUTH 0araTo CyCnuIbHUX MpoOJieM, 10 MPUKIALy: TUTaHHS, OB A3aHl 3
€KOJIOTIYHUM  CTAaHOM  HaBKOJUIIHBOTO  CEpelOBUINA,  3J0pOB’SIM  HaIlli,
PIBHOMPABHICTIO 'y CYCHUIBCTBI, JOMOMOTOI Majio3a0e3MeueHnM BEpCTBaM
HACEJICHHS Ta THM, XTO OITMHUBCS Y CKPYTHHUX CUTYyaIlisx [1].

V¥ cydyacHuX ymoBax mpu BTpaTi AOBIPU HACEICHHS /10 BETUKUX TOPTOBEIbHUX
MEpeK, OCTaHHIM BaXKJIMBO JOTpUMYyBatucs crparerii CB mpu BeneHH1 cBOTO Oi3HECY
1, IPU [ILOMY, 3aCTOCOBYBAaTHM PI3HOMAaHITHI KaHalu KOMYHikaIlii. MapKeTHHTOBI
KOMYHIKaIIi1 — 11¢ OJIMH 13 OCHOBHMX €JICMEHTIB KOMILJIEKCY MapKETHHTY OpTraHi3allii.
JIo MapKeTMHrOBMX KOMYHIKAIlil BIJHOCATh MOBIJIOMJIEHHS 1 3aco0M MacoBOi
iH(dopmarrii, cupsiMOBaH1 Ha Tepenayy BIJOMOCTEH MPO MPOAYKT Ta BCTAHOBJICHHS
3B’SI3KY 3 IJIbOBOIO ayTUTOPIEIO UM PUHKOM [2].

Brntouennss CB B MapKeTMHIOBI KOMYHIKalli  JO3BOJSE TOPTOBUM
MIIIPUEMCTBAM Kpallleé HAaJAIITOBYBATH 3BOPOTHIM 3B’S30K 13 CBOEIO I[IJILOBOIO
ayJIUTOPIEI0, CHOPUSIOYU JOSUIBHOCTI Ta IMO3UTUBHOMY CHpUUHATTIO Openpay. [lpu
IIbOMY BapTO BPaxOBYBaTH TaKi aCMEKTH, SK: €TUYHI MAPKETUHTOB1 MOBIJIOMJICHHS —
CIIPUSIHHS TIPO30POCTI Ta COLIAIBHIA CTIUKOCTI B pEKJIaMHUX MaTepiajiax;
aKTyaJbHICTh — KOMYHIKAIlll MOBUHHI OyTH MOCTIHHO OHOBJIEHUMH ISl ayJUTOPIi Ta
BIIMOBIAATH 11 3amuTaM; I0Bipa — MaTepiajd KOMYyHIKaIlii MaloTh OYTH MaKCUMaJIbHO
MPOCTI Ta YECHI.

Otxe, octanHiM yacoM CB crajia BaXXJIMBUM acHEKTOM MapKETUHTOBUX
CTpaTeriii y TOProBelIbHUX, 1 HE JIUIIE, MiAIPUEMCTBAX. BKiItouaroun y ¢BOi IMiIX0IH
CB Beaenns 0i3Hecy, komnaHii OyayTh 3aTHI BUAUIATHCS 3-TIOMDK COO1 MOJI0HUX,
MIJBUIIYBATH pEIyTaIlito OpeHay Ta CIPHUATH HAIATOKEHHIO TICHIIMIUX 3B’SI3KIB 13

CBOEIO I[1ILOBOIO ayAUTOPIEIO.

Buxopucrani xxepesa
1. ComianbHa BIANOBIAANBHICTH O13HECY: MOHSTTS, THUIOJOTIS Ta YWHHUKU

dbopmyBaHHS.
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2. MapkeTuHroBi KoMyHikaiii. Buam Ta 1HCTpyMEHTH MapKETHHTOBUX
komyHikami.  URL:https://koloro.ua/ua/blog/brending-i-marketing/marketingovye-

kommunikacii-vidy-i-instrumenty-marketingovyh-kommunikacij.htmi

MAPKETHUHI'OBE 3ABE3IIEYEHHSA HNIHOYTBOPEHHSA HA
HIAMPUEMCTBI
Bunvuux A.A. 3000y6au nepuioco (bakanragpcvko2o) pieHs uwoi oceimu
Heiinera 1. O., 1. e. H., mpo¢., 3aBinyBa4 Kadeapu eKOHOMIKH Ta yNPABJIiHHSA
OizHecoM

Pisnencokuil 0epicagnuii 2ymanimapHuil yHieepcumem

[IpaBumbpHa 1IHOBA MOJITHKA MA€ BEJIUKE 3HAUCHHS Y PO3BUTKY IMiAMPUEMCTBA,
OCKUTBKH IliHA € OJIHI€IO 31 CKIJIAJOBUX MPOrpaMu MapKeTUHT-Mikce (aHri. marketing
MIiX), sika Ma€ MmpsMe BiTHOMIECHHS 0 AOXOIB miampueMcTBa. L{ina — e oOMiHHUI
€KBIBJICHT BApPTOCTI TOBapy a00 MOCIYTH BUPAKEHUM Yy TpoOIIIax.

[{ina po3risnaeTbcs 3 JABOX TOYOK 30py. PO3risiHeMO BIIMIHHICTB MIXK
MPEICTABJIICHHSIM TPO IIHY 1 ysBJICHHS Mpo Hei KiieHTiB. i1 miAmpuUeMIliB IiHA
CKJIQJIAETHCS 3 BUTPAT Ha BUPOOHUIITBO TOBApiB, 0OOCATY MPOAAHUX TOBAPIB 1 YUCTOTO
npuOyTKy. s KIIEHTIB IiHA — € IOCh 3a JOIMOMOTOI0 YOr0 MOXXHA IOPIBHATH
KOHKYpyro4l ToBapu. lle o3Haudae, M0 KIEHTH PO3TISAAIOTH I[IHY 3 TOYKH 30py ii
JIOCTYITHOCTI, a TAaKO KUIBKOCTI Ta SKOCTI Mpu10aHuX OJ1ar, 3aJ0BOJIeHUX MoTped[1].

i1 MapKETUHTOBOTO IIIHOYTBOPEHHS:

o «BWDKUBAHHS» — 3a0€3MEUCHHs BMKMBAHHS CTA€ OCHOBHUM 3aBIaHHSIM
MOiANPUEMCTBA B THUX BUMNAQAKaX, KOJM BOHO CTHKA€ThCS 3 MPOOIEMOIO
MEePEeBUPOOHUIITBA, TOCTPOIO KOHKYPEHIII€0 a00 3MiHOK MOTped 3aMoBHUKIB. 11[00
MIATPUMATH BUPOOHUUTBO 1 PO3MUPUTH 30yT MNPOAYKIT KOMIIaHIsS 3MYIlIEHA

3HIDKYBAaTH I[iHW. BwxuBaHHa BaxiuBimie npuOyTkiB. OpHaK BUXKWUBAHHA —
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KOPOTKOCTpOKOBE 3aBAaHHS. OJHAK KOXKHE MIANPUEMCTBO caMe OOMpa€ MUISXH
M1JBUIICHHS I11H a00 TOTYETHCA 10 MOMKIIMBO1 JTIKBIIAITIT;

o «Makcumizallisg npuOyTKy» — Ui MakCuUMi3alii MOTOYHOTO MPUOYTKY
TOBAPOBUPOOHUK MPOBOJIUTH OIIHKY IOIMUTY 1 BUTPAT CTOCOBHO JI0 PI3HUX PIBHIB I[iH
1 BHOWpae Taky IliHy IO 3a0€3MeYnTh MaKCHUMaJbHE HAJXO/KCHHS MOTOYHOTO
npuOyTKYy 1 MAKCUMAJILHOTO BIAIIIKOAYBaHHS BUTPAT;

o «MakKcumizaiisg 30yTy» — TOBApOBUPOOHUK 3 IIJISIMU, 3aCHOBAHUMH HA
MakcuMmizamii 30yTy, OpIEHTYEThCSI HAa BUCOKWU 0OCsT peamizaliii abo 301bIICHHS
CBOET YaCTKH MPOJIaXiB y MOPIBHSAHHI 3 KOHKYpeHTaMu. [Ipu 1ibomy BiH BUOUpae Taki
71 B CUJTy HACTYMHHUX MPHUYUH: TO-TIEpIe, BiH 3aIliKaBICHUM y HACUYEHH] PUHKY
a00 3pocTaHHI 30yTy SIK BaXXJIMBOMY KpOIll Ha IUIAXY J0 KOHTPOJIIO HaJ PUHKOM 1
CTaOUIBHUM JI0XOJIOM; TMO-JPYTe, BiH MparHe MakCUMIi3yBaTu o0csr 30yTy 1 TOTOBHIA
MITA Ha 3HIWKEHHA MNpPUOYTKY 3 OJUHULI MNPOAYKUIi I OTPUMaHHA OUIbIIOI
CYKYITHOTO MpUOYTKY; MO-TPETE, BiH MPUITyCKae, 10 OUIbIIMUM 00'eM peamizaiii
JI03BOJIUTH 3HU3UTH PO3MIpP BIJHOCHUX BHUTpaT. B cydacHMX yMOBax pPHUHKOBHUX
BIJIHOCHH, I[IHOBAa TMOJITUKA € OJHUM 13 TOJIOBHUX €JEMEHTIB MapkeTuHry. lle
MOB’SI3aHO, B TMEPIIy 4Yepry, 3 TUM, M0 I[IHA € BAXKIUBUM I1HCTPYMEHTOM Y
KOHKYPEHTH1I 00pOoThO1 MK Cy0’€KTaMu PUHKY. AJiKe, e(DeKTHBHA LIHOBA MOJITUKA
€ BQXJIMBOIO NEPETYMOBOIO OaaHCYBaHHSI TOBAPHOTO PUHKY (3pIBHIOBAHHS MOMMTY 1
MPOTIOHYBAHHS TOBAapiB) Ta JOCATHEHHS MIANPUEMCTBOM CBOIX CTPATET1UHUX IIUICH
[2].

MapkeTuHTrOBa I[IHOBA IOJITHKA — KOMILUIEKC 3aXOMiB, JO SIKOT0 HaJIeKaTh
dbopMyBaHHS I[IHU, 3HIDKOK, YMOB OIUIaTH 3a TOBap, peai3allis SKOTO MOKJIMKaHa
3a0e3neYnTH 3aJ0BOJICHHA MOTPEO CHOXKMBA4YIB 1 OTPUMAHHS MIANPUEMCTBOM
npuOyTKYy, a TaK0 BUKOHAHHS CTPATETiYHMX 3aBJaHb mianpueMcTBa. OCHOBHA
KiHI[EBa Me€Ta — OJEPKaHHS MaKCUMaJIbHOTO NpUOYyTKY. IIpOMDKHMMH LUIAMH
MOXXYTb OyTH: 3aXMCT Ha PUHKY CBOiX MO3MULINA, BUX1J HA PUHOK 13 HOBUM TOBAPOM,
IIIBUJIKE BIAIIKOTyBaHHS BUPOOHHYNX BUTPAT.

MapkeTruHroBa I[iHOBa MOJITUKA MIANPUEMCTBA 3aJI€KUTh, MEPII 3a BCE, BIJ

TUITy PUHKY. SIKIIO 116 pUHOK MOHOIOJIICTUYHOI KOHKYPEHIIiil, TO IIHU MOXYTh OyTH
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pi3HI. JIjs OMITOMONBHOTO PHUHKY XapaKTepHa HEBEJIMKAa KIJIBKICTh MPOJABIIIB.
3BICHO, BOHM CBO€YACHO pearyiTh Ha I[IHOBY MOJITUKY KOHKYpPEHTIB. | Tomy
HANPUEMIT OPIEHTYIOTHCS HAa TUHAMIKY PUHKOBOI IIiHU. Ha puHKyY urcTOi MOHOMOIT
I[lHa MOXKe OyTH BHUIIOI, a00 HHXKYOK 3a COOIBapTICTh MPOAYKINI 1 POJIb
MapKEeTUHTOBOI MOJITUKHA MiHIMaIbHA[3].

Crix 3a3HayuTH, 110 TOJITUKA IIHOYTBOPEHHS CHOpSMOBaHA Ha 3a0e3meueHHs
MakcuMizallii mpuOyTKy, BUCOKOI SIKOCTI MPOIYKIIii, 301IbIIIEHHS YacTKH PUHKY. B
YMOBaxX >KOPCTKOi KOHKYpPEHIIli TOJIOBHUM 3aBIaHHIM € 3a0e3ledeHHs poOoTH
MIIIPUEMCTBA, 30yTy TOBapiB, TOOTO 3a0e3neueHHs npoiiecy BkuBaHHA. LliHa mae
rapaHTyBaTH, SIK MIHIMYM, [IPOCT€ BIATBOPEHHS. BIpoBa)keHHsS HOBUX TEXHOJIOT1H,
3aJTy4eHHS] BUCOKOKBaII(PIKOBaHUX (DaxiBILIB COPUATUMYThH I1IBUIICHHS MOKAa3HUKIB
AKOCT1, 1[0 € TMIJACTaBOIO JJI BCTAHOBJICHHS OUIbII BHUCOKOI I[IHM Ha MPOAYKT,
OpI€HTYBAaHHS Ha CBOTO CIIOKHBAYA.

Ha nomniTuky LIHOYTBOPEHHsS BIUIMBAIOTh BHYTPILIHI 1 30BHIIIHI (DaKTOpH.
BuyTpimmHi  ¢akTopu BKJIIOYAIOTh MAapPKETUHIOBl I[UJIl  KOMMAaHIi, CTpaTerito
MapKETHUHIOBOTO KOMILIEKCY, BHUTPAaTH BHPOOHMIITBA, OPraHi3allilo IIsJIbHOCTI.
dopMyBaHHA €(PEKTUBHOI MApKETHHTOBOI cTpaTerii moTpedye y3roKeHOi IIHOBOi
MOJIITUKY, KaHAIIB PO3MNOJLITY, METO/IIB MPOCYBaHHS MPOAYKTY. 30BHIIIHI (pakTopu
LIHOYTBOPEHHS MICTATh CTaH PHUHKY 1 TMOMUTY, JAEpP’KABHE PpETyJIOBaHHS IIiH,
CIIO’KMBAaviB, KOHKYPEHIIIIO.

JInst BU3HAYEHHS BHUXIJHOI I[IHM HA TOBApU Ha MPAKTHIl BUKOPUCTOBYIOTHCS
MOJIeJ, K1 BIUTMBAIOThH Ha I[IHOBY MOJITUKY mianpuemctsa. i moaeni 6a3yroThcs Ha
BUTpaTax BHUPOOHUIITBA, Ha TMOMUTI, Ha KOHKypeHiii. KoxxHa Mopaenb MICTUTH
KOHKPETHI METOJY LIHOYTBOpEHHs. Tak, y BUTpaTHIN MOJeN 1€ METOAN Haa0aBoK,
3a0e3nedeHHs IIJTbOBOTO MPUOYTKY Ha 1HBECTOBAHMM KariTal. Takoxk BiJOMI METOIU
3aCHOBAaHI HAa PUHKOBOMY IIOMMTI — METOJA MAaKCHUMI3allli MOTOYHOro MNpPUOYTKY,
ayKI[10H, METOJl OPIEHTOBAHMH Ha I[IHHICTh TOBApy AJIsl CIIOKUBayva.

Ha mpaxTuili iCHyIOTh pi3HI MApKETHHTOBI CTpATETil I[IHOYTBOPEHHS:

o CTpaTeris BCTAHOBJIEHHS LIIH Ha HOBI TOBapH;

o CTparTeris IHOYTBOPEHHS B paMKaX TOBAPHOI HOMEHKJIATYPH;
78



o CTpaTeris KOpPETryBaHHs IIH B 3aJEKHOCTI BIJI BIAMIHHOCTEH Yy
XapaKTepUCTUKAX CIOXXMBayiB 1 cuTyarii. JlocaipkeHHsT CBiyarh, M0 caMe UM
MapKETUHTOBUM CTpaTETisiM LIHOYTBOPEHHS MIANPUEMCTBA MPUAUIAIOTH TOJOBHY
yBary.

B ymoBax QopmMyBaHHS pHUHKOBUX BIAHOCMH B  YKpaiHi BHU3HAUYCHHS
ONTHUMAJbHOI MApKETUHTOBOI IIIHOBOI CTpaTerii MiJNPHEMCTBA € KJIIOYOBUM
(dhakTopoM MPHOYTKOBOI IISJIBHOCTI MiAMPUEMCTBA Ta JOCSATHEHHS KOHKYPEHTHUX
nepeBar Ha puHKY. LliHa Ta 1iHOBa MOMITHKA 3aliMalOTh LIEHTPAJIbHE MICLIE Cepell
PI3HOMAaHITHUX Ba)EJIiB €KOHOMIYHOTO MEXaHI3My YIpaBIiHHS MHIANPUEMCTBOM, a
IIUPOKHUI BUOIp METOJMK I[IHOYTBOPEHHS J1a€ 3MOTY KOMIIaHisiM (pOpMyBaTu CBOIO
L[IHOBY CTpPATeri0 BIJAMOBIIHO A0 KOHKPETHUX YMOB, IO CKJIAJUCS HAa PUHKY Ta

BJIACHMX BUPOOHUYUX OCOOJIHUBOCTEM [4].

Buxopucrani xxepesa
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MAPKETUHI'OBE YIIPABJITHHSA SIK OCHOBA E®EKTUBHOI
JIAJTBHOCTI HIAITPUEMCTBA
Lanyx B.®@., Cementox FO.QO., 3000y8aui Opy2020 (Mazicmepcbko20) pieHs GUWOT
oceimu
boiixo O.B., k.e.H., 10I[eHT

Jlyuybkuii nayionaibHuil mexHiYHUIl yHigepcunmem

Y cy4acHHX yMOBax rOCHOJapIOBaHHS AISUTbHICTH MIANPUEMCTB HaOya MeBHOT
cnenuikyd, 3yMOBJICHOI MIABUIICHHSAM pIBHS HEBU3HAUYEHOCTI Ta PHU3HKY,
3pOCTaHHSIM 1HTEHCUBHOCTI KOHKYPEHIIIl Ta MOCUJICHHSIM BUMOT MOKYIIIB J0 SKOCTI
ToBapiB 1 mocayr. Ha aymky OaratboX HOCHIAHMKIB, yCHIIIHE ()YHKIIIOHYBaHHS
HIAIPUEMCTB Y LUX YMOBax 3aJIeXKUTh, HACAMIIEPE/, BiJ CUCTEMM YIIPaBIIHHS, SKa
Mae 0a3yBaTHCS Ha MPHUHIMIIAX MAPKETUHTOBOTO MEHEIKMEHTY, BUKOPHCTOBYBATH
CTpaTeriyHui miaxix y mnpoueci (OpMyBaHHS Ta pO3pOOKHM MapKETUHTOBHX
ctparerii. L{i Ta GaraTo iHIIKUX 3aB/JaHb, IO CTOSTH MEPE]l MiAMTPUEMCTBAMU, MOXKYTh
OyTH BHUpILIEH] JIMIIE 3a HAsSBHOCTI HAAIMHOI Ta KEPOBAaHOI CUCTEMH YIPaBJIIHHS
MapkeTUHroM. MeHOMEH MapKEeTHHTY TOJISATaE B HOTO aJanTUBHOCTI Ta BIAKPUTOCTI
710 MOCTIMHO MIHJIMBUX YMOB PO3BUTKY 0i13HECY, 34aTHOCTI CIPUHMATH HOBE.

KoHuenuist MapKeTWHry, 30KpeMa, 1 caM MAapKETHHI SK YIpaBJiHCbKa
peanbHICTh, OE3MepevyHo, €BOJIOIIOHYE, 1 B I[bOMY MPOIECI MOXHA BUOKPEMUTH
MeBHI eTanu. Y I1bOMY KOHTEKCTI MOKa30BUM € po3BuTOk mnorisigaiB @. Kotiepa,
B1JIOMOTO aBTOPUTETY B 1Iii raiy3i 3HaHb. SIKIIO B paHHIX BUJAHHSX OCHOBHA yBara
OPUAUIIIACS OMUCY 1HCTPYMEHTIB, KOMIUIEKCY MapKeTUHry Ta (dopmami3anii
okpeMux (QYHKIIH MapKeTUHTY, TO B OUIbII MI3HIX — iX CHCTEMHOCTI Ta
KOHIICTITYaJIbHOMY TIOE€THAHHIO Pi3HUX €JIeMEHTIB [1].

[IpoBenenunii anamiz eBomtouli norysaie @. KoTiepa Ha pojab MapKETUHTY
J03BOJISIE BUAUIMTHA HACTYIHI eTanu: 1) MapKeTHHTr cTae (yHKII€I0, €KBIBAJIEHTHOIO
VOPaBIIHHIO BUPOOHUIITBOM, (PiHAHCAMU 1 IEPCOHATIOM; 2) POJIb MAPKETHUHTY 3POCTAE
B TOpPIBHSHHI 3 TNEpepaxoBaHUMU (PYHKIIAMH;, 3) MApKETUHI NEPETBOPIOETHCS B

OCHOBHY (YHKIIIFO, SIKIM MIAMOPSIAKOBYIOThCS 1HIII; 4) CIIOKHUBAY € KOHTPOIIOIOUYOIO
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JIAHKOIO PO3BUTKY IepepaxoBaHUX (PYHKIIIH; 5) crokXuBYa MOBEIHKA BHUCTYIA€ B
SIKOCT1 KOHTPOJTIO, @ MAPKETUHT — B SIKOCTI IHTETpalliifHOl (PyHKIIII.

BiamoBimHO [0 MapKETHHrOBOI KOHIICTINI YMPaBIiHHS IMiAMPUEMCTBOM,
3QJI0BOJICHHS TIOTpeO TMOKYMINB, SAK KIIOY JO0 VYCHIXy MIAIPHEMCTBA, Mae
IPYHTYBAaTHUCA Ha KOMIUIEKCHOCTI, MOCIIJOBHOCTI Ta 30aJaHCOBAHOCTI PUHKOBHUX
CTpaTeriii po3BUTKY MiAMPUEMCTBA (CTpaTeTii OXOIJICHHS] pUHKY Ta BUOOPY LILJTBOBUX
CEerMEHTIB, CTpaTerii MO3UIIIOHYBaHHS Ta KOHKYPEHIIii) 13 CTpaTeriiMu MapKETHHTY
(TOBapHOIO, IIIHOBOIO, PO3MOAUIBYOI0 Ta KOMYyHiKaIiiHoto). KoxHa cTpareris
PO3pOOISETHCS HA OCHOBI aHali3y (haKTOpIB MAPKETHHIOBOTO cepeioBuIna [2].

B ymoBax rioGami3zaiiii Ta cy4yacHOro SIBHILa HEKOHTPOJIbOBAHOI KOHKYPEHIIii,
PE3YNbTATOM SKUX CTaB CTPIMKHUKA PO3BUTOK 1HPOPMALIMHUX TEXHOJOT1HA, OCOOIMBO
[HTEpHETY, MapKEeTHHI CTaB KOMILJIEKCHUM IPOLIECOM YIIPABIIHHS MIJIPUEMCTBOM,
110 IMIJIBUIIMJIO €(PEKTUBHICTh MPOLECY KOMepLIai3alil IpoayKIIii.

TakuM 4YMHOM, MAapPKETUHI 3 YIOpaBIiHHA (YHKUIOHAIBHUM  PpIBHEM
MIIPUEMCTBA TEPETBOPUBCS HAa NpUHIMN 1 (uiocodio (yHKIIOHYBaHHS BCI€i
opranizamii [3]. O0uaBa 1l NpoOUECH BIAITPAIOTh POJIb TaK 3BAHOIO «(PLIBTPA» MIX
30BHIITHIM CEPEOBHUIIEM 3arpo3 Ta MOXKIHMBOCTEH 1 MIAMPUEMCTBOM, KOTPE aJamTye
BUPOOHMIITBO IO PUHKOBHX IPOILIECIB.

Jnst Toro mo0 raubOKO 3pO3yMITH CYTh YIPaBIiHHSA, 3aCHOBAaHOTO Ha
NPUHIMIIAX ~ MApKETHHTY, HEOOXiMHO  CchOpMYIIOBaTH  OCHOBHI  (yHKIIII
MapKETUHIOBOTO MEHEIXKMEHTY. BUIbIIICTh AOCIIIHUKIB A0 HUX BIOHOCATH [4, S]:
BCceOIYHE JTOCIHIKEHHSI PUHKY 1 MUTaHb, MOB’A3aHUX 3 MAPKETUHTOM; KOPUTYBaHHS
napameTpiB, XapakTEPUCTHK 1 IIH Ha MPOAYKIIO 3 YypaxyBaHHSIM MoOaxaHb Ta
3aMUTIB MOKYIIIIB; TIJIaHYBaHHS MPOAAXiB MPOAYKIIT Ta ii JOTICTUKA; HAJAroXKCHHS
KOMYHIKAIlHHUX 3B S3KIB 3 MOKYMISIMH;  MICISAMpPOAaKHE  0OCITyroBYBaHHS,
3BOPOTHIM 3B’S30K.

[IpoananizyBaBIIM pi3HI MOTJISM BUEHUX HA CYTHICTh TE€PMIHA «MAPKETUHIOBE
VOpaBIiHHS», 3pOOJIEHO BUCHOBOK, IO II€ IIUPOKUN CHEKTP CTPATEriyHUX 1
TaKTUYHHUX 3aXO/JlIB, COPSIMOBAaHUX Ha €(EKTHBHE 3A1MCHEHHS PUHKOBOI JISIILHOCTI

MIIIPUEMCTBA IS JOCSTHEHHS TOJIOBHOT METH — 3aJI0BOJICHHS TOTPEO MOKYIIIIB
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TOBapiB 1 MOCAYr Ta OJepKaHHS Ha I ocHOBI npuOyTky. Ha wHam mnormsm,
edeKTUBHE YMpaBIiHHSI MapKETHHTOM BKJIOYAa€ B ceO¢ BU3HAYEHHS MapKETHHTOBHUX
IiJIeH, ONTUMalIbHE TMOEAHAHHS MOXJIMBOCTEH PHHKOBOI CHTyaIlii, BUPOOHUYOTO,
30yTOBOI'O 1 CEPBICHOTO MOTEHIIIATY MIAMPHUEMCTBA; PO3POOKY €(DEKTUBHOI CUCTEMHU
opraHizaimii MapKeTHHTy; €(QEeKTUBHHM KOHTPOJb, aHadi3 1 OIlIHKY BCi€i
MapKETHUHTOBOI ISTILHOCTI MIANPUEMCTBA, @ TAKOXK MOCTIHHE KOPUTYBAHHSA ii IICH,
3aX0JliB i METO/iB; CBO€YACHE OINEPAaTHBHE BTPYYAaHHS B MApPKETUHTOBHUU TIPOIIEC,
MOB’sI3aHE 3 CHUTYalll€l0 HA PHUHKY; CTUMYIIOBaHHS €(QEeKTUBHOI pOOOTH BCHOTO
MEepPCOHATy, M0 3aliMaeTbCs MAPKETUHIOM; HAJaHHS MEHeKepaM 00’ €KTHUBHOI 1
BUUYEPIHOI 1HPOPpMAIIii PO MAPKETUHTOBE CEPEOBUIIIC.

OTxe, yHOpaBIiHHA MapKETUHTOM SBIII€E COOOI0  CKJIAgHYy CHCTEMY
B32€EMOBIJTHOCHH, sIKa MOTPEOye MOCTIMHOTO PETYIIOBAHHS 1 PO3BUTKY, SIK HA CAMOMY

MIJIPUEMCTBI, TaK 1 B 30BHIIIHBOMY PUHKOBOMY CEPEJOBUILII.
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MAPKETHUHI'OBI KOMYHIKAIIII BCUCTEMI YIIPABJIIHHSA
HIAIMNPUEMCTBOM
I'8030uk O.b., 3000y8au mpemvo2o (0c8imMHbO-HAYKOB0O20) PIBHS BUWOI OCBIMU
Axumumun JI. 5., 1. e. H., npogecop

Tepuoninocokuii nayionanvnuil ynieepcumem imeni leana Ilynion

CydacHMIl pUHOK BH3HAYAETHCS BEJIMKOIO KUIBKICTIO 1HGOpMAaIii mpo
MiAIPUEMCTBA Ta 1XHI TOBapH, SKa HAAXOAWTH 3 Pi3HUX Kepen. Lle 3ymomieHO
PO3BUTKOM IHM(PPOBUX KaHAIIB IMepefadl JaHUX Ta BUKOPUCTAHHSIM HOBITHIX
U(POBUX TEXHOJOTIH, 10 NPU3BOAUTH a0 aikuTamizamii. Came 11 (akropu
MIJBUILYIOTh PIBEHb KOHKYPEHIII 1 CTaBIsATh Ieped BUPOOHUKAMHU 3aBAaHHS
edeKkTUBHOT KOMYyHiKamii 31 crnoxkuBadamMu. OCHOBHI 3aBJaHHS MIANPUEMCTB Y
Cy4acCHOMY pPHHKOBOMY CEpEJIOBHMINI BKJIIOYAIOTh CBO€4YacHe 1H(OpPMYyBaHHS
CIOKHMBayiB, (DOPMYBaHHS JIOSUIBHOCTI, IMIJIBUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ta
yIOCKOHAJeHHsI IMUIKY. [l JOCSATHEHHS 1MX I BaXXJIMBO PO3TJISAATH
MapKeTUHIOBY  KOMYHIKallll0 K  CTpAaTeriyHUd  IHCTPYMEHT  YINPaBIIIHHS
nignpueMcTBoM. Cepesl KIIFOUOBUX MApKETHUHTOBUX IHCTPYMEHTIB, SIKI CTBOPIOIOTH
CUCTEMY B3Aa€MOJIi MDK MIJANPUEMCTBOM 1 KOHTpareHTamMH, OCOOJIUBY pOJib
BIJIIrPalOTh MapKETUHIOBI KOMyHIKallii. Lle BaxnuBuil npouec nepeaadi iHGopMarlii
PO MPOJYKTHU Ta iX XapaKTEPUCTUKU LITbOBINA ayaUTOPii.

dopMyBaHHS CHCTEMH MAapKETHHTOBUX KOMYHIKAIlii TIOBMHHO BpPaxOBYBAaTH
CydacHI TEHJEHIli, Taki SK PO3BUTOK IU(POBUX TEXHOJOTIM, OpIEHTAIlS Ha
CIIOKMBAya, MIIKPECICHHsT 0a30BUX I[IHHOCTEHW, (pOpMyBaHHS JOSUIBHOCTI KIIIEHTIB,
KpEaTUBHICTh Ta I1HHOBAIIMHICTh B3a€MOIi 3 KJII€HTaMH, HaJaHHS TOBapIB
JOJATKOBOIO  ITIHHICTIO, COIllaJibHAa BIJAMOBIJIANBHICTE OpEHAIB Ta COIalIbHE
3a0apBJICHHST pEKJIaMM, 1HTEIPOBAHUMN MIAX1J J0 MAapKETHHITOBHX KOMYHIKAIlil Ta
penytattist manpueMmcTBax [1]. EQexkTuBHICTh B3a€MO/IIT 3 ayAUTOPIEIO 3aJICKUTDH BiJl
PO3yMIHHSI CyYaCHUX TEHJICHIIIM Ta BMIHHS IHTETPYBATH iX B CHCTEMY YIPaBIIIHHS
nignpuemMcTBa. ToMy s BBaXkaro, 10 BU3HAYEHHS €(DEKTUBHUX KaHAJIIB KOMYHIKAII] 1

mojanbiia iX 1HTErpallisi B CUCTEMY MEHEIHKMEHTY MiAMPHUEMCTBA MOBHHHO OyTH
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MOKJIaJIeHO B OCHOBY TMOHSTTS «MapKeTHHroBa KOMyHikamis». Iligxoaum mo
TPaKkTyBaHHSI TOHSTTS Oynau 3amporioHoBaHi OaraThbMa BITYM3HSHUMH — Ta
3apyODKHUMH BueHHM , a cameBoiiuak A. B., JIyk’smens T. 1., I'apkaBenko C. C.,
Pomar €. B., I'onmy6kora €. M., 3aB’suoB Il. C., Kotnep ®., ta JlamGen XK.-XK.
KoxeH 3 HHUX BHOCHTH CBiil yHIKaJIbHUHA BHECOK Y PO3YMIHHS MapKETUHTOBOI
KOMYHIKaIlii.

Kotnep ®. posrasijae MapKeTUHIOBI KOMYHIKAIlli SIK YaCTHHY 1HTETPOBaHOI
MapKETHUHIOBOI MPOTpamHu, 110 BKJIIOYAE 3aCO0M CTUMYJIOBAaHHS, 30yTy, peKjIamMu Ta
1HIII €JIEMEHTH JIJIsl JOCATHEHHS CTpaTeriyHux Iiied mianpueMctra. Jlamoen XK.-XK.
BU3HAYa€ MAPKETHMHIOBI KOMYHIKAIll SIK CYKYHHICTh CUTHAJIB, AKI MiIIPUEMCTBO
HaJICUJIa€ Ha aJpecy PI3HUX ayAuTOpid, BKIIOYAIOYM CIIOXKWBAYiB, MPOJABIIIB,
NOCTaYaJIbHUKIB, OpPraHM YIPaBJiHHSA Ta BJIacHUM mnepcoHan. BiH migkpecitoe
BAXKJIMBICTH CIIPSIMOBAHOCTI CUTHAJIIB HA P13HI IPYIH 3al[IKABICHUX CTOPIH [2].

Boiiwak A. B. posrisgae MapKeTHHIOBI KOMYHIKAlil $fK I1HCTPYMEHT
TIPOCYBaHHs TOBapiB. Floro mornsi opieHTOBaHMil HA BUKOPHCTAHHS KOMYHiKAIiHAX
3ac001B J1J1s1 MiJIBUILIEHHS 0013HAHOCTI Ta BIUIMBY Ha CIOKHBaiB, 100 CTUMYJIIOBATU
nonuT Ha nponykT. Jlyk’suens T. 1. posrisgae MapKeTHHTOBI KOMYHIKAIil SK
iHCTpYMEHT mnpocyBaHHsA TOBapy. Moro minxin 6a3syeTbcs Ha METONONOTiUHiH
OJIM3BKOCTI 10 IOHSTTS MPOCYBaHHS, /i€ KOMYHIKaIlil BUCTYMAIOTh SIK 3aci0 B3aemMo il
31 cnoxuBayeM. [apkaBenko C. C., Pomar €. B. po3risimaroTh MapKeTHHTOBI
KOMYHIKaIIi1 SIK BaKJIMBUM €JIEMEHT KOMIUJIEKCY MApKETHUHTY, 110 BOJIOJIE 3aCO0aMHU
JUIA IPOCYBaHHs TOBapy. BoHU MiAKPeCO0Th BaXXJIMBICTh BIUIMBY Ha BHYTPILIHE Ta
30BHILIHE CEPEIOBUILE JJsi CTBOPEHHS CHPHUATIMBUX YMOB Ui HPHOYTKOBOI
nistibHOCTI. ["omyOkoBa €. M. po3riisjgae MApKETUHIOBI KOMYHIKallli IK KOMIUIEKCHY
nmporpamy, 1o o0'€qHy€e 3aco0M CTUMYIIOBaHHS, 30yTy, pekiamu. 3aB’suioB I1. C.
MapKETUHTOBl KOMYHIKAI[li SIK KOMIUIEKCHUI BIUIMB MiANPUEMCTBA Ha BHYTPIIIHE U
30BHIIIHE CEPEJOBUILE JJII CTBOPEHHS CHOPUSATIMBUX YMOB ISl CTaOlIbHOL
npuOyTKOBOI AisUIBHOCTI. BiH aklleHTye Ha KOMIUIEKCHOMY XapakTepl BIUTUBY Ha
Pi13H1 CTOPOHHU JISTILHOCTI mianpueMcTna [3].

OCHOBHUM acCMEeKTOM iXHIX MAXOMIB € Te, 0 MapKEeTUHIOBa KOMYHIKAIliS
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PO3IIISIA€ThCA SIK CUCTEMA, 10 BKJIOYAE B cebe e(EeKTUBHI KaHAIU CIUIKYBAHHS 3
aynuTopiero. BoHM aKkIeHTYI0Th Ha BOKJIMBOCTI BUOOPY Ta 1HTErparlii Iiux KaHajiB B
CUCTEMY YIIpaBIiHHSA MIANPUEMCTBA. BpaxoByrounm cydacHi TEHIEHINi, Taki SK
PO3BUTOK ITU(PPOBUX TEXHOJOTIH, OpiEHTAIlIS HAa CHIOKUBA4a, CTBOPEHHS JIOSUTBHOCTI
KJIE€HTIB Ta 1HIII, BOHM BHM3HAYAIOTh KIIOYOBI ACMEKTH YCHIIIHOI MapKETHHIOBOI
koMyHikarii. OT)xe, BU3HAHHS BUYCHUMHU POJI1 €PEKTUBHUX KOMYHIKAI[IMHUX KaHAIiB
Ta iX 1HTerpamii B YNPaBIIHCHKI MPOLECH IMMANPUEMCTBA J03BOJISE BU3HAYUTH
MapKETUHTOBY KOMYHIKAIIO SIK CTpaTeTiYHUM 1HCTPYMEHT, CHOpPSAMOBaHUN Ha
JIOCSITHEHHS 111JIeH O13HeCYy B yMOBaX KOHKYPEHIIIi Ta 3MiH Y CIIOKHUBYOMY IT17IXO/I1.

MapkeTuHroBi  KOMYHIKallii  BHUCTYyHalOTh  HEOOXITHOIO  CKJIQJOBOIO
CTPATErIYHOr0 YIpPaBIiHHSA MiANPUEMCTBOM, OCKUIBKM BOHM BH3HA4yalOTh CIIOCOOU
B3a€EMOJIII 31 CHOXUBadamMu Ta (OPMYIOTh YsIBIEHHS Tpo Opena. BHyTpimHi Ta
30BHIIIHI MAapKETHHIOBI KOMYHIKAIlll CIPUAIOTh YITKOMY PO3YMIHHIO CTPAaTETIYHUX
HampsaMiB, 3a0e3leuylour €IHICTh y peali3alii CTparTerii cepel NepcoHaly Ta
CHOPUSIOYM TMOOYIOBI MO3UTHUBHOTO BHYTPIIIHBROTO 1 30BHIIIHBOTO  IMIJDKY
M1IITPUEMCTBA.

OcHOBHOIO (DYHKIII€EI0 MapKETUHTOBHX KOMYHIKAIi € mepenada KIHOYOBUX
MOBIIOMJICHh TMPO TMPOAYKTH UM TMOCIYTHd MiANPUEMCTBA CIHOXXKMBayaM. Bonu
JI0TIOMararoTh CTBOPUTH Ta YTPUMYBATH IJIbOBY ayAUTOPII0, BU3HAYAIOUH 11 TOTpeOU
Ta cripuiiHATTa Openay. [lopiBHAHO 3 iHIIMMEU (GopMamMu KOMYHIKAIIITHOTO BILIUBY,
MapKETUHIOBl KOMYHIKaI[li 3a0€3Me4yloTh BEJIMKY PEabHICTh Ta KEPOBAHICTh, L0
pPOOUTH X KITFOUOBUM IHCTPYMEHTOM CTPATETIUHOTO YIPABIIIHHS.

B3aeMosis 3 puHKOM Ta amanTailis 10 3MiH Y KOH'FOHKTYPI BEJIHUKOI MIpOIO
3ajiexaTh BiJ YCHIINIHOCTI MAapKETUHIOBUX KOMYHiKalii. BoHM 103BOJSIOTH
MIIIPUEMCTBY BUSBISTA HOBI MOMJIMBOCTI, BHU3HAUaTH TPEHAM Ta aJamnTyBaTH
CTpaTerito BIAMOBIIHO 10 MOTpeO puHKY. TakuM YMHOM, B KOHTEKCTI CTPATET1i4HOro
VIOPABIIHHSA, MapKETHMHIOBI KOMYHIKAIli BUCTYNAlOTh HE JIMIIE I1HCTPYMEHTOM
3aJlydeHHs] KIIEHTIB, a ¥ CTpaTeriyHUM 3aco00M TO3UIIOHYBaHHA OpeHay Ta
JIOCATHEHHS] KOHKYPEHTHOI IIepeBaru Ha puHKY.

Cucrema MapKeTHMHIOBUX KOMYHIKaIlii, sKa BHUABIAETHCA €(EKTUBHO
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CTPYKTYPOBAHOIO Ha MIANPUEMCTBI, HE JIMIIE CIPUS€ 3HAYHOMY I1ABUIICHHIO HOTO
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI, aje ¥ palioHaii3ye BUTpaTH. Y CBITJII OCTaHHIX
TEHJCHIIM y Wi raiy3i, BapTO BPaxOBYBaTH PO3BUTOK MHU(PPOBUX TEXHOJOTIH i
KaHamB Tmiepefadi iHdopMallii, akIEeHT Ha CIOoXKKMBaya Ta BHU3HAHHSA 0a30BHX
IMiHHOCTeH. J[0 1HIMMX KITIOYOBUX €JIEMEHTIB BXOJSTh CTBOPEHHS JIOSUTBHOCTI
KIII€HTIB, TPOSB KPEAaTUBHOCTI Ta IHHOBAIM y B3a€MOii 3 KII€HTaMH, HaJaHHS
JIOIATKOBOI IIIHHOCTI TOBapaM, a TaKOoXX CcolliajibHa BIAMOBIAAIBHICTh Oi3HECY.
[lincymoByroun  pi3HOMAaHITHI ~ TJIyMau€HHs  '"MapKeTHHTOBOI  KOMYHiKarii",
MIPOTIOHOBAHUX aBTOpPaMH, MOXXHA 3pOOHUTH 3arajbHE BHU3HAYCHHS SIK KOMILIEKCY
IHCTPYMEHTIB Ta KaHajiB mepenadl iHdopmarlii, SKUMU MHIANPUEMCTBO CHPSIMOBYE
CBOIO I1H(QOpMaLI0 I[IOJO0 TOBApPIB YW MOCIYI Ha ILUIbOBY ayauTopito. Ertanum
PO3pPOOKH CHCTEMH MAapKETHHTOBUX KOMYHIKallli BKJIIOYAIOTH (DOpMYyBaHHS IILJICH
KOMYHIKaTUBHOI MOJIITUKH, BUBHAUYCHHS IIILOBOI ayJUTOPii, po3poOKy cTparerii Ta
TaKTUKM KOMYHIKAIlIfHOT TOMITUKH, a TakoX (GOpMyBaHHS OIOJKETYy Ha
MapKETUHIOBl KOMYHIKaIlli Ta OIIHKY iX e()eKTUBHOCTI. BUKOpPUCTaHHS KOMILIEKCY
IHCTPYMEHTIB MapKETUHIOBUX KOMYHIKalli TIE€HEepye CHHEPreTUYHHA eQeKT,
MOKPAIIyIoud KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh, (OPMYIOUU JIOSJBHICTh  ayJIUTOPII,
MIJIBUIIYIOYM IMIDK Ta 3MINHIOYM EKOHOMIYHY €(EKTUBHICTh AISIbHOCTI

M1AIPUEMCTBA.
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MAPKETHUHI'OBI IHCTPYMEHTHU INIJIBULNEHHSA
KOHKYPEHTOCIHPOMOXHOCTI TA 3AJIYYEHHSA HOBUX KJIIEHTIB
HIAINPUEMCTBA
Tonosa B.1., 3000y6au euwoi oceimu
Axumuiux JI. 5., 1. e. H., npogecop

Tepnoninvcokuii HayionanbHuil mexuiunuil ynieepcumem imeni I.Ilynion

B cydacHuX ymoBax JMHaMIYHOTO PUHKOBOTO CEpPEOBHINA, A€ KOHKYPEHIIIS
CTa€ BCE OUIBIIOD Ta BHUMOTH CIIOKHBA4diB IIOCTIMHO 3pOCTalOTh, PO3pOOKa
e(EeKTUBHOT MapKETUHIOBOI CTPATErli € KPUTUYHOIO JUIsl MIANPUEMCTB, SIKI 0aXaroTh
3a0€3MeUYUTH CBOK KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh Ta NPHUBEPTATH HOBUX KIIIEHTIB.
MapxkeTHHr, y cBOiil CyTi, € KIIOUOBUM IHCTPYMEHTOM Il CTBOPEHHS NO3UTHUBHOIO
IMIKY OpeHZy, BH3HAUEHHS YHIKAJIbHUX I@epeBar MNpPOAYKTIB abo mochyr, Ta
miATpUMaHHsS €(hEeKTUBHOT B3a€EMO/II1 13 CIIOKMBAYaMHU.

VY nmaHoMy KOHTEKCTI, JOKJIagHE PO3YMIHHS OCOOJIMBOCTEH Ta ONTUMAaTbHUX
cTpaterii B cdepi MapKETUHTY CTAa€ HEBIA'€MHOI YaCTUHOK  YCIIIIHOTO
¢dbyHkuionyBaHHa Oi3Hecy. Tomy, BaXKJIMBO BpaxOBYBaTH HE JIMIIE OCHOBHI
NPUHIMIIN MapKETUHTy, ajle ¥ crnenu@iKy KOHKPETHOI Taiy3l, y SKI{d Mpalroe
MIIITPUEMCTBO, a TAKOXK YHIKaJIbH1 BIACTUBOCTI IIJILOBOI ayAUTOPIi.

3acToCyBaHHS MapKETHHTYy MJi MiJABHILEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ta
3aJTy4eHHS] HOBHX KJIIEHTIB € BaXJIMBUM €TAallOM y CTPATEri4YHOMY PO3BUTKY Oy/b-
sakoro mignpueMctBa. OCOOJMBOCTI LBOTO MPOLECY MOXYTh OyTH BH3HAYEHI
KOHKPETHUMH MOTpedaMu Ta 1HAMBIAYaIbHUMHU XapaKTEPUCTUKAMHU KOKHOTO
OKpeMoro 013Hecy, ajie 3arajibHl aClieKTH MOXYTh BKJIFOYATH:

1. MocaimkeHHs: Ta pO3yMIHHS PUHKY. 3/11MCHEHHS TTIMOOKOrO aHali3y pUHKY
Ta KOHKYPEHTIB Ui BHU3HAYCHHS YHIKQIBHUX MOXJIUBOCTEH Ta BU3HAYCHHS

KOHKYPEHTHUX II€peBar.
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2. linpoBa aynurtopis. YiTke BU3HAYEHHS IIJIOBOI ayAUTOPIi, 3 ypaxXyBaHHSIM
iXHIX TOTpeO, BMOJOOAaHb Ta CHOXKUBYMX 3BHYOK. CTBOpPEHHS MEPCOHATI30BAHUX
CTpaTeriil Juist pi3HUX CETMEHTIB ayUTOPii.

3. VuikampHa Tpomno3uiis Npoaykry. Po3poOneHHss Ta akieHTyBaHHS
VHIKaJIbHUX XapaKTEPUCTUK Ta TepeBar MpoayKTiB abo mociayr. BusnauenHs Ttoro,
10 poOUTH Barl OPEH]T BIIMIHHUM BiJ] 1HIIIHX.

4. Iurerpaitisi OHJIalH Ta OIIaiiH MAPKETUHTY. 3a0e3MeueHHS KOHCUCTEHTHOCTI
MapKETUHTOBUX MOBIIOMIICHb Yepe3 pi3HI KaHalM, BKIOYaroun [HTepHeT, colliaibHi
Mepexi, Tpaauiiiiai 3MI Ta 1HIi.

5. EdextuBHa B3aemojis 3 Kili€eHTamMH. BcTaHOBJIEHHS €(EKTUBHOI CHCTEMU
B3a€MO/IIT 3 KIIEHTaAMH Yepe3 COLllalbHI MEepexi, YaT-MiATPUMKY, €JIEKTPOHHY HOIITY
To110. Bi/llOBIi/Ib HA BIITYKU Ta KOMEHTAp1, K MO3UTUBHI, TaK 1 HETATUBHI.

6. Konrenr-mapketunr. CTBOpPEHHS ILIKABOI'O Ta KOPUCHOTIO KOHTEHTY IS
aynuropii. Bukopucranus pi3HuX (opmaTiB, TaKUX SK CTATTi, BiJieo, 1HPorpadika,
JUTSL pI3HOMAHITHOCTI Ta €()EKTUBHOCTI.

7. Emouiiianii Openinr. CTBOPEHHS CHPUSTIMBOIO €MOLIMHOTO 3B'A3KY MIX
OpeHoM 1 KiieHTaMu. BUKOpHCTaHHS CTOPITENIHTY ISl PO3MOBIAI Mo OpeHn Ta
HOTO IIHHOCTI.

8. EdekTrBHa BUKOPUCTaHHS COLIAJIBHUX MeEpEeX. AKTHUBHA B3aEMOJIS 3
ayuTopiero dYepe3 IIaTGOpMU COIIAIBHUX MEpEeX, CHUIbHOTH Ta (QopymH.
3a0e3neueHHsT aKTHUBHOTO BEACHHS OOJIIKOBUX 3alMCIB  Ta MyOikamid, ski
IIPUBEPTAIOTh yBary.

9. Amnami3z Ta onTUMI3alisg pe3yJbTaTiB. BUKOPUCTAaHHS aHATITUYHUX
IHCTPYMEHTIB ~ JIJI1  BHUMIPIOBaHHS €(EKTUBHOCTI pEKJIAMHUX KaMIlaHii Ta
MapKEeTUHTOBUX CTparerid. OnTuMizallis cTpaTeriii Ha OCHOBI OTPUMaHUX JaHHUX Ta
BIJITYKIB.

10. TnHOBaIIIT Ta IOCTIMiHE BAOCKOHAIEHH. [locTiiiHe OHOBIIGHHS cTpaTeriii Ha
OCHOBI 3MIH y PHUHKOBUX YMOBax Ta TEXHOJOTIYHHUX TPEHIIB. AKTHUBHA y4acTb Y
HOBAIIISIX Ta BIPOBAPKCHHS MTEPEIOBUX MPAKTHUK.

BaxnuBo mam'atatd, 110 YCIIIHA MAapKETHHTOBAa CTpaTErisi BHUMAarae
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MOCTIHHOTO MOHITOPUHTY, aHai3y Ta ajamTarlii Jyis BIAMNOBIAI HAa 3MIHHI YMOBH
PUHKY Ta MOTpeOH KITIEHTIB.

Ycmimaa — peamizaiii  MapKETHHTOBUX — 3aXOiB 3 T IBUIIEHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ta 3aJy4y€HHs HOBHUX KJIIEHTIB BUMAara€e He JIHUIIe
KpEaTHBHOCTI Ta IHHOBAIlIA, aje 1 CHUCTEMAaTHYHOTO Ta CTPATETIYHOTO IiIXOMTY.
Baxi1uBo MOCTiIHHO MOHITOPUTH 3MIHU HAa PUHKY, aJaNnTyBaTH CTpaTerii 10 HOBUX
YMOB, a TakKOX €(QEKTUBHO B3aEMOJIATH 3 LUIbOBOIO ayauTopiero. PetenbHe
BHUBYCHHS BIJITYKIB Ta PEAKIlid KIIEHTIB JO3BOJIMTH MiAMPUEMCTBY aanTyBaTH CBOi
CTparterii, BpaXxOBYIOUU 3MIHU B IXHIX YIOJ00aHHSX Ta MOTpedax.

BpaxoByroun auHaMiKy CydacHOro Oi3HEC-CEepeJOBHINA, IMiAMPUEMCTBA
MOBUHHI OyTH TOTOB1 JI0 1HHOBAIIM Ta IIBUJKOI peakilii Ha 3MiHU. BrpoBakeHHs
IIJTICHOT MAapKETUHIOBOI CTpaTerii, 0 BPaXxOBY€ YHIKaJIbHI 0COOJMBOCTI OpeHAy Ta
BIIMOBIZ]a€  OYIKYBaHHSIM  CIIOKMBAyiB, CIOpUSE€ HE  JIMIIE  MIJABUIICHHIO
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI, ajlé W CTBOPEHHIO CTIMKOro (QyHIaMeHTy Ui
JIOBIOCTPOKOBOTO yCHIXYy 3alpoBa/)KEHHs] HOBUX TEXHOJIOTiM, BIOCKOHAJICHHS
MPOAYKTIB Ta TIOCIYr, a TaKoX IIOCTIHHE BJIOCKOHAJEHHS Oi3HEC-TPOIIEeCiB
JI03BOJISIFOTH MIAMPUEMCTBY HE TUIBKUA YTPUMATH ICHYIOUMX KITIEHTIB, aje i 3aIyduTH
HOBHUX. ¥Yc€ 1€ B CYKYIHOCTI CTaHOBUTb OCHOBY JUIsl CTaOlILHOTO POCTY Ta
3a0e3neuye KOHKYPEHTHUW TIepeBard B HemependadyyBaHOMY CBITI Cy4acHOIO
Oi3Hecy.

3aranom, IHTErPOBAHUM MIAX1A JO MApKETUHTY, SIKHIl BPaXOBY€ B3a€MO3B'S30K
OHJIaWH Ta o(uaiiH cTpaTeriii, akTUBHE B3a€EMOJIi 3 KIIEHTaMH Ta TOCTIHHY
ONTUMI3AIlII0, CTa€ KIIOYEeM 10 JOCATHEHHS IiJied Oi3Hecy B yMOBaX CY4YaCHOTO

PUHKOBOTO CEPEIOBHIIIA.

Buxopucrani xxepena
1. CyyacHuil MapKeTHHTI: Bi3isg, TEXHOJIOTIi, 1HHOBaIl: MOHOrpadis 3a pen.
n.e.H, mpod. B.A. danosuua. — Teproniuns: «beckuam», 2023. — 495c¢.
2. Sxumumun JILSA. Kmrouosi chepu uudpoBoi Tpanchopmariiii Oi3Hecy.

Mapxketunr 1 nudposi TexHosorii: 30. MmarepianiB [V Mikuap. HayK.-lpakT. KOHQ.,
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Omneca. - Oneca: TEC

KJIOUYOBI ®PAKTOPHU PO3BUTKY MOJOKOINEPEPOEHOI T'AJTY3I B
YKPAIHI
I'pucroxk C.A., nmpexkTop

T30B «Paoueuntiemoioko»

[IpiopuTeTHUMHU yYaCHUKaMH MOJIOKOTIEPEPOOHOI Traiay3l € MOCTadalibHUK
MOJIOKa, BUpOOHUYE (YU mepepoOHe) MiAMPUEMCTBO, PUHKU AUCTPUOYIIii, CIIOKHUBAY,
nepxkaBa. E(EKTHBHICTh B3a€MOJIi YYaCHUKIB BHU3HAYA€ JKUTTE3ATHICTh Taly3i
3arajom.

CBiTOBa MpaKTHKa MMOKAa3ye€ HaM Pi3HI BapiaHTU POJIEH 1 CTYINEHIB 3a71y4€HOCTI
(BILJIMBOBOCTI) YYaCHUKIB PUHKY.

[lepepobHe miampueEMCTBO (Tpyma KOMIIaHIi) BIA3HAYAETHCS HOTO PO3MIPOM
nepepoOKH, MHPOTOI0 ACOPTUMEHTY 1 HASBHICTIO BIACHUX TOPTOBEIBHUX MAapoK,
rIIMOWHOIO (PIBHEM CKJIQJHOCTI) IEPEpOOKH MOJIOKa-CUPOBUHH.

CnemnudiuHM YTBOPEHHSIM y MOJIOKONEPEepoOHi raimy3l €  depmep-
nepepoOHUK.

MonokonepepoOHe MANPUEMCTBO Ma€ BiAJHOCHO BHCOKY JOJIIO MOJOKa B
CTPYKTYpl cBO€i coOiBapTocTi. Ll 3amexHICTh BiJI TNOCTAYaJbHUKIB MOJIOKA
CTUMYJIIOE TIOSIBY TEPEepOOHUKIB, SKI «IPUXOASITH» 3 MOJIOYHOro Oi3Hecy. B
3aJIEKHOCTI B1J] pO3MIpY, 11€ MOXYTh OyTH:

o dbepMep 3 HEBETUKHUM CTal0, SIKUM 0/pa3y mepepoOlJise MOJIOKO (4acTo
Ha KpadTOBi CUPH);

o OinbIe epMepchbke TOBApPUCTBO, SIKE MA€ BIJHOCHO BEJIMKY KUIBKICTh
MOJIOKA, IOCTaTHIO JJI PO3POOKH IIMPOKOT JIIHIMKU TPOIYKTIB;

o KOOTIEPATHUB — SIK MPABUIIO, BEJIMKE MIIMPUEMCTBO 3 JECATKAMHU-COTHIMHU
BJIACHUKIB-(hepMepiB, SK1 3/1al0Th MOJIOKO Ha OJIHE YM K1JIbKA 3aBOJIIB, IKUMHU BOHH K

1 BOJIOIIOTb.
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[ToctavuanpHUK MoJIOKa (pepMepchbKe ToOCIOAapCTBO), KpiM  po3MiIpy
BUPOOHHUIITBA MOJOKA-CUPOBUHM MOXKE XapaKTEpPHU3yBaTUCS JOJCI0 JOXOJIB Bij
peatizailii MOJOKa B 3arajJbHOMY JI0XO/1 1 CIIOCOOOM yTpUMaHHS XyA00H.

Punku auctpuOyiii XapakTepuU3yrTbCS CBOEH  OJHOPIAHICTIO, pPIBHEM
CHUCTEMHOCTI OTIepaTopiB, Baroro HalO1IBIIMX TPABIIiB.

JlepxaBa He JHIIIEe BCTAHOBIIIOE «IIpaBUila TPU» 7Sl yYaCHUKIB HAI[IOHAJIBLHOTO
pUHKY, a ¥ jomoMarae 3 poOOTOI0 Ha 3O0BHINIHIX pPHUHKA. 30Kpema, 3JIIHCHIOE
KOHTpOJIb Haj (epmepamu 1 mepepoOHHKAMHU, CTUMYIIOE€ BHPOOHHIITBO MOJIOKA 1
1oro nepepoOKy, BH3HAYA€ MUTHY MOJITUKY.

CnoxuBay, 3apajii SIKOTO yCl TpaIiol0Th, BIUIMBAE HA Taldy3b JIETHYHUMHU
BMOJIOOAHHSAMM, KYIIBEJIHHOK CIPOMOKHICTIO, CIOCOOOM 3I1MCHEHHS KYIIIBII
TOBapiB, FPOMAACHKOIO MO3UIIIEIO TOIIIO.

3 METOH BHMBYEHHS CBITOBOIO JOCBILY (DOpMYBAaHHS MOJIOKONEPEPOOHOL

raiy3i, ristHemo Ha TOII-10 nepepoOHuKiB MoJIOKa B cBITI (Ta0m. 1).

Ta6mus 1 — TOII-10 HallOUTBIIMX CBITOBUX MEPEPOOHUKIB MOJIOKA

23 HazBa Ob6opor, Kpaina KntouoBi pakTopu ycmixy

9 USD, hill,

= 2022

1 Lactalis 28,6 ®paniisn JIOKAJILHUI PUHOK, POJIb JCPKABH Y
BUPOOHMUIITBI 1 TepepoOIIi MOJIOKa,
BiacHi TM

2 Dairy Farmers of 24,5 CLIA JOKAJIbHUI PUHOK

America

3 Nestle 23,3 HIBeituapis yTpaBJliHHs OpeH1aMu

4 Danone 21,2 @panuis ynpaBJiHHS OpeHAaMu

5 Yili 18,3 Kurait CHJIbHUH JIOKAJIbHUIA PHHOK
CIO)KMBAHHS

6 Arla Foods 14,5 Hanis/IlIBewis | KoonepaTuBHa CTPYKTYpa 1 pUHOK
CTO)KUBAHHS

7 FrieslandCampina 14,4 Hinepmanam | KoorepaTuBHA CTPYKTypa i pUHOK
CIO)KUBaHHS

8 Mengniu 14,4 Kwuran CUJIbHUH JIOKAJIIBHUI PUHOK
CIO)KUBaHHS

9 Fonterra 14,2 Hoga reorpadivuHi yMOBH i JiepKaBHA

3emanmis iATPUMKA

10 Saputo 13,7 Kanana CWJIBHHUIA PUHOK CITOKMBAHHS 1

Jiep KaBHA MiATPUMKA

xepeno: [1]
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OznHaliomMuBIIMCH 3 0a30BOI0 1H(OpPMAIIIEID PO AISIIBHICTH MPEICTABICHUX Y
Tabnauil 1 MANPUEMCTB, MOXKEMO BHJIUIUTH KiUJIbKa (DAKTOPIB, $KI ITO3UTHBHO
BIUTMHYJIA HAa iX PO3BUTOK:

. JOCTYIl 10 MOJIOKa B KpaiHax, Je Jep)kaBa CTUMYJIIOE BUPOOHHIITBO

Mosoka (€C, CIIA, Kanana, Kuraii, HoBa 3enanmis);

° JIOMaIlHIi pUHOK crioskuBaHHs BigHOCHO Benmukuil (CILIA, €C, Kuraii,
Kanana);
o y OUIBIIOCTI KOMIIAHIM BIJHOCHO CHJIbHI BJIACHI TOPTOBI MapkKH, sKi

4acTo MPOJIAI0THCS 32 MEKaMHU JOMAIIIHbOTO PUHKY;

o 0araro KOMIIaHIM BOJIOJIIOTH MOJIOKONEPEPOOHUMHU 3aBOJAMH B
COPUATIMBUX JIs1 BUpOOHUIITBAa MosioKa perioHax (€C, Hosa 3enanmis).

Bapro 3aznauutu, mo B TOII-10 peHTHHTY TPHUCYTHI K KOOIEpaTHUBU-
nepepoOHUKU, TaK 1 KOMIaHii 0e3 «BJIACHOT0» MoOJioKa. OTxke, MOXKEMO 3pOOUTH
BHCHOBOK IO JI1€BICTH 1 CIIBICHYBaHHS 000X MOJIEIIEH.

Moxmuo, TOII-10 cBiToBHX JiJIepiB 3aHaJATO AAJICKUM MPUKIA] IS Hac.
3BICHO, J1aHl KOMIAaHIi po3BUBaJMCA OaraTo poKiB. BapTo rmisiHyTH Ha OimK4l
MPUKIIAAN CYCIIHIX 3 YKpaiHOO KpaiH, sSK1 MOKa3yl0Th BIJIHOCHO XOPOIIl MOKa3HHUKH.
3okpema, [lonwima 1 binopycs.

[Tonbma o nepepodui yxxe Bxoautsh B TOII-5 kpain €C 1 o0caru nepepodku
MOJIOKAa TIPOJIOBXKYIOTh 3pocTatd BUCOKMMU Temnamu. Ak wactuna €C [lombira
oTpuMaJlia MATPUMKY Ha PO3BUTOK (pepMepcTBa 1 IHAYyCTpiani3alio BUpOOHUITBA. Y
pe3ynbTaTi BUPOOHUIITBO MOJIOKA-CUPOBUHU CTPIMKO 3pocio i B [lombmii 3’ siBUIOCS
YrMaso MOJICPHI30BaHUX, IEPEPOOHUX MMiAIPUEMCTB.

[Tonbimia Mae mnepepoOHUKIB SK KOOMEPATUBHOIO THUIlY, TaK 1 3BUYAilHI.
Toprosenbai Mapku [lombIi TakoX pO3BUBAIOTHCS IMBUIKUMHU Temmnamu. B Ykpaini
OUIBIIICT, 13 HHMX IIMPOKO TMpPEJCTaBIeHAa Ha TMOJUIAX MarasudiB. [lombina
nepepobuisie 011 14 MITH. TOH MOJIOKA.

[Mono binmopyci, To nepxkaBHE CTUMYJIIOBAaHHS BHUPOOHMIITBA MOJIOKA JAJIO
MOXJIMBICTh HApOCTUTH IepepoOKy a0 Ouis 8 MJIH. TOH MoJioka. Y binopycii

MIPEICTABJICHO 0arato BUPOOHHUKIB 13 CHUIBHIMH TOPTOBUMH Mapkamu. KoonepaTtuBHa
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MOJICIb TaM HE PO3BUHYJACS. 3aperysibOBaHICTh 13 OOKYy Jep)KaBU 1 HHU3bKA
nuBepcudikallis 30BHIITHIX PUHKIB 30yTy HE J03BOJIMIIA CTPIMKO PO3BUBATHUCS.

OTxe, BapTO BUIUIUTH TaKi MPIOPUTETHI (HaKTOpH, 10 MOTPIOHO BpaXxOBYBaTU
npu GOpMyBaHHI MOJIEIl PO3BUTKY MOJIOKOIIEPEPOOHOT rairy3i YKpainu: reorpadiuHi
YMOBH (HasiBHICTb 3e€MJI1, KJIIMAaT); po3Mip MICIEBOTO PUHKY; MIATPUMKA JIEPKaBHU;
KooTepaTHBHA (opMa mepepoOHIX TOBAPUCTB UM 3BUYANHA.

MoJi0oKO B JKUTTI JIOJEH MPUCYTHE YK€ HE OJIHY THUCSUY POKIB. YKpaiHi € B
KOT'O MTOBYMTHUCS 1 IEP>KaBHIN POJIi, 1 TUMIB TOBAPUCTB, 1 PO3BUTKY BIACHUX TOPTOBUX
Mapok. BayxuBo MaTu MBUIIUHN PICT, HIX B CYCIIHIX JepiKaBaX, OCKIJIBKH KIJIbKICTb
3eMJIi, HACEJICHHA 1 CHPUSATIMBUN KIIMAaT JO3BOJISIIOTH YKpaiHi OyTH BEIMKOIO
MOJIOYHOIO KPaiHOKO.

Cepen ¢axTopiB, IO BIJIMBAIOTh Ha PO3BUTOK MOJIOKONEPEPOOKH, BapTO
BUJIUIMTH Takl OCHOBHI. [lo-mepiie, MOUUIBHO aJanTyBaTH JEp>KaBHI MeEXaHI3MU
peryioBaHHs Tainy3l A0 mnpakTuk €C, OCKUIBKM BOHU MPOUNUIM MPaKTUYHY
ampo0arrito y CBiT1 1 JJOBEJIM CBOIO JIEBICTh 3a Oarato pokiB 3actocyBanHs. [lo-apyre,
BApTO MIATPUMYBaTH BCi ()OPMHU BIACHOCTI Ta 0OCSATH Oi3HECY MIAMPUEMCTB L€l
rajiysi, OCKUIbKM 4YMM OUIBIIOK OyJie 1HTEHCHUBHICTH 370POBOT KOHKYPEHII — THUM
kpaie. [To-TpeTe, BaKIMBO pO3BUBATH TOPTOBENbHI Mapku (OpeHn).

OTtxe, YKkpaiHa Ma€ CBOi, yHIKaJIbHI CMaKu B MOJIOUHIH mpoaykuii. Tomy nany
VHIKQJIbHICTh BapTo 30epiratu i po3BuBatu. DpaHIlis BiJoMa TBEPAUMH CHPAMH,
[lonbma ™’sikumMu cupamu, ['penis ¢eroro. YkpaiHa mMae IpOAyKyBaTH MOJIOYHI
MIPOJIYKTH, 110 30€PEKYTh YKPATHCHKY 1IGHTUYHICTD 1 OYyTh MOIMYJISPU3yBaTH HAITY

KpaiHy y CBITI.

Buxopucrani xxepesa

1. Rabobank. URL.: https://www.rabobank.com/ (nara 3pepuenns: 08.11.2023)
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CYYACHI IHCTPYMEHTHU YIIPABJIITHHSA TA CBITOBA ITPAKTUKA
Lem anrox O. O., 3000y8au mpemvo2o (0C8IMHbO-HAYKOB020) PiBHS BUULOL OCEIMUL
Heitnera O. B., 1. e. H., npogecop kadeapn MeHEKMEHTY

PisnencoKuit 0epicasnuii 2yManimapHuil yHieepcumem

Cporozani, B yMoBax BiiiHH, 1HPACTPYKTYPHOI pPO3PYXH Ta YUCICHHUX KPH3,
nepen BITYU3HAHUMH MIIIPUEMIIIMU TOCTPO CTOITh 3aBJIaHHS B MOUIYKY JIEBUX Ta
ONTUMAJBLHUX METOJIB YIpPaBIIHHSI, $KI CIPOMOXHI 3a0€3MEeYUTH JOCSITHEHHS
BUPOOHUYHUX ITIJICH 1 3aBIaHb, cepell sAKuX: OesnepebiliHe (pyHKIIIOHYBaHHS Oi3HECY,
Horo peHTabenpHICTh, J0Opa pernyTallis Ta colliaibHa ePeKTUBHICTh. [HCTpyMEeHTOM
peamizamii TakMX 3aBAaHb CIYXHTh OINAUIMBE BUPOOHUIITBO, IO IIMPOKO
BUKOPHUCTOBYETHCA MMPAKTUKAMU 3aKOPJAOHHOTO O13HECY.

OCHOBHMMH 3acaaMu OIIaATUBOTO BUPOOHUIITBA €:

o noTpeda 4YiTKOro BU3HAYEHHS 3aBllaHb, SIKi MOB'S3aHI 3 SIKICTIO Ha BCIX
PIBHSIX Ta CepeJl IEPCOHATY CUCTEMH OpTaHi3allli;

o KOOpAUHAIlISI pOOOTH MiAPO3ALTIB;

o BI3yallbHUW Ta YITKUM miaxin (opmanizamii mpaBui s 3a0e3reueHHs
AKOCTI1 Ta yIpaBJIiHHS BUTpaTaMu.

3anponoHOBaHa  CUCTEMa  IHCTPYMEHTIB  €()EKTUBHOTO  YIPABIIHHS
BUPOOHHMUOIO JISJIBHICTIO oOpraHizamii cuctemu Toyota, BijoMa $K «OyJIWHOK
BUpoOHMUOi cuctemu Toyota (TPS)» BBaxkaeMo, MOXke MaTH MPAKTUYHY 3HAYYILICTh
y IISUIBHOCTI BITYM3HSHMX IAIPUEMCTB, IO CHCIIANI3YIOThCS Ha HadaHl
TPAHCIIOPTHUX TMOCTYT MapHipyTamu Kpainu (tabi. 1).

Ines cucremu «OyauHky BupoOHuYoi cucremu Toyota (TPS)» — ue omanmise
BUPOOHMIITBO, IO Mependavyac YHUKHEHHS abo JIIKBIJAIi0 3allBUX BTPAT BIiJ
MepeBUPOOHHUIITBA, HAJUIMILIKY 3aMaciB, BTPAT dYacy, TPAHCIOPTYBaHHS, Je(EKTiB
TONIO, 13 METOI MOKpAlIeHHS BUPOOHMYOI IISIBHOCTI mignpueMcTBa. B ymoBax
BIfHM OCOOJIMBOCTI 30BHIIIHBOI TMOJITHKU KPaiHU PO3IIHUPIOIOTH MOYKIMBOCTI JIIsI
HaJlaBaviB IMOCIAYr MUIAXOM 3IIMCHEHHS HUMHM BaHTOXKHHUX TEpPEeBE3€Hb 3a MEXI

kpainu. Came Taki MOXJIMBOCTI 3yMOBIIIOIOTH MOTPeOy BIAOCKOHAJIEHHS SAKICHOI
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MOJITUKU TEPEBI3HUKA.

Tabmuns 1 — «byanHo4ok BUpOOHUYOI CUCTEMI HajaBaya MOCTYT

YacTrHa
CHUCTEMU

[Ipu3HadyeHHs/XapaKTepPUCTUKA CKIIAJ0BOT0 eIEMEHTY OyIMHOYKAa BUPOOHUYOT
CHUCTEMHU

Jax OyauHOYKY
— MeTa Ta I

3abe3nedeHHs] CHHEPreTUYHOTO €eKTy CHCTEMH MEHEIPKMEHTY ITiITPUEMCTBA
3 METOI0 CTBOPEHHS Ta peaiizamii SKiICHOrO Ta €()eKTHBHOTO MOCIYrOBOTO

I ITPUEMCTBA MIPOJIYKTY (TepeBe3E€HHS BAaHTAXKIB MapIIpyTaMu Y KpaiHu)

KirouoBi 3nificHeHHsT TIMOOKOI aHANITUKA PHHKY 3 METOr (opMyBaHHS SKICHOL

3aB/IaHHA KOMYHIKaTHUBHOI, HPOAYKTOBOI, MiHOBOi, 30yTOBOi IMOJITHK Ha OCHOBI
ONTUMAJIBHOTO BHKOPHUCTAHHS pPECypciB oprasizamii Ta mpodeciiiHoro
MEHEDKMEHTY

30BHIIITHE @dopMyBaHHS BHYTPIIIHBOI KYJIbTypH Ta 30BHIIIHBOTO MO3UI[IOHYBaHHS,

037100JIeHHA 30epexeHHs A00poro iMeHi SK CyMIIIHHOTO HaJaBada TOCIYT — OCHOBHHUH

dacany boKyc — KITIEHTOOPIEHTOBAHUMN MiJIX1 HA OCHOBI 3aKpIIJICHHS BUKOHABIIIB Ta
BiJIOBITAJILHUX OCI0 Y MEKax OINepamiifHOi CHCTEMH

OyHIaMEHT Buxopucranus nmpunyunie = cmamoapmuzosanoi  pobomu  (cmanoapmua

«OyIUHKY poboma), cmanmoapmuzayii KOIUBAHbL YUKIY 3AMOBIEHb, NOCMIHO20

BUPOOHHUYOT nonainwenusn — katozen (Kaizen). IlinmpueMcTBO 3000B’s13aHE:

CUCTEMI - 9iTKO JOTPUMYBATHUCS MTapaMeTPiB HOPMYBaHHS Ta MPABUJ TPAHCIIOPTYBAHHSI

BaHTaXIB TEPUTOPIEIO KPaiHU;

- BPaxOBYIOUM CE30HHICTh TONHUTY, (QopMyBaTH NOPTQETs 3aMOBICHb Ha
HaWOMMKYMKA dYac 13 4YITKMM OOTrOBOPEHHSM TEPMiHIB BHKOHAHHS Ta
OTPUMAaHHSM 3aBJIaTKy Ha BUKOHAHHS;

- TMOJIIIIITYBATH SIKICTh ITOCITYT.

biyni kooHM

[IpuHnunm cucremu:

- «moyHo eyacHoy (Just in time) — cucTemMa BHPOOHHWIITBA, 3TiAHO SKOT
TEXHOJIOTIS BUKOHAHHS 3JIMCHIOETbCA B MOTPIOHMH dac 1 KuibkocTi. Jlis
HepeBi3HUKA 11e Tependaydae: cBOoeUacHa 1ojadya MalluHU U1 3aBaHTaKEeHHS,
YITKAH TepeNliK CYMPOBIIHUX JOKYMEHTIB, CBO€YacCHE Ta OIEepaTUBHE
1H(OpMyBaHHS 3aMOBHUKA MPO 3yMUHKH Ha 10po3i, ATII Tormo;

- Takt time — maxmosa uacmoma euxonamHs 3amoenennss — Takr-uac
(cuHXpOHI3allis 3aMOBJIEHb T4 BAKOHAHHS ITOCITYTH Ha TIEPEBE3EHHS);

5 Whys — 5 womy —mipu BUsIBIEHHI mpoOjemMu 5 pas3iB MOCTaBUTH MUTAHHS
«Homy?»

Lentp «OyauHKy
BUPOOHUYOT
CHCTEMU

[HCcTpymeHTH, siki 3a0€31euytoTh TOTpUMaHHS 0a30BUX MPUHLUIIIB CUCTEMHU:
5S — copmysanHs, OompumanHs NOPAOKY, YMPUMAHHA 8 YUCOMI,
cmanoapmusayis, edockonanenns ta Visual control — oxonnenns «oonum
HO2NAOOM», NPO30PICMb MEXHIYHO20 npoyecy — TOPSIOK PO3MILICHHS
IHCTPYMEHTIB, AeTajeil Ta IHAUKATOPIB CTaHy BUPOOHUIITBA, PU IKOMY Oy/b-
SIKMH TPaIliBHUK 13 TEPIIOTO MOy MOXKE 3pO3YMITH CTaH CUCTEMU;

3P (production preparation process) — npoyec nio2omoseku 6upoOHUYMEa —
MIBUJIKE TIE€PENPOEKTYBaHHS TMpPOLECY BHPOOHHUITBA JUIs 3a0e3MeyeHHs
MPOJAYKTUBHOCTI Ta SIKOCTI MPOJIYKTY;

Creative ideas suggestion system — cucmema 360py Kpawux ideti — OCHOBa
MOCTIMHOTO  BJIOCKOHAJIEeHHS, 0a3yeTbcd Ha CHOHYKaHHI MpaliBHUKIB
OPOSIBJIATH 1HIIIATUBY JUIsl BUPIIIEHHS Mpo0jeM 1 MOKpaIleHHs CBOET poboTH
30KpeMa Ta JTisSITbHOCTI MANPHEMCTBA B IIIJIOMY

JI>xepeio: po3po0iieHo aBTOPOM Ha ocHOBI [ 1, ¢. 299-302]
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s Toro, mo0 JaHa mporo3uilisa OyJia HAJIEKHO pealli30BaHOI0 1 Majia peajbHi
MO3UTHBHI €KOHOMIYH1 HACTIIKH JJIs MiANMPUEMCTB HEOOX1/IHI:

- TIepeTJIsi/l Ta 3MiHA OPTraHi3aIliiiHOl CTPYKTYpHU yIPABIIHHS MIANPUEMCTBOM;

- ONTHUMI3aIlis OpraHi3allii MeHeDKMEHTY 1 O13HEeC-TIPOIIECIB Yepe3 MOJIIIICHHS
CUCTEMU TUTAaHYBaHHS, OOJIIKY ¥ KOHTPOJIO 32 OCHOBHHMHM MOKa3HUKAMU JISUTBHOCTI
HiAIPUEMCTBA,;

- YIOCKOHAJICHHS YIIPABIIHHS BUPOOHUYHMMHM pecypcaMH 1 3amacamu (Tadm. 1 —
014H1 KOJIOHU Ta LEHTP «OYAMHKY BUPOOHUYOI CUCTEMI MIANPUEMCTBA);

- MiABUIIECHHS €(EKTUBHOCTI YIPABIIHHSA IHHOBAIIMHMUMH IIpoliecaMyd Ha
MIIIPUEMCTBI, TOJIMIIEHHS SKOCTI NpOoAyKiii (dbyHAamMeHT, 03100JeHHs, OiuHi
KOJIOHH Ta LEHTpP «OyAMHKY BUPOOHUYOI CUCTEMI» MiANpUEMCTBA) [2, ¢. 136].

Bukopuctanus «OyJIWHKOBHX IHCTPYMEHTIB» — 1€ Hallp METOIiB poOOTH
(mpaBui), K1 MalOTh 3aCTOCOBYBAaTHUCh ChOTOJIHI SIK TOJIOBHA IepeBara sIKICHOI Ta

3J1ar0JIKEHO1 poOOTH OpraHi3allii B yMOBaX 3MiH Ta BUCOKOI KOHKYPEHIII].

Buxopucrani xxepena
1. I'aBnoBcwka H., Kpunuk M., Pyaniduenko €., 3anepkoBuuii B. CyuacHi
TEXHOJIOT1i yIpaBJiHHSA pecypcaMu MPOMHUCIOBUX MIJNPUEMCTB Ha 3acajax
OILIQJUTMBOTO BUPOOHUITBA. BicHUK XMETbHUIBKOTO HAllIOHAIBHOTO YHIBEPCHUTETY.
2022, Ne 5, Tom 1. C. 298-302.
2. Kamniuenko B. Tpancdopmanis ToBapHOi cHemiamizamii arpapHux
HIAIPUEMCTB IO PUHKOBUX YMOB. YKpailHChKUN KypHal MPUKIAAHOI €KOHOMIKU Ta

texuiku. 2023. Tom 8. Ne 2. C. 133-138.
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BI3YAJIBHUM KOHTEHT Y CTPATETISIX TIPOCYBAHHS B
COUHIAJIBHUX MEPEKAX: BIIVIUB HA AYJUTOPIIO TA
SEPEKTUBHICTD
Jlenucenxo K. B., 3006y8au suwoi oceimu
HIunkapenko H.B., k.e.H., 101eHT Kadeapu MAaPKETHHTY

Hauionanvnuii mexniunuil ynisepcumem «/[ninpoecovka Ilonimexnika)

CydacHa coriagpHa MepexeBa cdepa € HaI3BUYAHO KOHKYPEHTHOIO Ta
HAaCUYCHOKO PI3HOMAHITHUM BMICTOM. [[s TOro, mo0 BUILIUTHCS cepell 1HIIUX
OpeH/iB, OpraHizaiiii Ta IHIWBIAyaliB, BAXKJIUBO PO3BUBATH €(PEKTHUBHI CTpaTterii
MIPOCYBaHHs, a BI3yaJbHUW KOHTEHT BIJIIpa€ KIIOYOBY POJib Y IbOMY mpoueci. B
naHii ctarTi OyJlo pO3MISTHYTO BAXKIMBICTh BI3yallbHOTO KOHTEHTY Y CTpaTerisix
MPOCYBAaHHS B COLIAJBHUX MEpPEkKax, MOro BIUIMB HAa ayAUTOPII0 Ta aHaii3
€()EKTUBHOCT] OO BUKOPHUCTAHHS.

OaHuM 3 OCHOBHMX NYHKTIB, Ha IO TpeOa 3BEpTaTH yBary, € BaKJIUBICTh
BI3yaJIbHOI'O KOHTEHTY. Bi3yallbHHI1 KOHTEHT y BUTIIAAlI oTorpadiii, BIACOPOIHKIB,
iH(dorpadiku, MeMiB Ta 1HIIMX TpadiyHUX EJIEMEHTIB CTaB HEOOXITHUM E€JIEMEHTOM
YCHIIIHMX CcTpaTeriii mpocyBaHHA. Moro BigMiHHICTH HoJisArae B TOMy, IO BiH €
OUIbII MPUBAOIMBUM Ta 3aMaM'siTOBYETbCA [UJIi KOPUCTYBAuiB COLIAJIBHUX MEPEX
MTOPIBHSIHO 3 TEKCTOBUM KOHTEHTOM. Bi3dyanbHuN KOHTEHT MOYKE BUKJIMKATH €MOIIii,
nepenaBaty iH(OpMallil0 Ta CTBOPIOBATU OpeHAOBUM IMIIK Outbil eexTuBHO. [1,
c.59-81]

AHanizylound TMoIepeaHe TBEPIIKEHHS BapTO BKa3aTH, II0 BUKOPUCTAHHS
Bi3yaJIbHOTO KOHTCHTY Ma€ 3HAUCHHS HE JIMIIE JUIsl TPUBEPTAHHS yBarw, aje W s
BIUTMBY Ha €MOIIIMHY PEaKilifo ayauTopii. 300pa’keHHS Ta BiJIE0 MOXYTh BHKIUKATH
MO3UTUBHI 400 HEraTUBHI €MOIIii, 1110 Ma€ BXXJIMBE 3HAYCHHS JJISI CTBOPEHHS 1MIJIKY
OpeHay Ta KOMYHIKalii 3 ayaurtopiero. Hamnpuknan, pekigaMHa KammaHis 3
BUKOPUCTAHHAM PYXJIMBUX Ta SCKPABUX 300paKEHb MOXKE BUKIUKATH PAJICTh Ta
MO3UTHBHI acomiamii y misigaviB, M0 BIUIMHE HAa IXHE CTaBJEHHS 10 OpeHay 4H

npoaykry. . [1, ¢.81-86]
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BizyanpHuil KOHTEHT Ma€ OUIbIIY BIpOTiHICTh OYTH MOJUICHUM ayJIUTOPIEO B
MOPIBHSHHI 3 TEKCTOBUM KOHTEHTOM. CIIUIBHOTU Ta KOPUCTYBaui COL[IaIbHUX MEPEK
pETENhbHO OOMPAIOTh BMICT IIJISi PO3MOBCIOKCHHS, OCOOJIMBO SKIO BiH € IIKaBHM,
BpakatrounM abo cMilmHUM. Bi3dyanbHUN KOHTEHT, SIKUM CIPUMMAETHCS SK IIKaBUI
abo BIIMIHHUH, Ma€ BENMKHI TOTEHIANl CTaTH BIPYCHHM 1 OTPUMATH BEJIUKY
KUTBKICTB TIEPETIISAAIB Ta myOikartii [2].

Takox BaXJIWBUM € BUKOpHCTaHHA iHQorpadikd g  HarIsgHOCTI.
Indorpadika € MOTYy>KHUM IHCTPYMEHTOM Ui Tepenadi CKiIaaHoi iHdopmarii B
noctynHii ¢hopmi. BoHa 103Bosisie OpeHgaM Ta opraHizallisiM po3'siCHIOBaTH BaXKJIUBI
JaHl Ta CTAaTHCTUKY BI3yallbHO, WO TMOJErIIye CHPUHHATTS Ta PO3YMIHHA
aynutopietro. [Hdorpadika Moxe OyTH 0COOIMBO KOPHUCHOIO B Tally3siX, /€ ICHYIOTh
CKJIaJIH1 KOHIIETIIii a00 CTaTUCTHKA, TaKl K MEIUIIMHA, HAyKa YM TEXHOJIOT1I.

OpgHuM 3 HaWHOBINIMX, ajleé B TOM JK€ Yac MPOTrPECUBHINIUX Ta
KOHTPABEPCIMHUX METOJIB € BHUKOPUCTAHHA MEMiB. Memu cTaiu MNOmyJSpHUM
SBUIIIEM B COIIAJIBHUX MEpekaX Ta MOXKYTh BHUKOPHUCTOBYBATHCS JIJISi BECEJIOTO Ta
He(OpPMaJIbHOTO CHUIKYBaHHS 3 ayAUTOpi€0. BOHM MOXYTh CTBOPUTH CIUIBHICTh Ta
3alyddTH yBary A0 OpeHIy 4u 1HIIlaTUBU. BHUKOpHCTaHHS MEMIB B CTpaTerisx
MPOCYBaHHS MOX€e OyTH 0COOJMBO €(PEKTUBHUM Yy THX BUIIaJKaX, KOJIU OPEH]T MOKeE
BII3HAYUTU TI€BHI XapaKTEPUCTUKU a00 OCOOJIMBOCTI TOBAapy YW TOCIYTU 4Yepe3
TyMOp Yd HecTaHAapTHU# miaxin [4, ¢.331-339].

HeoOxigHUM € BaXKIMBICTh aJanTallii Bi3yaJlbHOTO KOHTEHTY MiJ MIaTdhopMu
comianbHUX Mepex. KokHa coliagbHa Mepeka Mae CBOi BUMOTU JO PO3MIpIB Ta
dbopmary BI3yaIbHOTO KOHTEHTY. Agamnrarlis 300pakeHb Ta BIiJACOPOJHUKIB 0
KOHKPETHHUX MJIaT(OpPM € KIIOYOBUM ACIEKTOM YCHIIIHOI CTpaTerii MpOCyBaHHS.
Hampuknan, Bigeoponuku nis  Instagram moBuHHI OyTH  KOPOTKMMH  Ta
JUHAMIYHAMHU, TOJAI SK Ha YOUTube MoXHa BHKOPHCTOBYBATH OUIBII TPHBAII
Bijieomatepianu. EdexktuBHa amanTaiis  BI3yaJIbHOTO  KOHTEHTY  J03BOJISIE
MaKCUMaJIbHO BHUKOPHCTOBYBATH MOXMJIMBOCTI KOXKHOI TJIaTGOpMH Ta 3alydaTd
ayaaTopito [3, ¢.102-113].

JIist o1iHKM €(EeKTUBHOCTI CTpATeTiidi MPOCYBaHHs, MOB'A3aHUX 3 BI3yaJIbHUM
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KOHTEHTOM, HEOOXI1THO BUKOPHCTOBYBAaTH METPUKH, TaKl SK KUIbKICTh MEPETJISIiB,
BIIOJ00aHb, KOMEHTapiB Ta pPO3MOBCIOKEHb. TakoXX BaXIJIMBO aHaJI3yBaTu
3aITydeHHs ayIUTOpii Ta i peakIlito Ha KOHTEHT. 3a IOMOMOTO0I0 aHaJIi3y TaKUX JaHUX
MOKHA BJIOCKOHQJMTH CTpaTerii MpOCYBaHHS Ta pPO3POOJATH OUIBII YCIIIIHI
kamrraHii [5, ¢. 1177-1190].

OTXe, BUKOPUCTaHHS Bi3yaJIbHOTO KOHTEHTY Yy CTpATErisixX NpPOCYyBaHHS B
COIIIaJILHUX Mepexkax € KIIOYOBUM (aKTOpOM YyCHixXy Juisi OpeHJiB, opraHizaiiii Ta
iauBiAyaniB. BizyanbHul KOHTEHT MpHBEpPTa€E yBary ayauTopii, BIUIMBaE Ha i
EMOIIIIHY peaKIlito Ta 301IbIIYy€e BIpOTAHICTh po3noBciokeHHs. [ndorpadika, memu
Ta aJalTOBaHUN BMICT JUIsl PI3HUX TJIATGOPM PO3IIUPIOIOTH MOKIMBOCTI CTpaTETii
MIPOCYBaHHs. Bax1MBO BHUMIPIOBATH PE3YJIbTATH Ta aHANI3yBaTH BIATYK aydUTOpIi
JUISL JTOCSITHEHHSI MaKCHMMAaJIbHOTO BIUIMBY. Bce 1ie poOuTh Bi3yalibHUM KOHTEHT

HEBIJ'€MHOIO CKJIaJ0BOIO Cy4acHOT CTpATErii MapKETUHTY B COLIIAJIBHUX MEPEKaX.

Buxopucrani xxepena
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BIIJIUB COUIAJIBHUX MEPEK HA IOBCAKJAEHHE )KUTTA JIIOAWUHAU
Jloneywv B.P., 3000y6au nepuiozo (6axkaniaspcvko2o) pieHs U0l oceimu
I'muacbknit H.IO., 1. e. H., npodecop kadeapu MAapKEeTHHTY i JIOTICTUKH

Hauyionanvnuii ynieepcumem «/Iveiecoka nonimexnika

3 mouyatkom XXI cT. i 3HAUHUM HAayKOBO-TEXHIYHHMM IMPOTPECOM COIliasIbHI
MEpEeXi CTalu HEB1J €MHOIO YACTUHOIO JKUTTS KOXKHOTO 3 Hac. MU BUKOPHUCTOBYEMO
iX He Juie gk 3aci0 KOMyHiKallli, ajge i 3 HaB4aJbHO-T13HABAIBHOIO, PO3BAXKAIHHOIO
METOI0, 3311 MPOCyBaHHs BiacHoro 6i3Hecy Tomo. Lle mocmimkenns chopmoBaHO
Ha OCHOBI pe3yJbTaTiB onutyBaHHs 104 pecrnoHAEHTIB PI3HUX BIKOBUX TpPYIl 1
KaTeropiid. I'oJoBHa loro MeTa — BU3HAYEHHS K HETaTMBHOIO, TaK 1 MO3UTUBHOTO
BIUIMBY COIIAJIbHUX MEpPEX Ha TOBCAKICHHE JKUTTA ONUTAaHUX, a TaKOX
(GhopMyITIOBaHHS BUCHOBKY ITPO POJIb COIIMEPEK Y CYJACHOMY CYCHITIBCTBI.

TepMmin «comianbHa mepexay (CM) 3°sBuBcst y 1954 porii, 3a70Bro 10 MOSBU
iHTepHeTy. BiH 03Ha4aB TiICHI B3a€MOBIIHOCUHHM MDXK JIBOMa i OiJIbIlie JIFOABMU i OYB
3aMOYaTKOBAaHUNM OPHUTAHCHKAM COITIOJIOTOM, TIPEICTaBHUKOM MaHYeCcTepChKOi
mkonu J[xxerimcoM bapHcoM 171t BU3HAYEHHS COIIaIbHUX 3B’ A3KIB, SIK1 BIIPI3HSIIACA
Bl TpaauLIMHUX JJIs1 OaraThoX COIIOJIOTIB MOHSTh. 3apa3 MPUMHSATO BBAXKATH, IO
coliaJbHa Mepexa — 1€ CTPYKTypa, 10 0a3yeTbcsl Ha JIIOACBKUX 3B’sI3Kax abo X
B3aEMHUX IHTEpecax. Y poJii IHTEPHET-CEPBICY COIMEPEKa MOXKE PO3TIIANATUCS SIK
miatgopMa, WO JomoMarae JIOAsSM 3IMCHIOBaTH 3B’SI30K MK €000 Ta
rpynyBaTHCs 3a crenu(iyHuMH 1HTepecamu. 3aBIaHHS TaKOro CalTy TMOJATae y
TOMY, 1100 3a0€3MeUYnTH KOPUCTYBAUiB PI3HOMAHITHUMU IUIAXaMU B3a€MO/IIT OJHE 3
OJIHUM: BIJI€0, YaTu, 300pakeHHs, My3uKa, OJoTH Ta iHIIe. [ 1o0anbHa conMepeka —
e colliajibHa Mepexka, fKa 00’€qHye€ BeNUYe3HY KUIbKICTh IHAMBIAIB YU TPYII
HEe3aJIeKHO BIJI iX 1HAMBITyaJTbHUX OCOOJHUBOCTEH, BIIOJ00OAHEL YU MICIIS MPOKUBAHHS
[1].

Icayrote pizHi knacudikamii CM, mo 0a3yloThCs HA THUX YM I1HIIUX iX
XapaKTEpUCTHUKAX. 32 ayIUTOPIEIO PO3PI3HAIOTH MmKpoKi ¥ Himesi CM. [lepmmii Bua

npuiiMae BCIX KOPUCTYBadiB, HE3aJICXKHO BiJ IXHBOro moxomkeHHs. Tak, Facebook
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MoyaBcsl SIK Mepeka JJid CTYJEHTIB, ajie 3apa3 1€ OCHOBHA Mepexa IS JpyxKOHu.
bineiie Toro, y Facebook e cminpHoTH Ta rpymu, chopMoBaHi HaBKOJIO OpeHIIIB Ta
iHTepeciB. Jpyruit Thm Mae Ha MeTi 00’ €THATH JIIOJEH, K1 MOXOJATh 13 KOHKPETHOT
mimn. Hampukiaan, The-Dots — 1ie crinbHOTA 171 TBOPIIB, SIKi XOYYTh CITIBIPAIIOBATH
Ta TUIMTHCS CBOIMH HaBMYKAMH. 3a MPU3HAYEHHSM MOXXHA BUOKPEMHUTH TaKi TPYIH
CM: indopmariiini (Yelp, Zomato, TripAdvisor, Reddit), oceiTai (ResearchGate,
Pinterest), mist 3naiiomcts (Badoo, Tinder), myastumeiitai (11 0OMiHy KOHTCHTOM
yepe3 Omorm ¥ myOmikamii, Hanmpukmam Instagram), mepexki corianhbHUX 3B’S3KiB
(Twitter, Facebook), nns podoru (Airbnb, Foursquare), ToprosenbHi (J103BOJISAIOTH
KOpHCTyBayaM pOOMTH MOKYIKH B iHTepHeTi; Instagram, Facebook Ta inmri CM, 1o
MaroTh BOYAOBaHUM pO3Iin Mg oHjalH-momniHry) [2]. Cam mo co0l HACTUIbKU
IIUPOKHI CHEKTp SIK BUIIE3raJlaHuX, TaK 1 0araTb0X 1HIIUX €JIEKTPOHHUX COIllaIbHUX
m1aTGopM/MEPEK OMOCEPEKOBAHO BKa3ylOTh IMPO Ty Bary Ta poJib, Ky BOHH
BUKOHYIOTh y TIOBCAKJACHHOMY J>KHTTI JIFOMWHHW. BomHOYac, 1¢ OOIPYHTOBYE SK
aKTyaJIbHICTh PEIMETY JTOCTIIKSHHS.

3a IONOMOIOI0 CEpBICY OHJIAMH-ONMUTYBAaHHSA OYyJO0 MPOBEAEHO OMUTYBaHHS,
AK€ CTajo MiJACTaBOIO it (OPMYITIOBAHHS MPUMYIIEHb 1 BUCHOBKIB 11010 HABUYOK
Ta 3MICTy BUKOPUCTaHHS COL[IaIbHUX MEPEXK PECHNOHACHTAMH Y OyIEeHHHUX CIIpaBax,
no3BULTl. OCHOBHI 13 pe3yJbTaTIB OMHUTYBAaHHS J03BOJIAIOTH C(HOPMYJIOBATH TakKi
BHCHOBKH, SIKI BKa3ylOTh Ha Te, 110 OlIbIlIa YaCTHHA OMUTAHUX KOPHUCTYyeThcss CM
Oinpie 2-3 rOM Ha JIeHb, Mailke BCl PECHOHJCHTH TaKOX 3a3HAuYWIId, IO
BUKOpUCTOBYIOTH CM 3a 1 rox no cHy. OcTaHHE € pajiie HeraTUBHUM CBITUCHHSIM,
a/pKe MOXK€ CIPUYMHHUTH TOTIPIICHHS SKOCTI CHY, a BIATaK 1 3arajJibHOrO0 CTaHy
3710pOB’sl.

[{ixaBuM Takox € Te, Mo OuTbIIicTh omuTanux (70,2%) Bupaszunu OakaHHS
CKOpPOTUTU 4Yac BHKopucTaHHd CM, ToMy MOXeMO 3pOOMTH BHCHOBOK IMpO iXHIN
HETaTUBHUX BIUIMB Ha ICHUXOEMOLIMHUN cTaH moauHd. [lpu 1mpomy, OLIBIIICTH
onuTaHux BU3Ha4datoTh CM sk HeWTpansHUil (5) a00 mo3utuBHMMA (7-8) YMHHHUK Ha
iXHIA eMOILIHUI CTaH, TOMY HEraTHUBHUM BIUIMB € paJillleé BUCHAXIIMBHUM, a TaKOX

MEBHOIO MIpPOI0 HAaB’SI3aHUM CYCHIJIBCTBOM (BIAYYTTS TPOBUHH 32 IPOBEICHHS
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3HAYHOI KUIBKOCTI 4Yacy B po3Barax 3amiCTh BHKOHaHHS poOoTH). [[okazom 1boMy
TaKOX € 3aMUTaHHsA 6.

[{pkyBaHHS B IHTEpHETI € OJIHI€IO 3 HAHOUTBIINX HeOe3nek Bukopuctanus CM,
a/pke MOXKE TMPHU3BOJIUTH JO 3HAYHUX IICUXOJOTIYHMX Tmpobiem. Jlume 14,4%
VYaCHHUKIB ONHWTYBAaHHS 3asBWJIM TIPO T€, M0 BOHU OyIW >KEPTBAMHU IIHOTO
HETaTHUBHOTO SIBUINA, aji¢ HaBiTh TaKWW, Ha TEPIINH TOTJSAA, MaJIWA BIJCOTOK €
JI0Ka30M HeOe3neku npoBeneHHs yacy B CM 0e3 3aCBO€HHS MEBHUX MPABUII 1 HOPM
0e3neKy MOBOKEHHA B 1HTEpHETI. 8,7% 3 MEBHUX NPUYUH HE 3aXOTUIM HaJlaBaTh
BUIMIOBIIb HA 3amUTaHHS 7, 3BIJIKM BUIUIMBAE, IO I MpoOiemMa MOxke OyTH
MIPUXOBAHOIO Yepe3 CTPax oCyy 3 OOKY COIllyMy.

3a pe3yapTaTaMy ONUTYBaHHS, YYACHUKHM HailyacTillle BUKOPUCTOBYIOTH CM
JUTst BIMOYMHKY (85,6%), komyHikaiii (91,3%), camopo3Butky i HaBuanHs (60,6%).
[Ipu upomy Onu3bko 80% omuTaHUX — CTYIAEHTH BIKOM 17-25 pokiB, 31€0UIbIIOTO0
KiHouoi craTi (72,1%).

OTxe, coliaJibHI MEpeXl CTAHOBIATH 3HAYHY YAaCTHHA KUTTSA Cy4acHOI
moauHd. BoHM BUCTYMArOTh MOTYKHUM 1HCTPYMEHTOM HacamIepe. Il KOMYHiKarlii
Ta CaMOpO3BUTKY. AJie BapTO Nam’sTaTH PO HEOEe3MeKH, MOB’sA3aHl 3 IXHIM
BUKOPWCTAHHSM: HETaTUBHHWM BIUIMB Ha TICUXOJIOTIYHE W (pi3WMUHE 37I0pOB’S, PHU3UK
BUHWKHEHHS 3aJIC)KHOCTi, IIbKYBAaHHS, BHUCHQXEHHS — Ta BMITH TMPaBWIBHO
OPOTUIATA HUM. Tak colfiaibHI MEPEXi CTaHyTh JIUIIIE KOPUCHUM 3aCO00M Mi3HAHHS

HaBKOJIMIITHLOTO CBITY.

Buxopucrani xxepesa
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AKTYAJIBHI ITPOBJIEMUA MAPKETHUHI'Y
Kugpapcokuii /].C., 3006y8au nepuioeo (baxkaniagpcvkoeo) pieus suwoi oceimu
Heiinera 1. O., 1. e. H., mpo@., 3aBinyBa4 Kadeapu eKOHOMIKH Ta yNPABJIiHHSA
Oi3Hecom

Pisnencokuii 0eprcasnuil 2ymanimapHuil ynigepcunem

MapkeTuHr, sK Hayka Ta CTpaTeriyHa Taily3b YIPaBIiHHSI, € BaXJIUBUM
€JIEMEHTOM cydacHoro Oi3Hecy. B yMoBax TMOCTIMHHX 3MIH Yy CYCIHUJIbCTBI,
TEXHOJIOT1SIX Ta €KOHOMIIIl, TPOOIEMH, MOB'sI3aH1 3 MAPKETHUHIOM, CTalOTh OCOOIMBO
aKkTyaJbHUMHU. Po3risHeMo Jeski 13 cydacHUX IMpoOsieM, SKi BIUIMBAalOTh Ha
MapKETHHT Ta BUMAratoTh OCOOIMBOI yBaru.

[MudpoBa Ttpanchopmalliss BIUIMBAE Ha BCl acleKkTH Oi3Hecy, aje Jyis
MapKeTOJIOTIB 1€ CTBOPIOE HU3KY KOHKPETHUX BUKIIMKIB Ta MPOOJIEM, sIKI BUMAraroTh
HErafHOTO yBaru Ta BiJAMOBIHUX CTpaTerii.

o 3MiHa MOBEIIHKU CIIOKUBAYIB:

31 3pocTaHHSAM JOCTYIy A0 MOOUIBHUX HPHUCTPOiB Ta [HTEpHETy crokuBaui
CTaloTh OUIbII 1HGOPMOBAHUMH Ta BHOArTuBUMH. BOHU BUKOPHUCTOBYIOTH IU(POBI
KaHaJIM JUIsl OTpUMaHHs 1H(OopMalii mpo MPOIyKTH Ta MOCIYTH, 3pIBHIOKOTH I[IHU Ta
YUTAIOTh BIATYKH Tepen npuadaHHsM. MapkeTojoram BaKIMBO aJamnTyBaTH CBOI
cTparerii s u@POBOro CHoXKUBava Ta 3a0e3MeuuTi e(HEeKTUBHY B3a€EMOJIII0 Yepes
OHJIANH-KaHAJIN.

o 3pocTaHHs KOHKYpeHIlii B [HTepHeTi:

[Mudposa Tpanchopmailisi BigKpuBae 0e3114 MOXKIMBOCTEH uist Oi3HECy, aje
OJIHOYACHO 1 30UIblIly€ KOHKYPEHIIII0 B OHJAHH-TIpOCcTOpi. MapKeTonoru MnoBHHHI
pPO3pOOJIATH CTpaTerii MOIIyKYy, KOHTEHT-MapKeTHHTY, aHAJMITUKH Ta COLIAJIbHUX
MEpEeX I BUJAUICHHS CBOTO OpeHJly cepell 1HIIUX 1 MPUBEPTAHHS yBaru 1u@poBoro
ayJuTopii.

o HecrtalinpHICTh TEXHOOTIH:

[IBuaKkui TeMn 3MiH Y TEXHOJIOTI4HIN cdepl MOXKE CTaTh BUKIUKOM JJIS

MapKeTOJIOT1B, SIK1 IOBUHHI BUBYATH Ta BIPOBAIHKYBATH HOBI ITU(POBI IHCTPYMEHTU
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Ta miatdopmu. BaxkivBO BUpINIyBATH MUTAaHHA OE€3MEKH, a TaKOX BU3HAYATH, SIKI
TEXHOJIOT1i HalO1IbI €()eKTUBHO B3aEMOJIIIOTH 3 IIIJILOBOIO ayIUTOPIEIO.

o 3MiHA aJTOPUTMIB MOIIYKOBUX CUCTEM:

AJNTOPUTMH TIOIITYKOBUX CHCTeM, Taki sk Google, peryisipHO OHOBIIOKOTHCS,
[0 MOXE€ BIUIMBAaTH Ha BHUIWMMICTh KOHTEHTY OpeHay B IHTepHeTi. Mapkeromoru
MMOBUHHI IMOCTIHHO OHOBIIIOBATH CBOI METOM ONTHMI3aIlii JIs MMONTYKOBUX CHCTEM Ta
aZanTyBaTHUCS 10 HOBUX BUMOT aJITOPUTMIB.

o [TpoGyiemu 3 6€3MEKOI0 TaHUX:

31 3pocTaHHsIM O0cCAriB 30uMpaHHs Ta OOpPOOKHM JaHUX, BHHUKAE Mpodiema
3a0e3nedeHHs 0e3neku ocobucToi iH(opMalii KiieHTiB. MapkeroigoraM HEOOX1THO
BJIOCKOHAJIIOBATH CTpaTerii 300py Ta 30epiraHHs JaHUX, a TaKOX B3aEMOMISATU 3
KJIIEHTaMHU 3 YpaxyBaHHSIM MUTaHb MPUBATHOCTI.

3MiHa CMOXKUBALBKUX 3BUYOK € OJIHIEIO 3 KIIFOUOBUX MAapKETUHTOBUX MPOOIIEM
y cydacHoMy Oi3Hecl. PO3yMmiHHSA 1LbOro sIBUINA Ta afanTallisi MapKETUHTOBUX
CTpaTerii 0 HOBUX pealliii CTae BaXKJIMBUM 3aBJIAHHSIM JIJI1 KOMITaHii.

o [H(hOopMOBaHICTh CITOXKMBAYIB:

Cy4acHi CrokvMBadi MarOTh MIUPOKHUM TOCTYM 10 iHGopmarlii yepe3 [HTepHeT.
BoHu [0CHIIKYIOTH TOBapWM Ta MOCIAYTM Mepel] MOKYNKOK, IMOPIBHIOKOTH IIIHM,
aHAMI3yIOTh BIATYKW. lle CTaBUTHh BHKIMK Ieped MapKETOJOTaMH: SIK CTBOPHTH
JTOCTOBIpHY 1H(OpMAIli0 Ta TMEPEKOHIMBUNM KOHTEHT, 100 BIUIMBATH Ha BHUOIp
CTIIO’KHMBAYa.

o 3pocTaHHs IOMUTY Ha IEPCOHAII3AIIIIO:

CnoxuBayi CTalOTh OUTBII BHUMOTJIMBUMH 1 OYIKYIOTH IE€PCOHATI30BAHUX
MPOMO3UIIIN Ta mocayr. MapkeTojioraMm TOBOJUTHCS BUBYATH MOBEAIHKY KIIIEHTIB Ta
BUKOPUCTOBYBAaTH JIaHl [JIs 1HAMBIAyami3alii cTparerii 30yTy, IO BUMAarae
€()EeKTUBHOTO BUKOPUCTAHHS aHATITUKUA Ta TEXHOJOTIH.

° 3MiHa y Tiaxo/11 10 OpeHiB:

CroxrBayl CTAlOTh OUIBII CBIZIOMHMH IIIOJAO COLUAJIBHOI BIAMOBIIAIBLHOCTI
OpenaiB. Bouu oOuparoTh KoMmaHii, Ikl MOJIISIOTH iXHI IIHHOCTI Ta JOJy4arOThCs

70 COIIabHUX 1HIMIATUB. MapKeTojioraM BaKJIMBO BPAaxOBYBATH II€ B PO3BUTKY
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OpeH/1iB Ta KOMYHIKaILlIMHUX CTPATETii.

o 30UTbIIECHHS BIUTUBY COLIIAJIBHUX MEPEXK:

CorrianibHI MEpeXi CTaal MOTYKHUM 1HCTPYMEHTOM (OpMyBaHHS CHOKUBUMX
ynono06anb. BriuB iHQIOEHCEpPIB Ta CHUIBHOT B MeEpekax BHUMAarae Bif
MapKETOJIOT1B HOBHUX MIJXOMAIB 10 PEeKJIaMH Ta MapTHEPCHKUX BIJHOCHH.

o 3MiHa y croco0ax MOKYIMKH:

Enextponna komepilii Ta MOOUIBHMM KOMEPIIMHMM PHUHOK POCTYTh.
CnoxuBaui Bce dYacTilie OOUpPaIOTh OHJIAMH-TIOKYNKH dYepe3 (i3UYHUN BI3UT Yy
Mara3uH. Mapkerosioram moTpiOHO €(pEeKTUBHO MpAIIOBATH 3 OHJIAMH-KaHalaMU Ta
CTBOPIOBATH 3pY4HI JIOJATKU Ta BEO-CANTH.

CyyacHe COIIOKYJBTYpPHE CEPEIOBHINE 3a3HAE MOCTIMHUX 3MiH, 110 CTBOPIOE
JUIS MapKETOJIOTIB psAJl MPOOJIEM Ta BUMAara€ THYYKOCTI B CTpATerisix B3aeMOJIl 3
ayJIUTOPIEIO.

o 3MiHa I[IHHOCTEW Ta CTaHAapTIB:

CycniipHi HIHHOCTI Ta HOPMU 3MIHIOIOTHCS HA MBUAKOMY Temmi. To, mo 0yso
MOMYJSIPHUM Ta TPUAHITAM POKOM YH HaBITH MICAIIEM TOMY, MOXE CTaTH
3acTapinuM. MapkeronoraM JOBOJAUTLCA TIOCTIHHO MOHITOPHTH I 3MIHHM Ta
aZanTyBaTH KOMYHIKAIIMHI CTpaTerii OpeHmy.

° 3pocTaHHs COIialbHOT BIIMOBIIAIBHOCTI:

CygacHi CHo)kMBaudl aKTHMBHO BHMAararoTh BiJi OpeHIB OLIBIIOI COMIAIBHOI
BiNOBiAabHOCTI. KoMmaHii MOBMHHI HE JIMIIE MPOIMOHYBATH SIKICHI TOBapU Ta
MOCIYTH, ajie ¥ JIEMOHCTPYBaTH CBii BHECOK Y BHPIIIEHHS COIIIOKYJIBTYPHHUX
mpo0Jem.

o MyJbTHKYIBTYPHICTb:

3pocTaHHsT MDKHApOAHUX 3B'SA3KIB Ta Mirpamii MpU3BOAUTL 10 OUIBIIOL
KYJbTYpPHOT PI3HOMAHITHOCTI. MapkeToyioraM JOBOAUTHCS aJanTyBaTU CBOI
CTparterii, BpaXxOBYIOUHU Pi3HI KYJbTYpHI KOHTEKCTH Ta BIOJOOAHHS ayIUTOPIi.

o 301IbIIIEHHS BIUTMBY Mefia Ta iHQOopMaLiifHOTo mymy:

Benuka kinbkicTh iH(OpMaIii Ta pekjiaMu, MO HAAXOIUTh 10 CIOKUBAYiB

4yepe3 pi3HOMAaHITHI Meia, CTBOPIOE BENUKHUI 1HGOpMaIiitHuil mrym. MapkeTtosoram
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BaXXJIMBO BUPI3HATHUCA Ta CTBOPIOBATU 3HAUYIIMM KOHTEHT, II00 3aJlyYUTH YBary
ayJIUTOpPIii.

o 3MiHa BiIHOIIEHHS A0 TEXHOJIOT1H Ta IHHOBAIIIi:

[IBuAKUN pPO3BUTOK TEXHOJIOTIM BIUIMBAE HA CHOXKUBALIBKE CHPUUHSTTS
HoOBaIliil. MapKeToJ0ru MOBHHHI BMUJIO KOMYHIKYBaTH IEpeBaru Ta BapTOCTI CBOIX
MPOAYKTIB Y KOHTEKCTI CyJacCHUX TEXHOJIOT1YHUX TPEHIIB.

o 3pocTaHHs poJIi OHJIAWH-CIIJIBHOT Ta BILIUBY:

CrnioxkuBaul Bce Olfbllle B3a€EMOJIIOTH Y BIPTYaIbHHUX CIIJIBHOTAX Ta JIISATHCS
BJIACHUMH BpPaKEHHSIMHU. MapkeTosoraM Ba)KJIMBO BPAaXOBYBATHU BIUIMB IHTEPHET-
Cepe/IOBHILA Ta CIIPIMOBYBATH CBOI CTpaTerii Ha (JOpMyBaHHS MO3UTUBHOTO IMIJDKY
OpeH1y B IbOMY MPOCTOPI.

CyuacH1 mpo0yieMyu MapKETUHTY € CKJIQJHUMH Ta BUMAraloTh BiJl MApKETOJIOT1B
MOCTIITHOI TOTOBHOCTI A0 3MiH. L{ludpoBa Tpancpopmaiiis, 3MiHUM Y CHOKHBAIBKHX
MIPaKTHUKaX Ta COLIOKYJIbTYPHOMY CEPEIOBHILI, a TAKOXK IJ00ai3ailisi CTBOPIOIOTh HE
TUTBKY BUKJIMKH, aji€ 1 HOBI MOXJIMBOCTI Ui pO3BUTKY Oi3Hecy. Mapkeronoru, siki
BMIIOTh aJanTyBaTUCS J0 HOBHX YMOB, BUKOPHMCTOBYIOUM CyYacHi IHCTPYMEHTH Ta
cTparerii, 3MOXyTh €()EKTUBHO BHPINIyBATH III MPOOJIEMHU 1 JOCATATH YCIIXy B

KOHKYPEHTHOMY CEpEOBHIIII.

IMPOBJIEMH PO3BUTKY INIEPCOHAJIBHOT'O BPEHAY YEPE3 ITPU3MY
COULIAJIBHOI KYJIbTYPU CIIPUMHSATTS
Kamuneus K. C., K. e. H., 10LEHT, 10LEHT KadeIpu MAPKETHUHIY i JOTiCTUKH

Hauyionansvnuii ynieepcumem «/Iveiecoka nonimexnika»

[Ipobiiema pO3BUTKY MEPCOHAIBHOIO OpEHy OCOOMCTOCTI dYepe3 MpU3My
COLIAIbHOI KYJNbTYPU CHPUMHATTS OCOOUCTOCTI K (akrtopy rapMoHizauii ii
XapakTepy € HaJA3BUYAHO BaxJMBOIO. lle OOrpyHTOBYe€TbCS THUM, IO MOHSTTSA
colianizanii 0cCOOMCTOCTI HE MOXE PO3IISIIATUCH 11032 KOHTEKCTOM Ti€l KylIbTypH, Yy

KW JTIOAMHA BUpocTa 1 kuBe. YUCIeHH] TOCTIKEHHS MTOKa3yI0Th, 110 3aJTy4eHICTh
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70 COLIAJIbHOT KYJIBTYpU 4Y€pe3 CTBOPEHHS MEPCOHAIBHOIO BIUIMBY HAJla€ JIIOJIMHI
TOH pecypc, SKUHW € OCHOBOIO I 11 camoakTyajizallii Ta caMmopeanizalii Ta
MOKJIMBOCTI PO3BUTKY MEPCOHAIIBHOTO OpEHTY.

ComlanpHa KyJiabTypa B KOHTEKCTiI cripuiHATTS [1b ocoOuctocTi HaluacTiiie
BU3HAUAETHCS K CKJIATHO OPTaHI30BaHE IHTETPATHBHE OCOOMCTICHE YTBOPEHHS Ta SIK
CKJIa/I0Ba 3arajbHOi KYJIbTYPH JIIOJWHU, IO BU3HAYAETHCS COIIAIbBHUMU HOPMaMU Ta
npaBuwiaMu B3aeMmoli [4]. BukopucTaHHS €KONCHXOJIOTIYHOTO MiIXOAY JO03BOJISIE
PO3TISAATH COLANbHY KYIbTYpy cripuiHATTS BIuuBy [1b sk cuctemMHo opranizoBaHe
OararoyHKIIIOHAJIbHE MCUXIYHE YTBOPEHHS OCOOMCTOCTI; SIK OJUH 13 LEHTPaJIbHUX
dakTOpiB 11 TEpPEeTBOPEHHS B CYO’€KT  COIIAJIbHOTO  CaMOPO3BUTKY  Ta
CaMOCTBEP/IPKEHHA Yepe3 CyCIIbHE BU3HAHHA Ta HACIIAYBaHHS [S].

[Tpoiec poO3BUTKY NEPCOHATBLHOTO OpEHIYy OCOOUCTOCTI uepe3 MpU3My
COLIANbHOI KYJIBTYPH CIPUHHATTS TOYMHAETHCA 3 TPOIECY CcaMOaKTyasi3allii,
OCOOHMCTICHOTO TIO3HUITIOHYBaHHS Ta CaMOCTBep UKeHHS [6, C.51]. B3aeMo3B's130k Mix
(GhOopMyBaHHSM 1 CTAHOBIIEHHSAM TMEPCOHAIBHOTO OPEHIYy 1 COIIaJbHOI KYJIHTYpPOIO
1HAUBIA (EHOMEHOJIOTIYHO oueBHAHMM. EkcnepuMeHTanbHa TmepeBIpka  ix
CITIBBIJTHOIIICHHS HEOJIHOPA30BO JOBOAMIAch Ticuxosioramu [7, €.97]. Ilpodeciitna
camoaktyam3zauis IIb ocoOucTOCTI sIK NCUXOJOriYHA pealbHICTh OYIyeThCcsl Ha
OCHOBI1 (hOpMYyBaHHSI Ta PO3BUTKY COLIAIBHOI KYJbTYPH CIPUHUHATTS OCOOMCTOCTI 1
CBITYUTh TPpO ePEeKTUBHICTh IHOTO Tpolecy. Y 3B'SI3Ky 3 UM mnpodeciiiHa
caMoakTyasi3alisi 1 po3BUToK [Ib Ha 1i OCHOBI € BTOPHMHHOIO IIOJ0 MCUXOJOTIYHO-
COIAIBbHOI KYJIbTYpH JIOJUHHU.

Mertoro gaHOro AOCHIDKCHHS OYyJI0 BU3HAYWTH 3aJICKHICTh YMHHHUKIB COIlIO-
KyJIbTYpHOTO BIUIMBY Ha 3JaTHICTh camopeali3alii Ta caMoOaKTyaji3alii uepes
CTBOPEHHSI TEPCOHAIBHOTO OpeHmy ocoOucTocTi. JlOCHiKEHHST 30CEpe/KEHO Ha
aHai31 MOBEIIHKU 1HJMBI/IIB, SIKI € aKTUBHUMHU KOPUCTYyBayaMH COIIaIbHUX MEpPEeK
(6yorepu) 1 pO3BHMBAIOTH CBOK OCOOMCTICTH 3 TO3MIN BIUIMBY B Takux cdepax
TISTBHOCTI SIK BOJIOHTEPCTBO, €KCIIEPTHICTH Ta Jak-craiin iHdIoeHcepu.

Jlnst BUBYEHHS TOTO, SK (OPMYETHCSA KHUTTS JIFOACH 1 SK PO3BUBAETHCS

COIIAIbHUM TIOPAZIOK, OyB MPUHHATUN SKICHUNA METOJO0JIOTiuHMN miaxin. OCHOBHA
107



npoOjieMa HaIIOro JOCHIDKEHHS BHU3HAYAETHCS MPOTUPIYUSIM MDK TOTpeOoro
CyCIUJIbCTBA B CTBOPEHHI Ta PO3BUTKY (PEHOMEHY MEepCOHAIBHOTO OpEHIUHTY
(indmroeHcepiB) sk 00’€KTy HachigyBaHHA mpodeciiHOoi caMmopeamiszaiii Ta
HEJIOCTAaTHBOIO PO3POOJICHICTIO METOIB 3a/I0BOJICHHS 1€l moTtpedu. [Ipu BuBUEHHI
(dbeHoMeHa TMEepPCOHATBHOTO BIUIMBY OCOOMCTOCTI Ha COIlyM MH BBaXKaEMO 3a
JOULIBHE PO3TISIIATH OCOOUCTICTH SIK CTPYKTYPY, SIKA Ma€ i€papXiuHy OpraHizaiiio
Ta (PYHKIIIOHAJIbHI 3B SI3KU MDXK ii eIeMEHTaMHU.

Y eMmipuyHOMYy JOCHIIP)KEHHI BH3HAYEHO BIUIMB PO3BUTKY COIUATBbHOI
KyJIbTYypu Ha po3BUTOK camoaktyamizauii [1b B comiansHux Mmepexkax (Instagram,
Facebook). V nmocmimkenni B3sin ydacth 30 0ci0 i3 pO3BUHCHHM IMEPCOHATbHUM
Openaom (OnorepiB), siKi MO3UIIOHYIOTH ceOe sIK collianbHi 1H(pII0eHcepu B cdepi
BOJIOHTEPCHKOI poOOTH, TpodeciiiHOi eKCIEePTHOCTI B PIZHUX Tramy3sX, Ta
IHAUBITyaJIbHOI caMoAacTaTHOCTI (Jaiid-0sorn): 14 3 HUX CTAHOBUIM KOHTPOJIbHY
rpyny (KI') 1 16 — ekcnepumentanbny rpymy (EI'). JocmimkxeHHsa ckiaganocs 3
TphoX etamiB. KoHCTaTyrounii Ta KOHTPOJBHUU €Tanu nependadanu OIIHKY PiBHS
camoakTtyamizaiii [1b EI' Ta KI" 3a nonmomorozo tecty camoakryanizaiii (CAT).

AHam3 pe3yabTaTiB JOCHIIHKEHHS mepeadadaB 3aCTOCYBaHHS METOJIIB OIlIHKH
HAJIAHOCTI PE3yNbTaTIB TECTy Ta BIAMIHHOCTEM CEpelHIX aHUX 3a JOMNOMOTOIO
aBTOMATH30BaHOI'O CcTaTUCTHYHOTO Tmakery «SPSS Statistics 20». Hamu Oymo
MPOBEICHO MOCTYMOBUM JCTYKTUBHUM Ta 1HIYKTUBHUN aHAII3 JJI1 KOJTYBAaHHS JaHUX
y KepoBaH1 KOAM, KaTeropii Ta Temu (IuB.TadmI. 1).

CratucTruHuil aHami3z jgaHux mnokaszye, mo [Ib ekcnepumeHTaNbHOI TpymnH
JEMOHCTPYIOTh JOCTOBIPHI BIIMIHHOCTI B IIIHHICHMX OpIEHTAIIIX KOMYHIKAIli 3
HITb0BOIO  ayauTopiero (P<0,05), MO3UTUBHOTO CHPUHHATTA 3 MO3ULIL COLIyMY
(omobpenns moseninku) (P<0,01), camonpuiiusarti (p <0,05), mo3uiionyBaHHs cebe
sk ekcrnepTa (P<0,05), B3aeMoxito Omorepa 3 dosoepamu (p <0,05) 1 peakiiro Ha
kputuky (pP<0,05). Jlns iHmmx (akTopiB CYTTEBHX BiIMIHHOCTCH HE BHUSBJICHO.
Takum YMHOM, MOXKHA BBaXKaTH JOBEACHHWM, M0 ¢akrtopu camoakrtyamizaiii [1b
MIJBUILMINCS B PE3YJbTATI y4yacTi B MPOrpaMi PO3BUTKY MCUXOJOTTYHO-COLIATBHOT

KyJbTYpH B3a€EMOJIII.
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Ta6nuus 1 — [MopiBHSIBHUN aHAII3 PE3YNbTATIB IOCTIKEHHS PIBHS PO3BUTKY

NEPCOHATILHOTO OpEeHTy 0COOUCTOCTI Yepe3 MPU3MYy COIIaIbHOI KYJIbTYpH

cpuitHATTS excriepuMenTansHoi rpynu (EIN) mo ta micns hopmyBaTbHOTO

CKCIICPUMCHTY 34 O3HAKOIO Binkokcona

Ne dDakTop aHATI3y KT EI" pecnoneHTiB 3HaKo0BO-
pecnoH/AeHTi (16 ocio6) paHroBmii
B TECT
(14 oci0) Binkokcona
(3GHAYeHHs)
1 Opienraniss Ha ¢QonoBepiB  (uiboBy | 38,4 41,7 2.38 (p>0.05)
ayJInTOPIIO0)
2 CormianpHa migTPUMKA 42,6 43,4 1.28 (p>0.05)
3 Posyminnss uinHoctri IIB B mnponeci | 44,6 55,7 2.69 (p<0.05)
KOMYHiKaiii 3 ¢gosoBepamu
4 3HaYeHHS] NO3UTUBHOIO cnpuiiHarTa | 44,5 54,5 2.69 (p<0.01)
116 3 no3uuii couiymy
5 YyTauBicTh 10 peakiiii (hoaoBepiB 50,4 54,7 1.63 (p>0.05)
6 [T1anyBaHHS KOHTCHTY 44,3 50,6 1.69 (p<0.05)
7 3MiHa I[iJIbOBOI ayauTopii (hosI0BepiB 54,4 56,3 1.34 (p>0.05)
8 CaMocnpuitHATTS 38,3 55,0 2.76 (p<0.05)
9 Camono3umionyBaHus (K ekcmepra, | 44,5 52,2 2.72 (p<0.05)
cremniajicra)
10 | B3aemomiaTpumka 0Jiorepa Ta | 38,7 50,6 2.81 (p<0.05)
tdojioBepiB
11 | Peakuisi HAa KPUTHKY 49,4 52,7 1.69 (p<0.05)
12 | Yacrora B3aeMoil 44 8 55,5 1.73 (p>0.05)
13 | ComianpHa motpeda OyTH MOYYTUM 50,0 56,0 2.12 (p>0.05)
14 | KpearuBHicTb y popMyBaHHI KOHTEHTY | 42,7 55,2 2.12 (p>0.05)

B mpoueci aHanmizy MU BUSBHWIH,

[0 CaMOPO3KPUTTS BiIOYBAa€TbCS UeEpe3

PCTCIbHO CTBOpeHI/Iﬁ KOHTCHT Y COI_IiaJ'II)HI/IX MCpPCIKax AaJIs1 AOCATHCHHA IICBHUX

MDKOCOOMCTICHUX IIIJIE OCOOMCTICHOTO PO3BUTKY. OJHAK pe3yibTaTH MOKa3yIOTh,

10 CaMOPO3KPUTTA CTOCYETHCA HE JINIIC KOHTCHTY, CTBOPCHOI'O BJIACHUMHU CUJIAMH, A

i yepe3 B3a€MOJIII0 3 KOHTEHTOM IHIIMX JIFOJEH Ta 1X peakIlisiMyd Ha MOBITOMJICHHS.

Ha ocHOBI 11bOrO0 MOXHa CTBEP/KYBATH, II0 CAMOBHUKPHUTTS B COI[IaIbHUX MeEpexax

Ma€ 3HauHI HACIIJKU JUIsl TICUXOJIOTIYHOTO OJIaronoyqdsi, SKII0 BOHO HE TJIaHY€E€ThCS

cTpareriyHo. HamaromkeHHsi coIiaibHOI B3a€MO/IIi 3MEHINYE 3aHETIOKOEHHS II0JI0

CaMOPO3KPUTTS 1, TaKUM YHHOM, IIIJIBUIIYE€ TOTOBHICTh JO 1HAWBIAYaJIbHOTO

po3BUTKY. TWM HE MEHII, OKpeMi PECHOHIEHTH 3a3Hadaid, M0 TUMYACOBHM

xapakTep eemMepHOro BMICTy HE Ma€ 3HAUYCHHS.
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METOAUYHI NIAXOAU 10 ONIHIOBAHHS PUHKOBOI'O
INOTEHUIAJY NIANMPUEMCTBA
Koxanrok M. 1., 3006y8au opyzoeo (mazicmepcbko2o) pigHsa 8uwoi oceimu
Heiinera 1. O., 1. e. H., npo¢., 3aBixyBa4y KadeApH eKOHOMIKM Ta YIIPABJIIHHSA
OizHecom

Pisnencokuii 0eprcasgnuil 2ymanimapHuil ynigepcumem

PuHKOBUI TOTEHIIAN MIAIPUEMCTBA € OJHIECI0 3 KIIOYOBUX CKJIAJ0BUX HOTO
yCcmiXy Ta CTIMKOCTI Ha puHKY. OIlliHKa PUHKOBOTO MOTEHIIANy CTa€ BaXXKIMBUM
3aBJaHHSAM JJIsi KEPIBHUIITBA Ta 1HBECTOPIB, sIKI OaXaroTh MpUUMATH OOTPYHTOBAHI
pIIEHHS 010 PO3BUTKY, BKJIAJICHHS KOUITIB Ta CTPATErYHOro MuianyBaHHs. OniHKa
PUHKOBOTO MOTEHIIATy MiANPUEMCTBA € CKIIAJHUM 1 OaraTOrpaHHUM 3aBJIaHHSIM.
BoHa BHUMarae KOMIUIEKCHOTO MIIXO/Y, IO BPaXxOBY€ K BHYTPIIIHI, TaK 1 30BHIIIHI
(akTopH, 110 BIUIMBAIOTH HA IISJIbHICTD IMIINPUEMCTBA.

IcHye Kkinbka METOAMYHUX MIIXOJIB /IO OILIHIOBAHHS PUHKOBOTO MOTEHIIANY
MIIIPUEMCTBA, K1 MOKHA BUKOPHMCTOBYBATH B 3aJIE)KHOCTI BiJ] KOHKPETHUX YMOB 1
0COOJIMBOCTEH PUHKY:

1. SWOT-ananiz («Strengths» cunbHi croponu, «Weaknesses» crmadOki
ctoponn, «Opportunitiesy wmoxauBocti, «Threats» 3arpo3u) — 1€ MeTox
CTPATETIYHOTO TUTAHYBAHHSI, SIKUM JTO3BOJISIE B KOMILIEKC] OLIIHUTH CHJIbHI Ta Cla0Ki
CTOPOHU KOMTIaHi1, a TAK0>X MOXKJIMBOCTI Ta 3arpo3H, M0 BIUTMBAIOThH HA HET.

BuninstoTs HacTymHi etanu npoBeaeHHs SWOT-ananizy:

1. BuznaueHHs CUIIBHUX 1 CTAOKUX CTOPIH MIANPUEMCTBA.

2. BuzHaueHHs1 pUHKOBHUX MOJIMBOCTEH 1 3arpo3.

3. TlopiBHSHHA CHUJBHUX 1 CJIA0KUX CTOpIH MIANPUEMCTBA 3 OTJSAY Ha
riNOTETUYHI Ta peajibHl MOMJIMBOCTI 1 TOIPO3H, SIK1 ICHYIOTh Ha PUHKY.

SWOT-anani3 € epeKTUBHUM 1HCTPYMEHTOM CTPATET14HOTO MJIaHyBaHHS, SIKUM
JI03BOJISIE KOMTIAHIi OTPUMAaTH YSBJICHHS TIPO CBOE MICIIE HAa PUHKY Ta pO3poOUTH
CTpaTerio, sKa J03BOJIUTH il JOCATTH CBOIX IiieH [1].

2. Amnami3 KOHKYPEHTOCHPOMOXXHOCTI — II€ KOMIUIEKCHE JOCIIJKEHHS, SKE
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JI03BOJISIE OIIIHUTH CWJIbHI Ta CJa0KI CTOPOHM TIANPUEMCTBA, a TaKOX MOro
KOHKYPEHTHI TIEpeBaru Ta 3arposu.

[Iporec aHamizy KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI CKJIATAETHCS 3 HACTYITHUX €TaITiB:

1. BuzHaueHHs Koja KOHKYPEHTIB.

2. 30ip iHopMaIlii Ipo KOHKYPEHTIB.

3. Oninka KOHKYPEHTHUX MO3HUIIIH.

4. BuzHaueHHs KOHKYPEHTHUX IepeBar Ta 3arpos.

Jlo HalOLIbII MOMIMPEHHX METOMIB aHali3y KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
HaJeXKaTh:

o METOJI, 3aCHOBAaHMUI Ha TOHATTI KOHKYPEHTHOI IepeBaru, nepeadadae
BU3HAYCHHS KOHKYPCHTHHX I€peBar MiAMPUEMCTBA B TOPIBHSIHHI 3 KOHKYPEHTAMH.
KoHkypeHTHI mepeBar MOXyThb OyTH 30BHIIIHIMU (TOB’S3aHI 3 TOBapoM abo
MOCIyrow) abo BHYTpIIHIMU (IOB’S3aHI 3 BUPOOHUUTBOM, YIPABIIHHIM a0o
MIePCOHAJIOM);

o CTPYKTYpPHHI Ta GbyHKITIOHATBHUT METOIH OIlIHIOIOTh
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh MIAMPUEMCTBA 3 TOYKU 30pYy MOTO CTAHOBWINA HA PUHKY
Ta €EKTUBHOCTI JTisSTILHOCTI;

o MaTpU4Hl METOAU JAO3BOJISIIOTH OIIIHUTH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTb
MIAMPUEMCTBA B IMHAMIIIL;

o METO/T IHTerpabHOT OITIHKH J03BOJISIE OIIIHUTH
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHICTh MIATPUEMCTBA 32 TOTIOMOTOI0 €IMHOTO MOKA3HUKA, KU
BPaxoBy€ SK CTYMNiHb 3aJI0BOJICHHS TMOTpeO CrokuBadya, Tak 1 e(EKTUBHICTDH
BUPOOHUIITBA;

° MeTos, OeHUMapkiHry rmependadae BHUBYEHHS  JOCBILY  1HIIMX
MIIPUEMCTB, SIKI € HAWKPAITUMHU y CBOIM ramy3i.

AHamni3 KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI €  B@XXJIHUBUM  1HCTPYMEHTOM ISt
VOPABIIHHS MIANPUEMCTBOM. BiH 103BOJISIE OLIIHUTH MOTOYHUMN CTaH MiANPUEMCTBA
Ta BU3HAYUTH HAIIPSIMKHU OT0O PO3BUTKY [2].

3. AHani3 KOH IOHKTYPH PUHKY — 1I€ KOMIUIEKCHE JOCTIIKEHHSI, SIKE T03BOJISIE

OI[IHUTH MOTOYHHUM CTaH PUHKY Ta MPOTHO3YBATH MOTO MailOyTHIN PO3BUTOK.
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OCHOBHI 3aBIaHHS aHali3y KOH IOHKTYpHM PHUHKY BKJIIOYAalOTh C cebe:
BCTAHOBJICHHS! OCHOBHUX TEHJICHIIIM PO3BUTKY PUHKY, HOTO KOJIMBaHHS, BU3HAYCHHS
MOBEIHKH Cy0’ €KTIB, 110 JAIIOTh HA PUHKY.

AHaJti3 KOH IOHKTYPHY PUHKY Iependayae Taki eTamu:

1. JochimkeHHS OCHOBHUX pHC 1 OCOOIMBOCTEM pPHUHKY (BHU3HAYEHHS
0COOJIMBOCTEH TOCIIHKYBAaHOTO PUHKY, HOTO SIKICHUX XapaKTePUCTHK, BCTAHOBIICHHS
KOJIa €KOHOMIYHUX TTOKA3HUKIB, 1[0 XapaKTEPU3YIOTh PUHOK).

2. Po3po0reHHst METOAMKN BUBYCHHS KOH IOHKTYPH (BU3HAUEHHS BUIIB 1 TUIIIB
€KOHOMIYHOI KOH IOHKTYPH, METO/IB JOCHI/DKCHHS JUHAMIKH E€KOHOMIYHOTO
Mpoliecy, EKOHOMIYHA 1HTEPIIPETAIlis HOTO JUHAMIKH).

3. 30ip 1 HakONWYEHHS KOH IOHKTYpHOi 1H(popMauii (popMyBaHHA
iH(dopMarIiiiiHo1 6a3u aHai3y KOH IOHKTYpPH, SKa BKIIIOYAa€ B ce0e CTaTUCTUYHI JIaHi,
nmyOJTiKailii B mepioAuIll, eKCIEPTHI OI[IHKH TOIIIO).

4. Amnanmiz KOH'IOHKTYpu (3a OOpaHOI0O METOJUKOI OOUYHCIIOIOTHCS
CTATUCTUYHI XapaKTEPUCTUKU 1 Ha OCHOBI TOro abo0 1HIIONO METOJYy aHali3y
IHTEPHPETYETHCS COPSIMOBAHICTh KOH IOHKTYPH).

5. IIporHo3 KOH’IOHKTYPH PUHKY (CKJIaJa€ThCsl MPOTHO3 KOH IOHKTYPHU PUHKY
Ha MEBHY NIEPCIEKTUBY).

OCHOBHI METO/IM aHAJI3y KOH IOHKTYpH PUHKY:

o CTATUCTUYHOTO aHaJi3y (OILIIHIOBAHHS JUHAMIKA PUHKOBUX MOKA3HHKIB,
BUSIBIICHHS TCHICHIIIH Ta 3aKOHOMIPHOCTEH IXHBOTO PO3BHUTKY;

o €KOHOMIYHOTO aHalli3y (OI[IHIOBaHHS MOTEHIlaTy 1 OCHOBHHUX MPOMOPITiH
PHUHKY, a TAKOXX IMOBEIHKU CY0’€KTIB, IO J1I0Th HA HBOMY).

o NPOTHO3YBaHHS (CKJIaJaHHs MPOTHO3Y KOH IOHKTYPH PHUHKY Ha TEBHY
nepcrexkTuny) [3].

AHani3 KOHIOHKTYPU PHUHKY € BaXKJIMBUM IHCTPYMEHTOM [UIsl OI[IHIOBaHHS
PUHKOBOI'O TMOTEHIay MiANpUeMcTBa. BUBYEHHS OCHOBHUX pUC 1 0COOIUBOCTEHN
PUHKY, aHaji3 TEHJCHIIM Ta JWHAMIKA EKOHOMIYHOTO TMPOIECY JT03BOJSIOTH
MiAIPUEMCTBAM: PO3YMITH OTOUYIOUHM PUHKOBUN KOHTEKCT; MPOTHO3YBAaTH 3MiHU Ta

aJanTyBaTHCS 10 HUX; BUSBIATA MOXJIUBOCTI JUIsl PO3BUTKY; OIIIHIOBATH IOMUT 1
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IIPOIO3HUIIII0 Ta MOKPAIyBaTH CTPATETIYHE YIIPABIIHHS.

4. TlporHo3yBaHHsi (DIHAHCOBOTO CTaHy MIANPUEMCTBA — 1€ BU3HAYEHHS
MOXJIMBUX (PIHAHCOBUX pE3YyJbTaTIB MIANPUEMCTBA B MalOyTHBOMY; J103BOJISIE
OIIIHUTU MaOyTHI ()IHAHCOBI MOXKJIMBOCTI MIAMPHEMCTBA Ta PO3pOOUTH €hEeKTUBHI
TJIaHU TSUThHOCTI.

BuaiiasioTs Taki METOIU MPOTHO3YBaHHs (PIHAHCOBOTO CTaHY:

- ExcrpamnosnsiiiiHi (3acHOBaHI Ha MPOJIOBKEHHI B MaOyTHbOMY TEHIEHIIIM,
AK1 crocTepiragucs B MHUHYJIOMY. Jlo HUX HanmexaTb METOAM JIHIMHOI perpecii,
MOJIIHOMIAJIBHOT perpecii, METO/T eKCIIOHEHIIAIbHOTO 3TJ1a/)KyBaHHS );

- IETEPMIHAHTHOTO MTPOTHO3YBaHHS (3aCHOBaH1 Ha aHai31 BIUIUBY (DaKTOPIB HA
(diHaHCOBUI cTaH miAnpueMcTBa. Jlo HUX HajexaTh METOAU (PAKTOPHOTO aHAII3Y,
METOJT EKOHOMIYHMX OajIaHCIB);

- eKCIEPTHUX OLIHOK (3aCHOBaHI HAa IyMKax 1 CyJKE€HHSX eKcrnepTiB. Jlo HUX
Hanexarb Meron Jembdi (cuctematmunmii  301p 1HQopmamii mpo 00 €KT
IIPOrHO3YBaHHS IUIIXOM OMHUTYBaHHS €KCIIEPTIB Ta y3arajJbHEHHS JaHuX)) [4].

J1o 1HIMX TPUIOMIB MPOTHO3YBAaHHS (DIHAHCOBOTO CTAaHYy BIIHOCATH Taki HOro
BUJIM: Ha OCHOBI ()IHAHCOBUX MMOKA3HUKIB; HA OCHOBI (DIHAHCOBHX 3BITiB; Ha OCHOBI
€KOHOMIYHMX MMOKa3HUKIB. Bubip Metony Ta mpuiloMy nporHo3yBaHHs (DiHAHCOBOIO
CTaHy 3aJIeKWTh BIJ L€ MNPOrHO3YBaHHS, IOCTYNMHOCTI 1H(OpMamii Ta I1HIIMX
(bakTopiB.

Otxe, 3acrocyBanHs SWOT-anamizy, aHamizy KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI,
aHai3y KOH IOHKTYpU PUHKY Ta MPOTHO3YBaHHsS (DIHAHCOBOTO CTaHy J03BOJISIE
3a0€3MeYnT CUCTEMHUW TMiAXiJ] J0 BU3HAUYECHHS PUHKOBOTO  IOTEHIATY
MIIIPUEMCTBA, JOMOMAaralouyd BUSBUTH CHJIbHI Ta CiIa0Ki CTOPOHHU, KOHKYpPEHTHI
nepeBaru, PUHKOBI MOMUIMBOCTI Ta puU3MKU. [lo€emHAHHS LHMX METOJIB JO3BOJISIE
po3pobsisiTi  iHQOpMOBaH1  cTparerii [l JOCSATHEHHS  €(PEeKTHUBHOCTI  Ta

KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI HA PUHKY.

Buxopucrani xxepena
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BIIJINB BIMHU HA PHHOK KOHJIUTEPCHKHNX BUPOFBIB B YKPATHI
Kpasuyk J[., 3000y6au euwjoi oceimu neputoco (6axkaiaspcvko2o) pieHs.
Kocap H.C., k.e.H., 10LeHT

Hauionansnuii ynieepcumem «/Ivgiecoka nonimexnika»

Biitna B YkpaiHi BIUIMHYJIA Ha BCl aCTMIEKTH JKUTTA YKPATHIIIB. 3MIHUIIOCS BCE -
HacTpoi, I, OaxkanHs, Mpii . BiifHa TakoX Maja 3HAYHMM BIUIMB Ha Ol3Hec,
30KpeMa, Ha (YHKIIOHYBAaHHS BITUM3HSIHOTO KOHAMTEPChKOro puHKY. llompu pi3Hi
HEraTUBHI TEHJEHIli Ha PUHKY MPOAOBOJLCTBA, KOHJIUTEPCHKI BUPOOM BCE 11
KOPHUCTYIOTHCSI TIOMTUTOM CEpeJl CIOKKUBaudiB. BUPOOHMKHN KOHAUTEPCHKUX BUPOOIB B
VYkpaiHi He TPUMUHSIOTH CBiM O613HEC, a HABITAKW, BOHU 3yMIJIA MIEPETBOPUTH KOKHHIMA
pU3HUK Yy CBOeMY Oi3HeCI Ha 4YyJOBY MOKJIMBICTH JUJIi BJIACHOTO MpodeciiiHoro

3poctanHs. lle mposiBisieThCs y IXHbOMY IMOBEPHEHHI Ha BXXE€ OCBOEHI Ta HOBI
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3aKOPJOHHI pUHKHU 30yTy.

Jlesski BUpOOHUKHM KOHJIUTEPCHKUX BHPOOIB 3HAMIIUIM Ta peai3yBajid yCHIIIHI
CTpaterii Juisi po3BUTKY CBOTO Oi3HeCcy Ta 30UIbIICHHS 00CATY MpOJaxy. 30Kpema,
BOHU TMEPEHIUIM Ha BUPOOHUIITBO CYXOT'0 IE€YMBA, CHEKIB Ta MOKUBHUX OATOHYMKIB,
11100 3aJOBOJILHUTH MOTPEOU K HaceNeHHs, Tak 1 30poiHuX cul. YacTUHY MPOIyKITii
TaKOX BIIPABIAIOTh HA (POHT K TYMaHITapHY JOMOMOTY. Y 3B'A3KY 31 3HUKCHHSIM
KYITIIBEJIbHOI CIPOMOKHOCTI HACEJICHHsS, BUPOOHHUKH KOHJIUTEPCHKUX BHUPOOIB
301IBIIYIOTH KUIBKICTh MPOAYKIIi B CEPEIHROMY Ta HU3BKOMY I[IHOBOMY Jlama3oHi.
Komranii, siki BAKOPUCTOBYIOTh Y BUPOOHUIITBI CYXO(DPYKTH Ta TOPiXH, CTUKAIOTHCS
31 3pOCTaHHSM I[IH Ha MO CUPOBUHY(IMIIOPT, JOpOra JIOTICTHKA) 1 HIyKalOTh
BUPOOHHMKIB Li€l MpoayKuii B Ykpaini [1].

Jlesiki KoMmaHii MPOAOBKUIIN 3aX0/IM 3 IHHOBAIIMHOTO PO3BUTKY, PO3IIOYATI y
2021 p., BpaxOBYIOUM 3pOCTAIOYMI MMONUT HAa NOPOAYKLIIO 3 MATPIOTUYHOIO
CHUMBOJIIKOIO Ta Ha3Bamu. Hampukian, kommanis «AmeTtuctllntoc» 3a miaTpuUMKH
€BbPP wMopepHidyBana cBiii OpeHJ Ta TexHIUHI mponecu, orpumaBmu 50%
KOMIIEHCAIlll CBOIX BUTpAaT. B pe3ynbTaTi MoAepHI3allii KOMIIaHis BUMIIIA HA PUHOK 3
HOBUM THUIIOM YIIAKOBKH Ta CTaja OJJHUM 3 1HII[IaTOPIB CTBOPEHHS HOBUX OpEH/IIB, SIKi
BUKOPUCTOBYIOTh NATPIOTHUYHI CUMBOJIM Ta HA3BU B JM3aiiHI CBOEI MPOAYKIIi1, TAKUX
gk «Bce 0yne Ykpaina», «Pinna Ykpaina», «JIbBiB», «XapkiBy» Ta 1H.

[TIT BTK «Jlykacy, axa me 3 2014 p. Biapi3HsiIacs CBOEK MPOYKPaiHCHKOIO
MO3MUILII€I0, BIIMOBUBIIMCH BlJ BUKOPUCTaHHS POCIMCBKOrO rasy, IepeBesia CBOi
MOTY>KHOCTI Ha anbTepHaTUBHI JoKepena eneprii. Y 2022 p. IIIT BTK «Jlykacy
mpoBesia peOpeHANHT TOProBOi MapKu Ta 3amyctuia (iuenr-mo6 «Mwu 3 Ykpainu!y.
ACOPTUMEHT MpOAYyKIi OyB 3a0apBJICHUN y CHHBO-)KOBTI KOJBOPH, 3'SBUIIHCS
natpiotuyHi Mykepku «Jlykacis» 13 ppazamu-odeperamu, cepist mpsHUKIB «Bipumo B
VYkpainy», Toptuku «baipakTtapy, «/lxapeminy. OaHa 3 HAUMOMYISPHIIIUX IIYKEPOK
koMmmanii «JIykac» Sharzan takox 3a3Hana 3MiH: y Ha3Bi OyKBY Z 3aMiHHJIM Ha TepO
VYkpaiau. Kpim Toro, 3 KOXHOTO KiJlorpama Bumiuku 30 KOI. TepepaxoByeTbCS Ha
noTpedu 3a0e3nedyeHHs 3aXUcTy YKpainu [1].

Y 2022 p. maibke 20% KOHAUTEPCHKUX MIAMPUEMCTB TOCTPAXKAAINA BIJ
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BOEHHUX [1i abo 3akpuiucs. BupoOHuurBo B cektopi Bmamo Ha 10-12%, ane
nucOanancy 4d AedinuTy MPOAYKINiI Ha PUHKY HE OyJlIO , OCKIIBKH CHOKHBAHHS
TaKOX TMPOTOPIIIAHO CKOPOTHIIOCS Yepe3 MIrpallifo HaCEJICHHsI Ta 3HIKCHHSI HOTO
KyIiBEJIbHOI ~ COPOMOXXHOCTI.  BiTuu3HsHi  BUpoOHUKHM  3a0e3neunsin  90%
KOHAUTEPCHKUX BUPOOIB, TOMI K iMmopT cTaHoBuB juiie 10%. Bognouac y 2022 p.
JIeII0 3MIHWIMCS PEriOHM eKCHOopTy ykpaincbkoi mpoxaykiii. [loctaBku mo pd Ta
O1I0pyCl NPUITMHUIIUCS, HATOMICTB 3pociu 10 kpain €C [2].

VYkpaina y 2022 p. B Oe3mpeneacHTHIN cuTyarii ¢Gopc-Makopy CKOPOTHIIA
EKCIIOPT I[YKPOBUX KOHIUTEpChKUX BUpoOiB 10 70000 T, ane 36eperia cBoi mo3uuii
Ha CBITOBOMY PHMHKY, NOCIBIIM 13 Miciie. MUHYIIOTO POKY YKpaiHCHKI MiANPUEMCTBA
NOPYLIMJIM ~ OaraTopiyHy TEHAEHIII0 I[OCTYIIOBOIO HAPOILIYBaHHSA EKCIOPTY
KOHJIUTEPCHKUX BUPOOIB 3a KOPJAOH. YKpaiHChbKa acoliallisi arpapHUX €KCIOpTepiB
3a3Hayae, 1110 HalOLIbIINM MTOIUTOM 332 KOPJJOHOM KOPHUCTYIOThCSI YKPATHCHKI 1pUCKU
Ta 1HIIl KOHAUTEPChKI BHPOOM 3 BApeHOro LYKpPy, Kapameni, >kele Ta O1710ro
mokosnaay. Y mepmomy miBpiudi 2023 p. Vkpaina excrnopryBana noHan 40 Tuc. T
LYKPOBUX KOHIUTEPCHKUX BHPOOIB BapTicTio Oiau3bko 85 muH. noin. CIIIA. Hapasi
OCHOBHHMH CIIOKMBauaMM YKPAiHCBKUX IIYKPOBUX KOHIUTEPCHKUX BHUPOOIB €
[Tonbiia, Pymynis ta KazaxcTan, Ha siKi pa3oM MpUIIaJa€e TPETUHA BCIX 3aKyIIBEIb .
3a y3aranmpHeHMMHU JanuMu MixHapoanoro toprosoro mnentpy (ITC), B 2022 p.
EKCIIOPT KOHAUTEpPChKUX BUPOOIB mepeBumuB 14 mupa. mon. CIHIA, mo Ha 6 %
Oinbie 3a moka3zHuk 2021 p. Y KuIbKICHOMY BUpa3l €KCHOPT KOHAUTEPCHKUX BUPOOIB
y 2022 p. craHoBuB Maitke 4 MIH. T. B 1bOoMy cermMeHTI HaWOUIBIIMMU
MOCTavYaJIbHUKaMU Ha CBITOBUH PUHOK BUCTYMarTh HiMeuunna (437 tuc. 1), Kurai

(428 tuc. 1) 1 Typeuuuna (315 tuc. 1) [3].

Buxopucrani xxepena
1.PunoK KOHJIUTEPCHKOT TPOIYKIIIl. URL: https://pro-
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2022 (nmara 3BepHenHs 16.10.2023)
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AJIALITALISA MAPKETUHTY Y BOEHHUM YAC B YKPAIHI
Kpacynax JI.T., 3006y8au suwjoi ocsimu nepuio2o (0axkanaspcbko2o) pieHs
Kinpgiin M.B., cT. BUKJIagay4

Hauionansnuii ynieepcumem «/Ivgiecoka nonimexnika»

3 mepmmMx JHIB MOYATKy POCIMCHKOI BOEHHOI arpecii B YKpaiHi, OUIBIIICTh
MIAIPUEMIIB OylM B IIOKOBAaHOMY CTaHi, 0arato MiNUIO Y BOJIOHTEPCTBO, 1 3TrOAOM
MOYaJii TTOBEPTATUCA IO POOOTH, TOMY IO HEOOXIJTHO 1€ MIATPUMYBATH €KOHOMIKY
Hamoi fep:kaBi. OCHOBHUM 3aBJaHHSM pOOOTOMAABIIB Oyl0O 3pO3yMITH, K JIATH 3
MPOEKTaMHU Ta TEpPCOHAIOM, adu, 3 OAHOTO OOKy — BTpPUMATH MIANPUEMCTBO «HA
MJ1aBy» Ta 3a0€3MEeYUTH TPAIIBHUKIB 3apOOITHOIO TUIATOO, 3 1HIIONO — YaCTUHY
3yCWJIb CKEPYBAaTU HAa MAPKETUHTOBY MisUTbHICTh MIAMPUEMCTBA Ta 3a0€3MEYUTH HOMY
ManOyTHIH po3BUTOK [1].

OCHOBHI aCMeKTH ajanTaili MapKETUHTOBOI MJISUTBHOCTI y BOEHHHH dac
MOJIATAIOTh Y HACTYITHOMY:

1. AHaii3 CHOKHUBUOTO PUHKY: BIMCHKOBHM KOH(IIIKT MOXE CYTTEBO 3MIHUTH
MplOpUTETH, MOTPEOU Ta BUMOTH CIIOXKMBAYIB 0 TOBapiB. ToBapu Ta MOCIYTH, SIKI
OyJIM NMOMYJISIPHUMHU /10 BIMCHKOBOTO KOH(JIIKTY, MOKYTh BTPATUTH aKTyaJIbHICTh 200
cTaTl Je(pIUUTHUMH B HOBUX yMOBaX. ToMy Ba)KIMBO MPOBOAUTH MapKETHHIOBI
JOCTIKEHHS, 00 BU3HAYUTH, SIKi TOBApHU Ta MOCTYTH 3aJIUIIAIOTHCS aKTyaTbHUMH,

K1 MOXYTb OYTH 3aMiHEHI 1 SIK1 HOB1 IOTPEOU MOKYTh 3'IBUTHUCS.
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2. 3MiHM y cTparerii mpojaxiB: BOEHHI CHUTYyallli MOXXYTb BUMaratu 3MiHY
cTparerii mnpoaaxiB. Hampuknaa, MapKeTOJOTH MOXKYTb 30CEpEIUTUCS Ha
MIPOCYBaHHI TOBApPIB 1 MOCIYT, SIKI CTAIOTh OLIBIN BAXKJIMBUMH Y BOEHHHM 4Yac, TaKUX
SK XapyoBl TNPOAYKTH, (apMaleBTUYHI TIpenapaTd ¥ OyaiBelbHI MaTepiau.
Crparterii mpojaxiB MOXYTh TAaKOXX BKJIIOYATH CHEIliadbHI I[IHA a00 3HWXKKHA Ha
TOBapH, 100 MPUBEPHYTH yBary CIOKUBaUiB 1 3SMEHIIUTH TXH1 BUTPATH y BaXKK1 YacH.
3.30cepeKeHHsT Ha JIOSUIbHUX KIIIEHTaX: Y BOEHHUM Yac JIEsKl CIOXKMBAa4dl MOXKYTh
3MIHUTH CBO1 MOKYIIKH Ta BMOJ0O0aHHSA. ToMy BaKJIMBO 30CEPEIUTHCS HA JOSUTBHUX
KJIIEHTAX 1 3aPYYUTUCS IXHBOIO MIATPUMKOIO. MapKeTOoJIoru MOXYTh 3a0€3MeUUTU
iXHIO 3aIlIKaBJICHICTh y CBOIX MPOAYKTAaX 1 IMOCIYrax, BIPOBAKYIOUU MPOrpamu
JIOSUTBHOCTI, CHIELIaJIbHI IPOTO3UIT Ta 3HUKKH JIJIs1 MOCTIMHUX KJTIEHTIB.

3. BuxopucTtoByBaTH OHJIAMH-MAPKETHHI: OCKUIBKM MiJ Yac BIACHKOBOTO
KOH(JTIKTY KOHTaKTH Ta TIE€pPeCyBaHHS OOMEXEHl, BaXJIWBO  IIMpLIE
BUKOPDHCTOBYBaTH KaHajiM OHJailH-mMapkeTuHTy. lle BKIIOYae BUKOPHCTAHHSA
COIIIAJIBHUX MEPEeXk, MOIIYKOBOIO MAPKETHHTY, 1H(OOPMAIIIHHUX PO3CHIIOK, BeO-cailT
Ta IHIIUX OHJIANH-THCTPYMEHTIB JIJIsl IPOCYBaHHS TOBAPIB 1 OCIIYT.

4. ComianbHa BIANOBIAAIBHICTh: BAXIJIWBO, 00 MapKETOJIOTH BiA4yBajiu
coIllaJibHY BIJAMOBINAIBHICTh Mia 4ac 30poitHoro koHGmikTy. Ile mMoxke BKIOUaTH
MIATPUMKY MICLIEBUX OJIArOJIIMHUX OpraHi3aliid, OpraHizalito 3axoAiB JJIisl JOTIOMOTH
MOCTPAKIAIUM a00 MATPUMKY COJIJIATIB Ta iXHIX ciMed. Taka MisIbHICTh JOMIOMAarae
CTBOPUTH TO3UTUBHHUM IMI/DK KOMIIAHIi Ta 3a0€3MeuuTH  JTOBTOCTPOKOBI
B3a€EMOBUT1/IHI BIITHOCHHU 31 CIIO’KMBAYaMHU.

5. BukopucTtoByBaTH OHJIAMH-MAPKETHHI: OCKUIBKH TMiJ Yac BIMCHKOBOTO
KOH(JIIKTY KOHTAKTH Ta MepeCyBaHHs OOMEXEH1, BaKJIMBO IIHUPIIE BUKOPUCTOBYBATH
KaHAJIM OHJIAWH-MapKeTHHry. lle BKJIIOWa€ BHUKOPUCTAHHS COIIAJIbHUX MEPEK,
MOIITYKOBOT'O MapKETUHTY, 1H(OpPMaLIMHUX PO3CWIOK, BEO-CAalT Ta IHIIMX OHJIANH-
IHCTPYMEHTIB JJIs1 TPOCYBAaHHS TOBAPIB 1 MOCIYT [2].

VY BHCHOBKY, MOKHA BI3HAYUTH, 110 aJanTaIlisi MApKETHHTOBOI JiSJILHOCTI B
YMOBaxX BOEHHOTO Yacy B YKpaiHi BUMara€ KOMIUIEKCHOTO MiTXOAy Ta BpaxyBaHHSI

ocoOnmMBoOCTe reomoyiThyHOI curyarlii. He3Bakairounm Ha ckiagHi 00CTaBUHH,
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MIINPUEMCTBA TIOBMHHI IIYKAaTH MOXJIMBOCTI IS 30€peXeHHS CTIMKOCTI Ta
pPO3BUTKY. BaxkMBO peopranizyBaTu CTpATeril0 MapKETHHTY, 3BEpTalOUd yBary Ha
MaTPIOTHYHUN AaCTEeKT Ta B3aEMOJII0 3 BIJAN0I0, a TaKOXX BHUKOPUCTOBYBATH
IHHOBAIlIHHI ~METOAM, Takl SK [UPPOBUNA MapKETHHT. BaXJIMBO  TakKoX
JOTPUMYBATUCS €THYHUX CTAaHAAPTIB Ta HE BUKOPHUCTOBYBATH BIMHY SK 1HCTPYMEHT
i 301IbIIeHHS TpHOYTKIB. AjanTailis MapKeTHHTOBOI CTpaTerii MOXKe CIpHSTH

30€pEKEHHIO MIMPUEMCTB Ta MIATPUMII HAIIIOHAIBHOT O€3IeKH.
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YIPABJIITHHS TPOIIECAMU MOHETHU3AIII DIGITAL MAPKETUHTY
Mamesiig 1. P., 3000y6au mpemv020 (0C8IMHbO-HAYKOB020) DiBHS 6UWOI OCEIMUL
Xomuu C. B., K.e.H. 1o1eHT Kadeapu eKOHOMIKH Ta yIpPaBJIiHHA Oi3HeCOM

PisnencoKuil 0epicasnuii 2yMaHimapHuil yHieepcumem

MapKeTHHI € Ba)XJIMBOIO CKJIaJ0BOIO Cy4YacHOi €KOHOMIKH, sika 3a0e3neuye
YCHIIIHICTH 013HECY Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh HA PUHKY. Y 3B'SI3KY 31 CTPIMKUM
PO3BUTKOM TEXHOJIOTIH Ta MOSIBOKO HU(POBOI €KOHOMIKH, MApPKETUHT TNEPEKHUBAE
CyTTeBi 3MiHM. HUHINIHIN MapKETHUHT CTaB OUIBII KOMIUIEKCHUM Ta MHOTOTPAHHHM,
Ta BKIIOYAaE€ B ceO¢ BUKOPUCTAHHS IHTEPHET-TEXHOJIOTIH, COIaibHUX Mepex, Big
Data, MaliMHHOrO HaBYaHHS Ta IHIIUX IHCTPYMEHTIB.

3arocTpeHHs MIXHAPOJHOI KOHKYPEHIII Ha Tl MaHAeMii, BCEOXOILTIOIYa
riobamzanigs Ta UpOBi3allisl TOBAPHUX PHUHKIB, CYNEPEWIMBI BCEOXOILTIOIOUI

MPOIIECH COIAIBHO-KYJIBTYPHOTO PO3BHUTKY, IO (OPMYIOTH SKICHO HOBI MOJENi
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MOBEJIHKK CIIOKMBAa4diB Ha IUJIBOBUX pHUHKAX, 3yMOBJIIOIOTH IMOTpedy Y
BJIOCKOHAJICHHI MapKETHHTOBOI JIISUIBHOCT1 O13HECY.

CydJacHuil cTaH pedeit 3MyITye MapKeTUHT 3MIHIOBATHUCS, OCKUIBKHU CITOKUBaYl
HAJalOTh IepeBary THUM KOMIIaHisIM, SIKI IIBUAIIE OCBOIOIOTH HU(POBI KaHAIH.
Bceoxomtoroue Ta HECTpUMHE PO3LIMPEHHS KiOEpIpOCTOpY Ta BUMYIICHUN Tepexi
B OHJIAMH 3MIHIOE€ KOKE€H OKPEMHI BUMIp CIOCOOY KUTTS CIOKMBauiB. Taki 3MiHU
JAI0Th MOMITOBX J0 PO3BUTKY IHTEPHET-MAaPKETUHTY B MPAKTUYHIN IJIOMIKHI, OJTHAK Y
TEOPETUYHIN 11 KaTeropis He Halyja IMHUPOKOTO PO3MOBCIOKEHHS, HABITh OLIbIIIE,
ICHY€ TIEBHE BiJICTaBaHHS TEOPETUYHUX ACTICKTIB BiJl MpakTH4YHUX. [1, ¢.200]

[MudpoBa exoHOMIKa TpaliO€ TMOJIOHO IO TPAAUILINHOI E€KOHOMIKH, aje 3
KUIbKOMa KJIFOUYOBHUMH BIIMIHHOCTSIMHU.

Sk 1 B TpagumidHIA eKOHOMIIll, MIANPUEMCTBA B HHUGPOBIA EKOHOMIII
BUPOOJISIIOTH TOBapU Ta MOCIYTH, sIKI OOMIHIOIOThCS Ha rpouli. Pi3HuIs B ToMy, IO
MPOJYKTH, KaHAJIM Ta BaIIOTa OLU(PPOBaHi B U(PPOBIIA €KOHOMIII.

3miHuBcA 1 crioci6 podoTu 6i3Hecy. Kommanii B MuHysioMy nokniaaanucs 6 Ha
ApYKOBaHy peKjiIaMy Ta Mepenady 3 yCT B yCTa, MO0 OXOMUTH CBOIO IIJTHOBY
aynuropito. Ase B nU(pOBii €KOHOMII MIAIPUEMCTBA MOXKYTh BHKOPHCTOBYBATU
comianpHi Mefia, momykoBy omntumizarito (SEO) ta iHmi wmetomu uudposoro
MapKETHUHTY, 00 JOCITTH LUIbOBOTO PUHKY.

Tomac Me3eHOypr, aMepUKaHCHKHI CTaTUCTUK 1 €KOHOMICT, BUJIJIUB TPH
KJIFOUOB1 KOMIIOHEHTH U(POBOI EKOHOMIKHU:

1. IadpacTpykTypa €IEKTpOHHOTO Oi3HECY: II€ CTOCYEThCS EICKTPOHHHUX
CUCTEM, fKI MIAMPUEMCTBA BUKOPUCTOBYIOTH JJI 31MCHEHHS CBOiX omepariii. Lle
BKJIIOYae oOJaHAHHS, MporpaMHe 3a0e3leyUeHHs, MEepeXl Ta CUCTEMHU 30epiraHHs
JaHUX.

2. EnextponHuii Oi3HeC: 1€ BEICHHS MIANPUEMHUIIBKOT ISUIBHOCTI 3a
JOTIOMOTOI0 ~ €JIeKTPOHHUX cucTteM. lle BKIloYae mporecu KymiBIi-MPOAAKY,
MapKETHUHT, BUPOOHUIITBO Ta JIOCTABKY TOBAPIB 1 MOCIYT B IU(POBOMY BUTJISIII.

3. EnexkTpoHHa KOMepIlis: 1€ KYIIBIS Ta MPOJaX TOBApiB 1 IMOCIYr Yepes

eNEeKTpPOHHI cuctemu. lle BKiOWae OOMIH TpoIlMMa, TOBapaMu Ta MOCIyraMud MiX
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MiIPUEMCTBAMU Ta CIIOKMBAYAMHU.

Opnak cyuyacHa nudpoBa €KOHOMIKAa Ha0araTto CKJIaJHIIA 1 BUXOIUTH 3a
paMKy IIMX TPHOX KOMIIOHEHTIB 1 BKIIIOYAE €JCKTPOHHE YpSIyBaHHS, €ICKTPOHHHI
OaHkinr Ta iH [2 €.81]

Benuka KimpKicTh 3apyODKHMX Ta YKpPAiHCBKUX BUCHHUX IPHUCBAYYyBaja
npobiieMaM Teopii Ta MPAKTUKH HU(POBOrO MAPKETHUHTY CBOI KHHUTH Ta MyOJIiKailii.

Cepen 3apyObKHHMX JOCHIPKEHb MOXHA BuaumTH kHHry «Marketing 4.0.
Moving from Traditional to Digital» (ykp. «Mapketrunr 4.0. Bix tpaaumiifHOTro 110
nudposoro»), aBropamu sikoi Oymm I'. Karapmkas, 1. Cer’sBan Ta BYCHHUI-
3aCHOBHHMK MapkeTuHry sk auciuruiiau @. Kornep. Takoxk 1l NUTaHHA IPYHTOBHO
posrisgatoThest y kHU31 «DiGiMarketing: The essential guide to new media & digital
marketingy (yxp. «udpoBuit MapkeTuHr. SIKk 30UTBIIUTH TPOJAX] 3a JOMOMOTOIO
COLIIAIBHUX MEpeX, MOOUIBbHUX Tele(OHIB Ta 1HIIMX Cy4dacHUX TexHousoriiy) K.
Bepraiima Ta ‘. denBuka.

BiTun3HsHI aBTOpU MPOTATOM OCTaHHIX JIEKUIBKOX POKIB TaKOXK 3pOOMIM CBiif
BHECOK Y JIOCIIIJKEHHSI TeMu nu@poBoro Mapketunry. Cepen nux /1. B. Aok, O. O.
Mapuyk, M. A. Oxnangep, B. B. Py6an, O. O. Pomanenxo, C. 1. ['punieHko.

YupasiiaHs nporecamMu MoHetu3aiii digital MapkeTHHTY B cydyacHOMY CBITI €
JOCUTh 3HAYUMHUM, OCKUIbKM IU(POBI TEXHOJOTIi MOCTIMHO pO3BUBAIOTHCA Ta
MEePETBOPIOIOTHCS HA HEBII'EMHY CKJIAJIOBY O13HECY B Oy/Ib SIKIH ramy3i.

Digital mapkeruHr, mo BKIo4Yae B ceO¢ PI3HOMAHITHI 1HCTPYMEHTH IS
MPOCYBaHHs TPOJYKTIB Ta MOCIYr B [HTepHETi, cTaB BCe OUIBII TMOMYJISPHUM 1
BKJIMBUM B €10XY 1M (PpoBoi Tpanchopmartii.

Momnetuzarist digital mapkeTunry, To0TO MpoIEeC OTPUMAHHS MPUOYTKY BiJ
BUKOPUCTAHHA NH(PPOBUX IHCTPYMEHTIB MApPKETHHTY, € KIIOYOBUM €JIEMEHTOM
cTpaTerii po3BUTKY 013HECY B OHJIAH-CEPEIOBHIIIL.

VYnpasninas npouecamu Monetm3amii digital mapkerunry oxorioe B coOi
PI3HOMAHITHI aCIeKTH, TaKi sIK BUOIp ONTUMAaJIbHOI MOJENl MOHETH3aIlii, po3poOka
e(eKTUBHUX CTpaTerid Mpoaaxy, aHai3 e(PEeKTUBHOCTI KaMIlaHii Ta 3a0e3NeueHHs

SKICHOTO KOHTEHTY Ta MO3ULII0HYBaHHs OpeHy B IHTepHeT!.
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3pocrae koHKypeHIis B ranysi digital mapkeTunry, i kommnanii, ski 0axkarTh
30eperty CBOI MO3WIII Ha PUHKY, TIOBHHHI IMOCTIHHO BJIOCKOHAIIOBATH CBOi METO/IU
MOHeTH3alli Ta mpocyBaHHs B [HTepHeri. KpiM TOro, 3 mOmIMPEHHSIM TEXHOJOTiH
IITYYHOT'O IHTEJIEKTY Ta aBTOMaTH3allil npoueciB y digital mapkeTunry, 3'aBiseTbes
MO>KJTUBICTh €(PEKTUBHIIIE KOHTPOJIOBATH Ta ONTUMI3YBaTH MPOIIECH MOHETHU3AIII1.

Oxkpim mporo, digital mapkeTmHr 1 MoHerw3amiss B I[HTEpHETI CTalOTh
100aJTbHUMH Ta TPAHCKOPJAOHHUMH, 1 KOMIIaHIi IOBUHHI BpaXxOBYBaTH P13HOMaHITHI
KyJbTYpPHIi, MOBHI Ta 1HIII aCMEKTH, II00 JOCATTH yCIiXy Ha MIKHAPOJAHOMY PiBHI.

Kowmmanii, siki 31aTHI €(eKTUBHO BUKOPUCTOBYBATH 1HCTPYMEHTH MOHETH3AIII1
ta ynpaBiaata mnpomecamu digital MapkeTHHTrYy, 3MOXYTh 30LIBIIUTH CBOIO
MpUOYTKOBICTh Ta 30€pErTH CBOI MO3MIIT HA pUHKY. [3 c. 135]

VYnpasinas nporecamu MoHetu3aitii digital MapkeTHHTY € TOCHUTH IIHPOKOIO
Ta PI3HOMAHITHOIO TEMOIO JOCHIIKEHHS. Pi3H1 NOCIIIHUKH, BUEHI Ta MPAKTUKH Y
rajxy3i MapKeTHUHTY 3aliMalIiCsl II€I0 TEMOIO 3 PI3HUX MiAXO/IB Ta MEPCIEKTUB.

Jlo mpuKkiamy, AOCHIDKeHHs 3 mnuraHb MoHetu3arii digital mapkeTtwHry
NPOBOJWIA BYEHI Ta MPAKTHKH 3 TAaKUX Taly3edl SK MapKeTHHT Ta peKiama,
€JICKTPOHHA KOMEPIIis, MEHEKMEHT, TEXHOJIOT1H Ta 1HhOpMAIIIHHUX CHCTEM.

Jeski 3 HaWOIBII BIAOMMX JOCIIHUKIB, IO TMPUCBSITHIIM CBOI JOCIII>KEHHS
nuTaHHsIM MoHeTu3allii digital MmapkeTuHry, BKIIOYAOTh:

o Philip Kotler, (ykp. ®inin KoTnep) BioMuii BUeHHI-MapKeTOJIOT,

o Gary Vaynerchuk, (ykp. [api BaliHepuyk) mianpueMens Ta aBTop KHHUT
PO MAapKETHUHT Ta Oi3HEC,

o Neil Patel, (ykp. Hin Ilatens) mudpoBuii MapKeToJIOr Ta 3aCHOBHHUK
areHI[il MApKETHHTOBHX TTOCIIYT.

Kpim Toro, O6arato BiIOMHX KOMIIaHIi Ta Oprafi3amii 3aiMarThCI
JOCHIDKCHHAMU B Tanmy3i MoHermsanii digital mapkermnry, takux sk Google,
Facebook, Amazon, HubSpot, Forbes, Harvard Business Review Ta iH.

OTmxe, MOXHA CKa3aTH, IO TOCTIKEHHS 3 MUTAHb YIPABIIHHS MPOILECAaMU
monetu3zanii digital MapkeTHHry TpPOBOISATHCS B PI3HMX HAYKOBUX Ta Oi3Hec-

CEPEIOBUIIAX Ta € BAKJIMBUM B KOHTEKCTI PO3BUTKY €KOHOMIKH.
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Bubip mpaBuibHOI cTpaTerii ympasiaiHHS mporecamu MoHetu3sanii digital
MapKETHHTY € KJIIIOYOBUM (DaKTOPOM YCIiXy il 613HECY B OHJIaH-CEPEIOBHIIII.

EdextuBHe ympaBnminHs mporecamu Moserm3amii  digital mapkermHTy
3aJIUIIAETHCS BAXKJIMBOIO 1 aKTyallbHOIO TEMOIO A Oi3Hecy, IO i€ B OHJIAHH-

CepeOBHILI, Ta JIs MPOoQecioHatiB, sIKl IPALIOIOTh Y Taly31 MApKETHUHTY.
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OLIIHIOBAHHSA E®EKTUBHOCTI MAPKETHHI'OBOI JISIJIBHOCTI
HNIAIMMPUEMCTBA
Mipuyk H. O., Tumowyk J[. B. 3000y8aui 0Opy2o2o (mazicmepcbkoeo) pieHs U0l
oceimu
Mopoxosa B. O., k.e.H., npogecop kadeapn MApKEeTHHTY
JIyubKuit HayionanvHul mexHiYHUIl yHigepcumem

[TutaHHs OIiHIOBaHHS €(PEKTUBHOCTI MAPKETUHIOBOI MISUTBHOCTI ITiAIPHEMCTB,
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HE JUBJIIYMCH HA 3HAYH1 HAYKOBI MOIIYKH B 11K cdepi, 3aUIIa0ThCS aKTyaIbHUMU B
yMOBaXxX ChOT'OJICHHS, 30KpeMa, II0JI0 MOOYJ0BU KAaTeropiil, METO/IIB Ta MOKA3HHKIB,
10 JO3BOJISIOTH OLIIHIOBATH MAPKETUHTOBY AiSUIbHICTb.

Haykosii [1; 2], npoBiBIIM TPYHTOBHHMM aHami3 METOAUMYHHUX IIJIXOMIB JI0
KOMIUIEKCHOI OLIIHKH €()EeKTUBHOCTI MAapKETHHIOBOi AISUIBHOCTI, BUIUISIOTH CEpen
HUX HACTYITHI:

o 3aCTOCYBaHHS  Yy3arajJbHEHOTO KpuUTepito  e€(dEeKTHUBHOCTI  poOOTH
MapKETUHTOBUX CITYkKO;

o BU3HAYCHHS MTOKAa3HUKIB €(DEKTUBHOCTI MAPKETUHTY IO BIAHOLIEHHIO J0
30BHIIIHBOTO 1 BHYTPIIIHBOTO CEPEIOBUIIIA;

° OI[IHIOBAHHS JIOKAJIbHUX TIOKA3HUKIB MapKETUHTOBOiI AKTHUBHOCTI 3a
MEBHUMH (PYHKI[IIMUA 200 HApSIMaMH Ta IHIIIL.

Paiixo /1. B., Iloape3 O. 1., Yepenanosa B. O. [3] 3 MeTo10 OOrpyHTYBaHHS
MapKETUHTOBUX I1HCTPYMEHTIB YIpPaBIIHHA MIAIPUEMCTBOM MPONOHYIOTh TakKi

HaIpsIMU OI[IHKU €(DEKTUBHOCTI 1X 3aCTOCYBAHHSI:

o OLIIHKAa BUKOPUCTAaHHS KOMILIEKCY MApKETHHTY 3 TIO3UL1/ aKTHBHOCTI;

o OIlIHKA PEe3yJIbTATUBHOCTI MApKETUHTOBOI JA1S7IbHOCTI,

o OLlIHKa €()EeKTUBHOCTI MAPKETUHTOBOI JISITHOCTI;

o OL[IHKAa BIUIMBY MapKETHMHIOBOI MJISUIbHOCTI Ha pIBEHb COLIAIbHOI

BIIMOBITATLHOCTI TIAPHEMCTRA.

HoBu3HOIO maHOTO MiIXOQy, Ha HAIly IyMKY, € BHIIJICHHS YETBEPTOTO
HampsiMy, SKHM Tiepen0adae OIHKY 3aCTOCYBaHHS MIANMPUEMCTBOM COIIABHO-
BIJINOBIJIAJILHOTO MAapKETUHTY Ha OCHOBI KPHUTEPIIO Y3TOKEHOCTI TOTped 1
MOBEIIHKM CHOXKMBaya 13 MUIIMHU peati3allii KOHIEMNIli coliaabHO-BiAMOBIAAIBLHOTO
MapKETHUHTY Ta CTPATET1YHOI0 METOIO JiSTILHOCTI mianpueMcTsa [3, ¢. 134].

KpiMm 1p0ro, BHXOASYM 13 3alpONOHOBAHUX HAYKOBISIMM  HaIpsIMIB
OLIIHIOBaHHS €()EKTUBHOCTI MApPKETHHIOBOI MISUIBHOCTI, CJiJ YITKO PO3PI3HATH
MOHSTTS «PE3YyNbTATUBHICTE»Y Ta «E(PEKTUBHICTHY. «Pe3ynpTaTHBHICTH — 1I€
BIIHOIIEHHS (DaKTUYHMX PE3YJNbTATIB JO 3aIlIaHOBAaHWX, IO 3aCBIIYY€ CTYIIHb

peamizamii IiIed JiSTBHOCTI IMIANPUEMCTBA. EQEKTUBHICT, — 1€ BITHOIICHHS
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pe3yabTaTiB AISJILHOCTI MIANMPUEMCTBA O BUTpPAT, 110 3a0€3MeUniIn el pe3yabTar»
[4, c. 28]. Omxe, NMOHATTS €(PEKTUBHOCTI BIJIOOpaka€ E€KOHOMIYHHHN acIleKkT, a
MOHSTTS PE3yJIbTaTUBHOCTI — IIIbOBUM aCMEKT MAPKETUHTOBOI A1sUTBHOCTI.

OxpeMi JOCHIIHUKH, BUXOJIAYM 3 TOrO, IIO OJHUM 3 TOJIOBHUX 3aBAaHb
MapKETHUHTY € BIUIMB Ha TIOBEIIHKY CTIO’KUBAdiB, TOOTO MPUHHATTS HUMH PIllIEHb MTPO
KYIIBJIIO, MPOTIOHYIOTh OIIIHIOBATH €(EKTUBHICTh MApKETHMHIOBOI AISUIBHOCTI JIUIIIE
3a eJIeMEHTaMU KOMILIEKCY MapKETUHTY MOPIBHAHO 3 KOHKYpEeHTaMH [5].

Ha mincraBi anamizy miteparypHux mkepen [1; 2; 4] BuauiuMo eramnu
OILIHIOBaHHS €()EKTUBHOCTI MAPKETHUHTOBO1 JA1SUTBHOCTI MMiIIIPUEMCTBA:

1) mumaHyBaHHS CTpaTEriYHMX 1 TAKTUYHUX HAMpsSMIB MapKETUHIOBOL
TISITTBHOCTI;

2) mpoBeeHHs 0e3MocepeIHhOr0 BUMIPIOBAaHHSA (OLIHIOBaHHS) €()EeKTHUBHOCTI
MapKETUHTOBOI IISUIBHOCTI;

3) BU3HA4YEHHs pE3€pBIB MIJBUILECHHS €(PEKTHUBHOCTI SIK OKPEMHX EJIEMEHTIB
MapKETHUHTY, TaK 1 MApPKETUHTOBOI JIISUIBHOCTI 3arajioM Ta po3po0Ka 3axo/iiB MO0 iX
BUKOPHCTAHHS.

PesynpTaTom e(hekTUBHOT MapKETHMHIOBOI AISUIBHOCTI BUCTYyMAE: 301TBIICHHS
0o0CAriB MONUTY Ha MPOJAYKLII; 30UIbIICHHS O0O0CATIB peanmi3amii MNpoayKIi;
30UTBLIEHHS CTYNEHIO 33JJ0BOJIEHHS MOTPEO CMOKMBAUiB; 30UTBIIEHHS! YACTKH PUHKY;
30UTBIIIEHHST PIBHS JIOSJIBHOCTI CHOXKHMBadiB A0 mianpueMctBa. OTe, MOKa3HUKU
€()EeKTUBHOCTI MApPKETUHTOBOI AISJIbHOCTI MOXKYTh OYTH SIK KIJIbKICHI, TaK 1 SIKICHI.

[lepmra rpyma Mmoka3sHUKIB XapaKTepU3Yye pe3yJabTaTH HISILHOCTI, SKI MOXXHA
BUMIPSITH IIJISIXOM PO3PAXYHKY JaHUX.

Hpyra rpyna — sKICHI OKa3HUKU XapaKTepU3yIOTh PIBEHb 1 3aKOHOMIPHOCTI
PO3BUTKY TIPOIIECY, TOOTO SIKICHI OCOOJMBOCTI 1 XapaKTEPUCTUKH SIBUII SIKiI CKJIAJTHO
BUMIPSITH 1 TOPIBHATH.

TakuM YMHOM, ICHYIOTH Pi3HI MIJAXOAW 1 METOJU OIlIHIOBaHHS €()EeKTUBHOCTI
MapKeTHHTOBOI JifNBHOCTI. IX BUOIp 3aleXUTh BiJ Iidel i 006’€KTy OLiHIOBAHHS.
Taka olliHKa € HEOOXIJHUM MPOIECOM, SKUU JOomoMara€ BU3HAYUTH JOILIbHICTh

3aCTOCYBaHHA OOpaHMX MAapKETUHTOBHX 1HCTPYMEHTIB BeACHHS Oi3Hecy Ta
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CIUTAaHYBATH MOJAJbIII J1i Y KOHKYPEHTHOMY CEpeIOBHUIIL.
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TPAHCKOPJOHHWH MAPKETUHT B YMOBAX [IU®POBOI
IHTEI'PALIIT
Onexkcieseysv T. 1., 3000ys8au mpemvoco (0C8iMHbO-HAYKOB020) Pi6HsL 8ULOT 0C8ImMU
Crpiabuyk P. M., K.e.H., 101eHT Kadeapn eKOHOMIKH TA yIIPaBJIiHHA 0i3HeCOM

Pignencokozo 0epircasnozo cymanimaprozo yHigepcumenty

[Touarok XXI cTonmiTTs po3moyaBcsi B HaykKoBiM cdepl 3 TOro, 1O BYEHI-
€KOHOMICTH TNPUIUISIIOTh 3HA4YHy yBary JOCHUDKEHHIO Haue(eKTHBHIIINX
IHCTPYMEHTIB aKTHBIi3allll TPAHCKOPJAOHHOTO CIIBPOOITHUIITBA.

3araapHOBIZIOMO, 110 OJIMH 3 HAWOUIBIN BAAIUX PUHKOBHUX 1HCTPYMEHTIB, SIKUH
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J03BOJISIE SIKHAWKpallle aKTUBI3yBaTH E€KOHOMIYHY [IsJIbHICTb — 1€ KOMIUIEKCHA
cUCTeMa MapKeTHHry. lIpoTe HayKOBO-TEOpETUYH1 JOCIHIJKEHHS, MPUCBIYCHI
aganTarlii’ MapKETUHTY 10 TPAHCKOPJOHHOTO CITIBPOOITHUIITBA, HUHI PO3TJISIIAIOTHCS
31e0UIbIIOr0 (hparMEeHTApHO Ta Yy3arajibHeHO. BojgHoYac €KOHOMIYHA MOJIITHKA
dbopmyBarHs €Bponerchbkoro Coro3y B KOHTEKCTI aKTHBI3aIii TPaHCKOPJOHHOTO
CHIBPOOITHHUIITBA 30CEpe/KEHa Ha PO3BUTKY IU(PPOBUX IHTErPAllIMHUX PHUHKIB.
Tomy, xomm MapkeTuHroBa ¢igocodis MO0 TPAHCKOPAOHHOTO CIIBPOOITHHUIITBA
3HAaXOJIUTHCS 1€ Ha MOYATKOBHX €Talax CTAaHOBJICHHS, a BUMOTa 4acy 3acTaBJsie
BHBYATH BXKE€ HOBITHI TPEHJM MApPKETHHTY B KOHTEKCTI aganTailii’ 1o mudpoBoi’
B32€MO/IIl, TO JOCIITUTH E€KOHOMIUHY (P110c0o(iI0 CTAaHOBICHHS TPaHCKOPIOHHOTO
MapKeTUHTy 1 HOro MOJAJbIIMK PO3BUTOK B yMOBax HU(POBOI 1HTErpamii €
Ha/I3BUYAWHO BAXXJIMBUM, aKTyaJIbHUM Ta cBoedacHUM. [1, ¢.43]

Bapto Haronocutu, mo €Bponelicbka Komicis Ha mo4yaTok XXI cTomiTTs
HallJIWIach Ha aKTUBI3AIll0 TPAHCKOPAOHHOIO CHIBPOOITHMLTBA B 1H(QOpMaLIiHIMA
chepi. Lle Oe3yMOBHO € BaXXJIMBUM Ta IMEPIIOYEPTOBUM HAMPSIMOM aKTHBI3allii
TPAHCKOPJIOHHOTO CIIBPOOITHUIITBA, 0O€3 SKOTO HEMOXJIMBUU PO3BUTOK OYIb-sKOi
COIAIbHO-EKOHOMIYHOT cuctemMu, a ocobmuBo B XXI cromirri. ToMy BaxiImMBO
MPEACTABUTH Cy4YacHE PO3YMIHHS KaTeropii TPAaHCKOPIOHHOTO CIIBPOOITHULITBA B
1H(hopMaIHHO-IMPPOBIN MigcHCcTEM] €eKOHOMIKH [3; 5].

PO3BUTOK TpaHCKOPAOHHOTO MapKETWHTYy B yMoBax HU(poBOi iHTErpartii
MpejcTaBisge Cco00I0 BUKIMUK sl Oi3Hecy 1 MapkeTuHry B uuiomy. [{udposa
1HTEerpallisi J03BOJIIE€ MIAMPUEMCTBAM OTPUMYBATH JOCTYN 10 OUIBII HIMPOKOI
ayuTopii, ska MOXe OyTH poO3TalloBaHa B OyAb-sIKIH TOYIll CBITYy, THM CaMHUM
30UIBIIYIOUM TIOTEHIIMHY MacITaOHICTh TpojaaxkiB. IIpoTe, 1e TakoX CTBOPHOE
JI0JTATKOB1 BUKJIMIKH, fK1 TOB'S3aHl 3 KyJbTYpHHMMH Ta MOBHUMH Oap'epamu, IO
MOKYTb BIUIMHYTH Ha €(pEKTUBHICTH MAPKETUHIOBUX CTpaTeriil. [2, ¢.27]

OnHuM 3 TIAXOMIB J0 BUPIMICHHS WX BUKJIUKIB € PO3poO0Ka €KOHOMIYHOT
¢dimocoii TPaHCKOPIOHHOTO MAPKETHHTY, SKa BpaxoBYy€ KyJIbTypHI Ta MOBHI
0CcOOMBOCTI Pi3HUX perioHiB Ta Hamiil. Lg ¢inocodis BinoOpaxkaeTbcs B po3poOLil

MDKHApPOJIHUX MAapKETUHTOBHX CTpaTeriid, IO BPaxOBYIOTh Taki (akTopu, 5K
128



coIliajbHI Ta €KOHOMIYHI TEHACHIIIT, reorpadiyHi Ta KyJIbTypHI BIIMIHHOCTI, @ TAKOX
MOBHI Oap’epu. [4, ¢.92]

[udposa iHTErpallis TAaKOK CTBOPIOE HOBI MOXKIIUBOCTI JJISl TPAHCKOPAOHHOTO
MapKETHHTY, TaKl SIK BUKOPUCTaHHs COLIAJIbHUX MEPEX Ta €JIEKTPOHHOI KOMEpIii
JUIA 3alTydeHHs KJIEHTIB 3 1HIIUX KpaiH. OmHaK, Ui yCHIIIHOTO BUKOPUCTAHHS IHX
IHCTPYMEHTIB HEOOXiJTHO BPaxOBYBAaTH MOBHI Ta KyJIbTYypHI OCOOJHMBOCTI KOXHOTO
perioHy Ta Hariii.

3araioM, pO3BUTOK TPAHCKOPAOHHOTO MAapKETUHTY B yMOBax HHU(PPOBOI
iHTerpanii norpedye po3yMHOIO BHUBUYEHHS KyJIbTYPHHX, COLIaJIbHUX, MOBHHX Ta
€KOHOMIYHMX 0COOJIMBOCTEN KOXKHOTO PETIOHY Ta Hallli, 3 IKUMH B3aeMoOJIi€ Oi3Hec, a
TaKOXK pO3pOOKM MIKHAPOJHHUX MApPKETHUHTOBHUX CTpaTerii, 0 BPaxOBYIOThH I
bakTopu.

Hampuknan, mis pexkiaaMHUX KammnaHid B €Bpomi HEOOXITHO BpPaxOBYBATH
KyJbTYPHI BIIMIHHOCTI Ta Pi3HI MOBHU KOKHOI KpaiHu. B A3ii BaXXJINBO BpaxoOBYyBaTu
COILlaJIbHI Ta KyJIbTYpPHI HOPMHU, TaKi SK MIJAKPECICHHS KOJEKTHUBI3MY Ta MOBAaru 70
BIIMOBIATLHOCTI, @ TAKOXK BUKOPUCTOBYBATH BIAMOBIIHY MOBY.

JIist mianpueMcTB, SKI TPAIIOIOTh B KpaiHax 31 CIaOKUMU €KOHOMIKamH,
BAKJIMBO BpaxOBYBAaTH €KOHOMIYHI (DAaKTOpH, Takl SAK CTYMiHb JOCTYHMHOCTI
TEXHOJIOT1H Ta 1H)PACTPYKTYPH.

Takox Ba)KJIMBO BpaxOBYBaTH €THYHI NMUTAHHS, MOB'A3aHl 3 TPAHCKOPIOHHUM
MapKETUHIOM, TaKl IK BAKOPUCTAHHS NEPCOHATIBHUX JIaHUX Ta MPUBATHOCTI KIIIE€HTIB,
a TaKOXK BiJIIOBITHICTH ITPaBUJIaM Ta HOPMaM KOXKHOT Kpainu. [4, ¢.93-94]

OTxe, pO3BUTOK TPAHCKOPIOHHOIO MAapKeTHUHITy B yMOBax LHUQPPOBOI
iHTerpatii noTpedye KOMIUIEKCHOTO MiAXOAY, KU BpaXxoOBYE KYyJbTYpPHI, COLIANbHI,
MOBHI Ta €KOHOMIYHI OCOOJHMBOCTI KOKHOTO DETiOHYy Ta Hallli, a TaKoX EeTH4HI
nuTaHHsI. BukoprcTaHHS MKHAPOIHUX MAapKETUHTOBHUX CTPATETIii, SKi BPaxOBYIOTh

11 (hakTOpH, AO3BOJIUTH MIAMPUEMCTBAM JOCIITH YCIIXy Ha TI00ATbHOMY PUHKY.
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MAPKETUHI'OBI IHHOBAILII: KJIIOY JIO 35IJIBIIEHHS OBCATIB
MMPOJAKIB ITPOAYKIII MIAMPUEMCTBA
Ocenvcorkuu O.0., 3000y6au uwoi oceimu
Axuvumun JI. 5., 1. e. H., npogecop

Tepnoninvcokuii HayionanbHuil mexuiunuil ynieepcumem imeni I.Ilynion

MapkeTuHTroB1 1HHOBAIll BIAITPAIOTh BAXKIMUBY POJIb Yy 30UIBIICHHI OOCSTIB
MPOAXKIB MPOAYKIIIT MIANPUEMCTBA Ta MIIBUIIEHH] HOTO KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI.
Opni€ero 3 e(eKTUBHUX CTpaTerii MapKeTHUHTY € BHKOPHUCTAHHS IU(GPOBUX
TEXHOJIOTIM Ta oHiaH-tiatr@opm. CTBOpEHHS I1HTEPAKTUBHOTO BeO-caiiTy abo
MOOLTLHOTO J0JIaTKY, A€ KIIEHTH MOXKYTh 3pyYHO O3HAMOMITFOBATHUCS 3 MPOIYKIII€IO,

OTPUMYBATH TIEPCOHATI30BaHI PEKOMEHMAIIl Ta 3IHCHIOBATH TOKYIKH OHJIAMH,
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J03BOJIUTH PO3LIUPUTH AYAUTOPIIO Ta CIIPOCTUTH MPOIIEC MOKYTIKH.

[Ile onHi€r0 MApPKETUHTOBOIO 1HHOBAIIIEID € BUKOPUCTAHHS COIIAIbHUX MEpEex
IUIA TIATPUMKH Ta 3alydyeHHS KII€HTIB. AKTHUBHA NPUCYTHICTh Yy COLIaJIbHUX
Mepexax J103BOJISIE MIMPUEMCTBY B3aEMOJIISATH 3 ayJIUTOPI€I0, BUCTYXOBYBATH iXHI
BIITYKH Ta PEaKIlii, a TaKOXX €(PEeKTUBHO MPOCYBATHU MPOAYKIIIO Yepe3 KpeaTHBHUN
KOHTEHT.

Po3pobka mporpam JOSJIBHOCTI Ta IEPCOHATI30BAHUX TMPOIO3MINN IS
MOCTIMHUX KJTIEHTIB € TAKOXX MapKETHHTOBOIO 1HHOBAIIIEIO, sIKA CTUMYJIIOE MTOBTOPHI
NOKYNKK Ta 3a0e3leuye OBrOCTPOKOBI BIJIHOCHMHM 3 KJII€EHTaMU. 3aCTOCYBAaHHS
AQHATITUKUA JIaHUX JUISl PO3YMIHHS TMOKYIHHMX 3BUYOK Ta I1HAMBIIYaJbHUX MOTPEO
KJIIEHTIB JIO3BOJIIE HAJABATH MEPCOHANI30BaHl MPOMO3ULIi, L0 MIABUUIYE iXHIO
JIOSUTBHICTb.

Heabusikoro ycmixy MOXe JOCATTH  MIANPUEMCTBO,  BIPOBAIKYIOUYHU
IHHOBAllliHI METOJM MAapKETUHIOBOI KOMYHIKallli, Takl $K BIpTyaJbHa a0o
po3ipeHa peanbHICTh. CTBOPEHHS IHTEPAKTUBHUX BIPTyaJlbHUX TYpIB UM
BUKOpUCTaHHA AR-TEXHOJIOTIN y pEeKJIaMHHUX KaMIIaHISX MOKE€ 3HAYHO BUPIZHUTH
MIIIPUEMCTBO BiJl KOHKYPEHTIB Ta CTBOPUTH YHIKAIBHUMN JOCBIJT JUTS KIIEHTIB.

[Ile onHi€lO Cy4yacHOK MAapKETUHTOBOIO 1HHOBAIIEID € BUKOPUCTAHHS
BileoMapkeTuHry. CTBOpeHHs MpUBAaOIMBUX Ta 1HQOPMATUBHUX BIJCOPOJIHKIB PO
MPOJIYKIiIO, ii BUTOJIU Ta MOKIIUBOCTI € €PEKTUBHUM CIIOCOOOM 3aTydeHHS yBaru Ta
CTBOPEHHSI €MOLIMHOro 3B'A3Ky 3 TNOTEHI[IHHUMHU KIl€eHTaMu. Bineo wMoxe
BUKOPHUCTOBYBATHUCS K JUIsl PEKIAMHUX KaMIMaHiM, Tak 1 JJ JI€TalbHOIO IMOKa3y
MpoIIeCy BUPOOHUIITBA, IO MiACUIIOE BpaKCHHS B1Jl OpeHIY Ta HOTO MPOTyKIIii.

He MeHII nNEepCneKTUBHOIO MApPKETUHIOBOIO 1HHOBAIEID € PO3BUTOK
BIpOBapKeHHS TexHoJorid [Htepuery peueit (IoT). 3actocyBanns loT mo3Bossie
30MpaTH JaHi PO BUKOPUCTAHHS MPOAYKIlIi Ta HAJaBaTH KJIIEHTaM MEepPCOHaTI30BaHI
pEeKOMeHallli, a TaKOX BIACTEKYBaTH CTaH MPOAYKTY Mij 4ac ekcruryarartii. e He
TUTBKH MIABUIILYE KOPUCTH BiJl MPOIYKIIIT 1711 KJIIEHTA, aJi€ ¥ I03BOJISIE T IPUEMCTBY
OTPUMYBATH IIHHI JaH1 JJIS MOJAJBIIOTO BIIOCKOHAJIEHHS CBOIX MPOMO3HUIIiil.

Takox, BaKJIMBO 3a3HAYUTH, 110 IHHOBAIli B 00JacTI EKOJOIIYHOI'o
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MapKETHUHTY MOXKYTh CTaTH KJIFOYOBUM (PAaKTOpPOM B 3aIyueHHI KJi€HTIB. Po3poOka Ta
aKTHUBHE MPOCYBaHHS €KOJIOTIYHO YHCTUX MPOAYKTiB, BAKOPUCTAHHS BiTHOBIIOBAaHMX
pPECYpCIB Ta MPUHHATTS €KOJIOTIYHO BiAMOBITATHPHUX BHPOOHHUYMX MPAKTHK CIPHSIE
MO3UTHBHOMY CIIPUHHATTIO OpPEHIY Ta MOXKE 3JIy4UTH IIUPOKY ayIAUTOPiIO, sika 10ae
PO CTaH HaBKOJHUIIIHBOTO CEPEOBHIIIA.

3aranoM, Moe€IHAHHS IMX 1HHOBALIA Y MapKETUHTOBIM CTpaTerii Mo)ke 3HaYHO
30UIBIIMTH MPUBAOIMBICTh MPOAYKIIT MIATPUEMCTBA, CTBOPUTU MO3UTUBHHUM 1M1TK

Ta 3a0e3MeYnTy CTabUTFHUMN PICT OOCATIB MPOAAXKIB.
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MAPKETHHI B BJIOKYEWHI
Ilpoyyn H.B., 3000y6au nepuioco (bakaniagpcvko2o) pieHs uwoi oceimu
demko M. 5., noxkrop ¢inocodii, acucreHT KageaApy MAPKETHHIY 1 JIOTICTHKHU

Hauionansnuii ynieepcumem «/Ivgiecoka nonimexnika»

«MapkeTuHr B OJIOKYEHHI» BIJKPUBAE TMeEpe], HAMH 3aXOIUIIOIOYUN  CBIT
1HHOBAII{, SIKI 3MIHIOIOTh OOJIMYYSI CY4aCHOTO MAPKETHHIY Ta pekiamMu. TeXHOJOoris
OJIoKueliHy, siKa CIOYaTKy, TaK YW 1HAaKIIe, acoIlfoBajacs y JIOACH Juie 3
KpUIITOBAJIIOTAMM, PO3IIMpHUIIA CBIA BIUIMB Ha O€3714 IHIIMUX Taiy3ed, BKIIOYAIOUU
MapKeTUHT 1 pekjaMmy. BoHa ¢opmye komMbOpTHY B3a€EMOJII0 MK OpeHIaMH i
CIO’KMBAYaMH, MIJIBUIIYE OE3MEKy MaHUX Ta CIPHUIE PO3BUTKY ACIICHTPATI30BaHHUX
PEKIIAMHUX €KOCUCTEM.

brokuelin — 11e TeXHOJIOTis, MO0 IPYHTYETHCSA HA 1€l PO3MOIITICHOTO PEECTPY
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Ta Mpalloe HA MEpPEeXi B3a€MOMOB’SI3aHUX KOMIT IOTepiB. BoHA CTBOPIOE JIaHIIIOKOK
0JIoKiB, sikMK Tpo3opo 30epirae mani. KoxkeH OJIOK MICTUTH HaOip IPOBEIACHUX
TpaH3aKLid, $KI Ha3aBXAU (IKCYIOTbCS B JAHIIOXKKY, L0 poOUTH OyIb-sKi
Moaudikalii abo 3MIHM MPaKTHYHO HEMOXJMBHMHU. Taka Oe3meka Ta MpO30pICTh
poOUTH OJOKYEHH iAcabHUM BHOOPOM ISl JOJATKIB, SKi CHEIANi3yIOThCSI Ha
MPOBEJCHHI KPUNTOBATIOTHUX TpaH3akiii. | Sk HaACHiIOK, MpU MEBHOMY MiAXO.l
MOro MO’KHa MOYaTH 3aCTOCOBYBATH 1 B IHIIIUX Tajy3sX, TAKUX SK MapKETUHT [1].

[MlaxpaiicTBO 3aBXAM 1€ B HOTY 13 IHHOBAIISIMU, KOXKHOTO JHS 3’ SIBJSIFOTHCS
HOBI MeTOAM OOMaHy HOBHUX a00 B)XE ICHYIOUMX CHCTEM 1 peKJlaMHa 1HIYCTpis,
3BHYANiHO, HE € BUKJIIOUEHHAM. 3a JaHUMU KOMIaHii «Statistay, HasiBHa HEMPO30PICTh
chepu, KolTyBana pekiaMmoAaBlsiM 81 Mimbsipa gosapiB 30uTkiB 'y 2022 poi.
[Iporunosyetses, mo y 2023 poui s mudpa 3pocte 10 100 minbapais gonapis. o
TOTO K, Iepen0avyaeThCs, O I00aNbHI BUTPATH HA LU(PPOBY pEKIaMy MEPEBUIIATD
626 w™minbsapaiB gonapiB 'y 2023 pomi, TOMy CTa€ OYEBHAHO, YOMY KOMIaHIi
3HAXOJAThCA B IMOIIyKaxX ONTUMAJbHOIO BaplaHTy BHUPIMIEHHS LBOTO «JIOPOTOro»
nutaHHa. Came TOMy 3apa3 Takl 1HHOBAaLliHI TEXHOJOTIi, SIK OJIOKYEWH Ta 1HIII,
CTaIOTh MOMYJISIPHUMHU HE TIJIbKUA B KPUITOBAJIIOTI, a i B IHIIUX raimy3sax [2].

[Ilo6 3po3yMiTH CYTHICTH MNpPOOJIEMH, YSIBIMO, IO BJIACHUK BeOCAWTy, IO
PO3MIIIIY€E peKJIaMy, Mepeciilye METy OTPUMATH SIKOMOTa Olble MeperisiaiB 1 KIiKIB
Ha peKJIaMy, Ky BiH posmimtye. Foro 1oxin HampsMy 3aexnTh Bif iXHBOI KiTBKOCTI.
3aIiKaBICHICTh Yy KJIIKaX 1 meperisaax NpU3BOIUTh J0 TOro, IO Maxpai HaBUUIIUCS
oOMaHIOBaTu cucteMy. IcHye 6araTo pi3HHX METOMK /IS IbOTO.

PosrisiHemo ofHY 3 HAWMONIMPEHIMMX MPAKTHK: MiAPOOKa JTOMEHIB, KOJHU
00MaHOM 3MYIIYIOTh PEKJIAMO/IABIIIB KYITyBaTH MiCIle Ha CaiTi, SKUI HACIIpaB/l HE €
OpUTIHAJIBHUM, a € MIBUJKOI OJHOMMEHHOIO MiapoOkoro. Jlo Toro x, 1e Bce
MOCHJTIOETHCST CKJIQTHOI0 MEPEXKEBOIO CHCTEMOIO, uepe3 SKy MPOXOAWUTH Iu(poBa
pekiiama, 1o POOUTH BIJICTEKEHHS JTOCTOBIPHOCTI CAMTIB, CKJIAIHUM 3aBIaHHSIM.
Hanpuxnan, pexiiamoaaBenb Xxoue KyMUTH po3MillieHHs pekiamu Ha YouTube.com.
Komanna miaxpaiB cTBOpioe (QayblivBuii BeO-CalT, KM 3a BCIMAa O3HAKAMHU

Burisae sk YouTube.com, ame HacmpaBal Iie TPOCTO IOPOXKHS CTOpIHKA 3
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Bizeoruieepom. [loTiM 11€ mpomaeTbcst pekIaMOAaBIsIM, IOYMHAETHCA IPOILIEC
HaKpy4dyBaHHsI MEPETJIs/IiB Ta KIikiB. [10TiM, BIAMOBIHO 10 HAasABHUX, HEMPaBIWBUX
PE3yNbTaTIB BUMAra€eThCs T1IHA OIjIaTa.

KittoueM 117151 BUpIIIEHHS 1[bOTO MUTaHHS MOKe OyTH BUKOPUCTAHHS OJIOKYEHH-
TexHojorii. Ii OCHOBHA BIACTHBICTH — pajguMKalbHA TPO30picTh. Bea (inaHCcOBA
TISUTBHICTh 'y OJIOKUYEHHI 3amucyeThecsl 1 € BUAMMOIO. lle MoBHA MPOTHUIIEKHICTDH
mudposiit  pexnami. Ilpy BHKOpPUCTaHHI 3ampPONOHOBAHOI TEXHOJIOTII, TpoIli
HAJXOAATb, @ HAa BUXOJl OTPUMYETHCS 3BIT BiJl KOMEPLIHHOT KOMMAaHii, SKHii
PO3MOBIJAE MPO BCE 1 BCIX, @ TAKOX KyJW OYJIM BUTPAUCHI IPOIIi peKiiaMoaBls. 3a
TaKUX YMOB BUKOPUCTaHHSI OJIOKYEWHY CYTTE€BO 3MEHIIYE BIJCOTOK MOCTPAXKAAIUX
Bij miaxpais [3].

Takox 13 KpUNTOBAIIOTHOI Taily3l MOXKHA B3SITH MPUHIUI MyOJIIYHUX
0JIOKYEITHIB Ta 3aCTOCYBaTH HOTO A0 IU(poBUX BUAABHUITB. OCHOBHA 11es MOJISITAE
B TOMY, 1100 3alpOCUTH y HHUX IyOJIIYHO AEMOHCTPYBATH aJPECH aBTOPU30BAHUX
ramaHiiB. [IpoTe, ans BOpoOBaJKEHHS 3alPOINOHOBAHOI 17€1, HEOOXIAHO MPUUHATU
TpaH3aKUli KPUNTOBAIIOTAMU SK 3acid oOIulaTH 3a HajJaHi Mnociayrd. TooOTo,
pEKJIaMO/IaBIll TIEPEPaxXOBYBATUMYTh TpOIIl camMe Ha MyOniuHuil OJOKYEeiH,
Harnpukiaz, kommnadii «YouTubey», a He mpocTo Ha OaHKIBCHKUNA PaXyHOK HEBIJOMOIi
moaunu. lle cnpustume ycyHeHHio (anbcudikailii JOMEHHUX IMEH Ta MiJABUIIUTH
NoBIpy y cdepi mudpoBoi pexiamu [3].

OxpiM BuUpilIeHHS MPOOJIEMH 3 MIaXpanCTBOM, OJIOKYEHH MOXKE TONOMOITH 3
YCYHEHHSIM PO3pUBY MIX CIOXKMBauyaMy 1 MapKETOJOTaMH 11100 TOTO, YOT0 XOUyTh
JIOAM, KOJIM BOHHM L€ XOUyTh, J€ BOHHU 1€ XOUYyTh 1 K BOHM 1€ X0uyThb. Lle
MPOSIBJIAETHCSL B TIOKA31 OJIHIET 1 Ti€l camoi pekyiamu, sika OyKBaJIbHO MEPEeCiiIye
KOpHUCTyBada B [HTEpHETi, KOJIM BiH MEPEXOAUTHh 3 OJHOTO caiTy Ha iHmWMM. Takum
YUHOM, JIFOJIMHA MOCTIMHO 0a4uTh peKsiaMy TOBapy, SIKUM BkKe, MOXKIIMBO, MpUa0aia
Kibka JHIB ToMy. L0 mpoOnemy MoOXHA BUPIIIMTH, 3a0€3MEUUBIIN CAUTH
HEOOXITHUM pIBHEM BIJICTeXEHHS Ta mpo3opocti. Ilicas 3acrocyBanHs, Oyne
MPOBOJUTUCH 30€epiraHHd JaHUX MpO Te, SKI TOBapH Ta MOCIYI'M KOPHCTyBaul

KyIyBaJld, YUM LIKaBISITbCS KOPUCTyBaul, a TaKOX, Kl BeO-caliTW Ta pEKJIaMHI
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OrOJIONIEHHS! KOPUCTYBaul Bxke neperisganu. Lle Bce cripusitume CTBOPEHHIO OLIbII
NepCOHATI30BaHUX PEKIAMHUX KaMIaHii [4].

bnokueliH BIOKpUBa€ HOBI NEPCIEKTHBH [UIsi MapKETUHTY Ta pPEKJIaMH,
poOJISTUM 1X OUIBII MPO30PUMH, HAAIHHUMH Ta epekTuBHUMU. L5 TexHooris popmye
MOTEHLIaM JIJIsl 3MIHU TPaJAULIHHUX MIIXOIB Ta MPUHHATTS 1HHOBAI[IWHUX PIIIEHb Y
pEeKIIaMHIN ray3i. 3 oAy Ha Horo mepeBaru, MoXHa O4iKyBaTH, IO I TEXHOJIOT1s
Oyne BiJirpaBaTH Bce OUIBII BAXKIUBY poJib Y 1iM ramy3i B mMailOytHromy. OpHak,
BOXJIMBO IaM ATaTH, IO OJIOKYEHH — 1€ JIMIIe IHCTPYMEHT 1 HOro YCHIIIHICTh

3aJICKUTD BiII IIPaBHUJIIBHOI'O BUKOPHUCTAHHA Ta p03YMiHHH HOTO HOTGHI_[iaJIy.
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MO3UIIOHYBAHHS B PO3IPIGHIN JISAJIBHOCTI
Paouenxo B.O, 3006ysau suuoi oceimu 0py2020 (mazicmepcbkoeo) pisHs 6Uoi
oceimu
IInukapenko H. B., k.e.H., 1o1eHT Kadeapu MAaPKETUHTY

Hauionanvnuii mexuiunuii ynisepcumem «/[Hinpoecoka noaimexuikay

OpHniero 3 HAMOUTBII CTAOUTBHUX Ta MPUOYTKOBUX raly3el eKOHOMIKU Y KpaiHu
€ posapiOHa TopriBms. B ymoBax cywacHOi TOpriBmi, SKii XapakTepHi
PI3HOMAaHITHICTh TOBapIB/MOCIYT, WIBUAKO3POCTal04a KOHKYPEHIl Ta TOCTiiHa
TpaHchopmarlisi TMOBEIIHKM TOKYMI, SKWWA mnepedyBae IiJl BIUIMBOM Oe3midi
30BHIIIHIX (PaKTOpiB, JJI YCHIIIHOI AISIBHOCTI MIANPUEMCTBY HEOOXIJIHO 3HAMTH,
3alHATH Ta TMOCTIHHO YTPUMYBAaTH CBO€ MICIIE€ Yy CBIJIOMOCTI Kii€HTIB. Tomy,
HE3Ba)kKal0UM Ha CBOIO BAXKJIMBICTH 1 3aTpeOyBaHICTh, KOXKHIA KOMIIaHIi, HEOOX1THO
pPO3pOOUTH CBIM KOMIUIEKC MapKETHUHTY, B SIKOMY BEJIMYE3HY pOJib Ipae moOyaoBa
YITKO1 CTpATerii MO3UIIOHYBaHHS Ha PUHKY.

OCHOBHOIO MEPENOHOI0 ISl PO3POOKU CTpATErii MO3UI[IOHYBAHHS Yy CY4acHUX
pO3ApiOHUX MarasvHiB, HAMpPUKIAA TMPOAYKTOBUN MiHI-MapKeT ab0 HEBEIUKUIN
Mara3uH CaHTEXHIKM, € BIJACYTHICTb MarepiadbHOI MOXIJIMBOCTI Ta Oa)KaHHS
MPOBOAUTH JAOCIIIPKEHHSI, IIIyKaTH CIIOCOOU BUATUTHUCS Ta HAJIAroJI)KyBaTH 3B'sI3KH 31
CBOIMM TOKyHIsMH. [ligmpueMinli BBaKarOTh, IO SKIIO MarasdH Mae JOXif,
MOCTIMHUX TOKYMIIB, TOAl 1 CTaHAAPTHHUX 3aXOAIB MPOCYBaHHS, HANPUKIA,
OOHYyCHUX KapT, 3HIKOK abo POS-marepianiB Oyae noctatHbo. Tak, paHimie Iux
3axoAiB OyJI0 JOCTaTHHO, ajle YMOBH BEJICHHS O13HECY 3MIHIOIOTHCSA, 0COOJIMBO 3apas,
y HaJA3BUYAMHO TsDKKI Uil YKpaiHu dacu. ChOro/HI PUHOK Ta CHOXKHMBadl BXKE HE
pearyroTh Ha Ti Jii Ta CTparerii, siKi paHiiie OyJiIu yCIIIIHUMHU.

He3Baxatouu Ha 1ie, 0araTto miANPUEMCTB BCE OJHO HE MPArHyTh PO3TISIATH
CBOIX KJIIEHTIB 3 OOKY ICHUXOJIOTII Ta €MOIlili, HE MPAarHyTh PO3Mi3HABaTH HE3aKPUTI
moTpeOr CMOXKMBA4YiB Ta 3MIIHIOBATH CBOi mo3uIlli Ha puHKy. [lignpuemini
3aMUTYIOTh: SIKE K BPAXKEHHS MU CIIPABJISIEMO Ha COXKUBaviB? SKuii iMIIK y HAILIOTO

MarasuHy cepe] MepeciyHuX mnepexoxkux? SIka mepima aymMKa KII€HTa, KOJu Homy
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IPOIOHYIOTh HAIll Mara3uH JJid 3/1icHeHHs TOKynKu? YoMy oOuparoTh KOHKYPEHTIB,
a He Hac? BigmoBicTM Ha I TUTaHHSI 3MOXE cCaM€ PO3pOOKa IMO3UI[IOHYBAHHS
HiAIpUEMCTBA.

B Teopii Ta mpakTHill MapKETHHTY 3yCTPI4arOThCs PI3HI MJAXOAU 0 MPOIECY
noOy/I0BM TO3MIIIOHYBaHHS MiANpueMcTBa. HallOinbln TOYHO 1ei Mmpoiec MOXKHO

OIHCATH y TaKi €Tamu:

W LB 0 MIEHHA KOMIAE EES CYTHOGCT CEOE MiATEHOCTL

1
M AHATs KOHEYPEETHOTD CEPENORHINA, EHAHAYEHEA CHILHNYE Ta ClafiMy CTOpLH
3 AWATS TA BMSHAYEHHA MIEOEO] Ay HTOpi

BHsHaueHHA THE CTOPIH [N OUPHEMCTES, A GOM0MD EYTE EHAUETHCA Ha PHEKY Ta
4 I HEEPHYTH VEATY ayHTOpii

Bufip cIparerii DOSHUIOHYEAHHA T4 pospobKa IUIaHY MaAOyTHIZ miH, 1o
5 DOII0 MEY TE I0CATH [0 CTAENEHNE e

Puc. 1. Eranu noOy0Bu cTpaterii mo3uilioHyBaHHS [2]

Koxen 13 erarmiB, 110 MepeiiyeHnt Ha PUCYHKY |, moTpedye riambokoro Ta
JIETATbHOTO BUBYEHHSI HABKOJIUIIHBOT PUHKOBOI CHUTYaIlil, KYIIBEJIbHOI MOBEAIHKU
CHOXKMBa4iB Ta CKJIaJaHHS TMOPTPETYy CBO€I WIIBOBOI ayAMTOpPii, 1, 3BICHO
MIAIPUEMCTBY TOTPIOHO YCBIJOMIIIOBATH BJIACHY I[IHHICTb, a0u JoHECTH i1 10
cnokuBaya. be3 1pboro He MOXIMBO MOOyAyBaTH TIpaMOTHE Ta JII€BE
MO3UI[IOHYBaHHS.

BcranoBneHHs Ta MATPUMKA KOHTAKTY 31 CBOEKO IITLOBOIO ayAHTOPIEI0 HA
€MOI[ITHOMY pIBHI HE MEHII Ba)JIMBI, HIXK HAsBHICTh Yy Mara3uHi SIKICHOIO TOBapy.
['pamoTHE MO3UIIIOHYBaHHS J03BOJISIE HE MIPOCTO B1IOYIyBaTHCS Bl KOHKYPEHTIB, a
1 CTBOPUTHU CUJIBHUI €MOIIMHMM 3B'I30K 13 KiieHTOM. YuM OmKde miamprueEMCTBO J10
KJIIIEHTa — TUM OUIbIIE KJIIEHT 0 HBOTO JIOSJIBHUM, THUM Kpallle BpPaKCHHS Ta
CHJIbHIIIE Oa)kaHHs 3pOOUTH MOKYNKY Ta HOPEKOMEHIYBAaTH MarasuH.

137



OCKUIBKM ~ CIIOKMBaul  30UIBIIYIOTH CBOIO  BIPTyaJbHY B3a€EMOJII0 3
MiJIPUEMCTBAMHU, BOHA IIBHUJKO T[EPETBOPWIACS HA CTPWKEHb CYy4acHOIO
MO3UITIOHYBaHHs. 3TiHO 3 OCTaHHIMH JOCHIKeHHsIME KomimaHii «Kantar Ukraine»,
yYKpaiHIll TO3UTUBHO OIHIOIOTh, KOJU CIUIKYEThCS KOMIIaHIS dYepe3 CoIllalibHi
Mmepexi. CrioxkuBadi COpUiMaloTh AKICHY TBOPUY pOOOTY sIK po3MOBY [1].

MixHapoaHl JOCHIKEHHS TOKa3ylTh, 1o 50% ycmixy pekiamMu — Iie
KpeaTuBHa poOOTa, a He i1 pO3MILIECHHS, YaCTOTa YU OXOIUIeHHsA. ExcniepTu paasth
TECTYBaTU Pi3HI KpEaTHBH, BPAXOBYBATH €MOLIWHY CKJIaJ0BY Ta MOTPEOH KIIIEHTIB.
Yotupu TpeH10B1 TeMu 11t KomyHikaiii openi y 2023 pori Big Kantar Ukraine:

1. 3axuct. Koxken xoue BiquyBaTu cebe y Oe3reri;

2. baronosry4usi: T01 XOUyTh 3HU3UTH CTPEC YU X04a O KOHTPOJIIOBATH HOrO
P1BEHb;

3. IoTik: 1mea y Tomy, 100 CTBOpIOBATH COO1 CKJIaJHI OOCTaBUHM TJ 4ac
BiJIBITlyBaHHS MarasuHy. TOMy OHJIaliH CTa€ AyXe aKTyaJlbHUM, TH poOHII Oarato
CIpaB OIHOYACHO;

4. ocsia. KnieHTH X04yTh OTpUMAaTH MPUEMHI 1 HE3a0YTHI BpaXKEHHS.

Tomy mignpueMcTBaM HEOOXIAHO BUWTH HA PIBEHb MIKOCOOMCTICHOTO
CHOUIKYBaHHA Ta IO3UIIOHYBaTH ce0e SK KOMIIAHIIO, SKa 3alllKaBJieHa Yy CBOIX
ICHYIOUMX Ta MOTEHUIMHMX KiieHTaX. OcoOHCTI BIIHOCMHU JI03BOJISIIOTH MEPEBECTU
CHUJIKYBaHHS Ha MOKYTIKY.

[{uM 1 3yMOBJIEHO HEOOX1IHICTh POPMYBAHHSA CTpATET1i MO3UI[IOHYBAHHS.
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TOBAP SIK OB’€EKT MAPKETUHI'OBOI'O YITPABJIIHHS
Pybenv B. M., 3006y6au mpemvo2o (0c8imHb0-HAYK08020) PiBHs 8UOL 0CBimu
Heiinera 1. O., 1. e. H., mpo¢., 3aBinyBa4 Kadeapu eKOHOMIKH Ta yIPABJIiHHSA
Oi3Hecom

Pisnencokuii 0eprcasnuil 2ymanimapHuil ynigepcumem

CydacHa JIoJiMHa TOBHOIO MIpPOI0 KOHTAaKTye€ 13 «CBITOM TOBapiB». Bona
IIOJHS B3a€EMOJIE 13 I[€I0 CKIAJ0BOIO COINANIBHOTO KHUTTA — KOPHUCTYETHCS
MOCIyraMy TOPTOBEJIbHUX, TPAHCHOPTHUX, (PIHAHCOBUX TOLIO MiJMPHEMCTB, KyIy€e
TOBapu LIMPOKOTO BXKHUTKY. Binkonaum OaraTo COT€Hb POKIB TOMY Yy IOCIOAApCTBaX
BUHHMK HAJUIMILIOK TOBAapiB, 3 ABWJIACH MOTpeda iX OOMiIHY Ha 1HII, aJbT€pHATUBHI
TOBapH, MOYaB PO3BUBATUCH TOBAPOOOMIHHMI npoliec. BUHUKHEHHS Mi3HIIIE rpoIen
JO3BOJIJIO TpaHC(OPMYBATH HATypallbHUKA OOMIH y TOBapHO-TPOLIOBHUH, aje [0
(hopMyBaHHS MPUHIMIIOBO HOBOI (i10co(ii MO0 CYTI CaMOro TOBAapy MpPH IIbOMY HE
B110y110Ck. Lle nuie crnpusiio miaBUIEHHI0 00’ €KTUBHOCTI MipHIia HOTO I[IHHOCTI.

VY HayKoBUX Ta HaBUaJbHUX JIKEpENIaxX Ha ChOTOAHI TPUBAE MOJIEMIKA LIOJI0
3MICTy nediHiii «toBap». BapTuM yBaru € NOCHIIKEHHS, B SIKOMY CIIPaBEJIMBO
3a3HAYAETHCS, IO OAHIEID 3 HAHOUIbII MOUIMPEHUX HETOYHOCTEW € BHUKOPHUCTAHHS
CIIOBOCTIONYYCHHSI «TOBapyd Ta TMOCIYTW», 3all03MYE€HOT0 3 aMEpPUKaHCHKOl
MapKEeTUHTOBO] JIITEpaTypH. 3T1IHO 3 MOCTyJIaTaMA €KOHOMIYHO1 T€Opii «ToBap — IIe
MPOJYKT Mpali, BUTOTOBJIEHUH 3 MeTO OoOMiHYy abo mpoaaxy» [1, c. 33]. To6To
TOBapOM MOXYTh OyTH mpoaykiisi, poOoTta, mociayra. Bukopucranus x
CJIOBOCTIOJIYYEHHS «TOBapH 1 MOCIyTW» Inependadae, Mo Nociayra He € TOBapoM, a Le
CYNEepeyuTh 3arajibHOBIIOMIM CYTHOCTI TOBapy sK Takoro. llo BigHOLIEHHIO 10
3a3HAUYEHOTO BHIIE CIOBOCHONYUYEHHS BapTO BKUBATH «IPOAYKLIs i mociyrm» [1, c.
33]. TakuMm 4YWHOM, SIKIIO MPOAYKT MJISUIBHOCTI JIOJUHU (KOJEKTHUBY JIIOJEH)
BUTOTOBJICHUM a00 BUTOTOBISETHCS 13 METOK TMOJAJIBINOI  peanizamii Ta
BHUCTABJISIETHCS MI3HINIE HA MpoAax, TO BiH HabyBae ToBapHOi (opmu. [lpuuomy
peuyoBa (popMa 1poro 00’€kTy (MaTepiajibHa YM HE MaTepiajibHa) Mae IPyTropsaHe

3HaueHHs. BiAmoBigHO BBakaeMo, L0 TOBapaMU Ha PUHKY MOXYTb BUCTYNATH
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IPOJYKIIis, poOO0TH, Mocayru Ta iHpopMmairis. OqHOYACHO HABITH MIPOAYKILiS MOXKE HE
HaOyTH TOBapHOi (popMHU, SKIIO BOHA MPU3HAYEHA JUIsl BHYTPIIIHHOIO BUPOOHUYOTO
CTHOYKMBAHHS 1HIINX BUPOOHUYKX a00 0OCIyrOBYIOUHX MiAPO3ALIIB MiAMPHUEMCTBA.

Y mnpoueci po3BUTKY EKOHOMIYHUX BIJIHOCHH, TOSIBM 3HAYHOI KUIBKOCTI
pPI3HOMaHITHMX TOBapiB, IO Majd CIOYaTKy MarepiaibHy, a Ii3HIme 1
HeMaTepiaabHy (QOpMH, 3MIHWJIACh caMa CYTHICTH ToBapy. UucTo (¢iHAHCOBHIA,
€KOHOMIYHHI 3MICT CTaB MOCTYIMOBO BIIXOJIUTH Ha JIPYTUH IJIaH, a MPIOPUTETHOIO B
TOBapi CTa€ MOro MapKETHMHTOBa IIHHICTh — 3JaTHICTh MPHUHOCUTH 3aJOBOJICHHS
TOMY, XTO HUM BOJIOJIIE.

HaGytTtss ToBapamu ctaTycy OO’€KTIB 3aJ0BOJIEHHS MOTpeOd CIOKHUBAyiB
N03BOJIMIN  cPopMyBaTU y HHUX PIBHEBY CTpYKTypy. 3okpema, @. Kotiep
3alpONOHYBAaB 3aCTOCOBYBATH ISl 1I€HTU(]IKYBAaHHS PUHKOBOI I[IHHOCTI TOBapiB
TPHOXPIBHEBY CTPYKTYpY (TOBap 3a 3alyMOM, TOBap y peajJbHOMY BUKOHAaHHI, TOBap
13 MIKPIIUIEHHSAM ), SIKY Ti3HiIIe O0yJIo TpaHCPOPMOBAHO Yy I ITUPIBHEBY MOJIEIb

T. Jlepitta — ®. Kotrnepa (kjto4oBa IIHHICTH TOBapy, OCHOBHHI TOBap,
OUIKYyBaHUU TOBAap, MOJINIIEHUI TOBap 1 MOTEHUIMHUK ToBap) [2], mo BigoOpaxkae
MO>KJIMBUH PO3BUTOK TOBapy [0 PIBHs, KOTPUI BU3HAYAE MEXKY PO3BHUTKY, 3a SIKOIO
B1I0YBa€ThCSI MOTO TEXHOJOTIUHE 3aMilleHHs. TakuM YMHOM, Y CYy4aCHUX MOJIEISX
TOBapy 0a30BOI0 € moTpeda crokuBaya 1 piBeHb il 3a70BoJieHHs. [IpoaykT mparii, 1o
HE 3a/I0BOJIBHSIE JKOMHOI MOTpeOU (MOTEHIIMHUIA TOBap) MOXKE HIKOJIU HE CTaTh
TOBapoM, TOOTO HOTO HIXTO HE KYMUTH a0o Iie Oy/ie CIIOHTaHHA pa30Ba MOKYIIKA, 1110
HE CIPUYUHUTH (POPMYyBaHHS CTaOUIBHOTO JIOBFOTEPMIHOBOTO TOMUTY HAa PUHKY, a,
OT’K€, KpMBA MOMUTY 13 CTa/Iii BOPOBAKEHHS O/ipa3y Mepeie y CTadito cramy.

AKTyaJqbHUM YOPaBIIHCBKUM TPEHIOM, 110 MOB’si3aHUN 13 (HOpPMYBaHHSIM Ta
MIITPUMKOIO Y TIPOJYKTI Mpalli Horo ToBapHOi (POpMU, € yIpaBIiHHSI MAPKETUHTOM
MPOJYKTY, KOTpa nepeadadae moBHY BIAMOBIIATBHICTS MEHEIKMEHTY IMiANPUEMCTBA
3a MPOAYKT Ta BKJIOYAE (OPMYBaHHS JOPOKHBOI KAPTKHU MPOIYKTY Ta CTpaTeTi€lo, a
TaKOX Tiepenavy Iiei JOpoKHBOI KapTh KOMaH/I po3pOoOHMKIB. BianmoBiganpHICTh 3a
3a0e3neyeHHs] po3poO0KK TPOAYKTY TOKIATAEThCsl Ha MEHEKepa 3 MapKETHHTY

MPOJIYKTIB, KOTPUH CHIBIPAIIOE 13 KPEATUBHUMHU MIAPO3MAISIAMU MIAIPUEMCTBA Ta
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IH)KeHepaMu U1l CTBOPEHHS MPOJYKTY BiJ MOYATKOBOI KOHIIETIIi 0 OCTATOYHOI
KoMepiiam3aiii. Boun 6epyTh ydacth y (pOopMyBaHHI BCiX acCIeKTiB, MOB’SI3aHUX 13
CTBOPEHHSIM TOBapy: aHali3 pPHUHKY, OpPEHAMHT, BHU3HAUEHHS IIIHOYTBOPEHHS Ta
ctparerii [3].

MapKkeTHHT TPOAYKTY MOJIATAE B TOMY, 100 TTHOOKO 3pO3YMITH ayIHUTOPIIO
KOHKPETHOTO TOBapy Ta pPO3POOUTH HOTo MO3WIIOHYBAaHHS 1 TMOBIJIOMJICHHS, 11100
3BEpHYTH yBary Ha If0 ayauTOpilo. BiH OXOIUII0E€ BOPOBAKEHHS 1 peaizallio
OPOAYKTY Ha JOJAaTOK JO0 MOro MapKeTHMHrOBOi CTparterii, BIAMOBITHO poOoTa

MapKeToJIora CTa€ KJIFOYOBOIO B YIIPABJIiHHI MIITPUEMCTBOM [4].
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PUHOK ITAJIBHOI'O: OJIIT'OHOJIIA YN MOHOITIOJICTUYHA
KOHKYPEHIIA
Cazaiiuyx K.JI., inocenep-npoecpamicm xagheopu eKoHOMIKU ma YNpasiiHus Oi3Hecom
SAkyooBcbka H.B., K.e.H., 101eHT Kadepu eKOHOMIKH Ta YNIPABJIHHA 0i3HeCOM

PisnencoKkuil 0eprcasnuii 2ymanimapuuii ynisepcumem

B Vkpaini cutTyanis Ha pPUHKY MNAJIBHOTO CKJIAQJalach 3aBXAU JOCHUTh

Halpy>keHO, a 3 TOYaTKOM BOEHHUX Jii Jocsriia KPUTUYHOTO CTaHy. BiliHa
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paAuKaIbHO 3MIHWJIA CUTYallll0 HA PUHKY MaJbHOTO YKpaiHU 1, 3BUYANHO X, HE
MOTJIa He TT03HauYuTHCS Ha KUTbKOCTI A3C, KOTp1 ChOTOHI MPAIIOI0Th, Ta IiHAX, IO
BOHU BCTaHOBJIOIOTb.

Posrisitnemo ¢aktopw, 110 BIUIMBAIOTh PUHOK MATBHOTO JIETaIbHIIIE.

[To-mepmie, THMIM KOHKYPEHTHOTO cepemoBuiia. l[poMy pHHKY mpuTaMaHHi
O3HAaKH JBOX THUIIB KOHKYPEHTHOTO CEPEIOBHUIINA: OJITOIOMIS Ta MOHOMOJICTHYHA
KOHKYPEHIIiS.

CranoM Ha 24 motoro 2022 poKy OCHOBHHMH «TPaBLSMH» PUHKY NaJIbHOTO
Oymu:

o rpyna «IIpuat» 1. Konomoiicrkoro ta I'. boromo6osa (6au3pko 1000
A3C, mo npamroBanu mijg Opengamu ANP (Outemie 400 3ampaBok), ABiac IUIIOC
(6mm3eko 350), Asiac (6mm3bko 90), 3HII, Masekc, FOxon ta FOkoH cepsic, Sentosa
Oil Toro) Ta peani3oByIOTh YKpaiHChKE MallbHE.

o VYkpuadra Ta nepxapa (6mm3bko 550-700 A3C (ykpaiHChKe TajbHE),
aJie MOBHICTIO KOHTpOJIIOBaNIMCA rpymoro «lIpusaty);

o WOG - C. IBaxiB ta C. Jlarypa (3aramom 415 A3C — OGinmopychbke,
POCIIChKE Ta €BPOIECHCHKE TaIbHE);

o OKKO — B. AHrtoHOB (413 3ampaBok — OUIOpPYCbKE Ta €BpOMEHCHKE
MajbHe);

o BPCM-Hadta — A. biba (222 A3C - O6inopycbke, poOCICbKe Ta
€BPOIICICHKE MATIbHE);

o Mepexxa A3C Amic — aBcrpiiickka Amic Energy abo pociiicbkuii
«JIyxoim» (234 A3C — pociiicbke nanbhe) [2].

[To-gpyre: KOHTpOJL pPUHKOBOI IliHU. OCKUIbKM YKpaiHa HE € MaJIMBHO
HE3JICKHOIO KPaiHOI0, TO OJHUM 3 OCHOBHUX YMHHUKIB, IO (OPMYIOTH I[IHU Ha
MajuBO € IIHU Ha CBITOBOMY pUHKY. TpeTnHa BapTOCTi OEH3MHY, SIKYy CIUIauyIOTh
yKpaiHChKi BoJii, iiae B AepkaBHuit Otoket. Ile I1/IB Ta akuus. Bapticts akiuzy
(dikcoBaHa Ta MPUKPIMIEHA T0 Kypcy €Bpo. 3a mitp A-95 cmmauyiots 0,213 eBpo (7
rpUBEHB). 3a 11 TPOIIl PEMOHTYIOTh Ta OyayroTh goporu. Pazom i3 IIJIB mi nBa

IIogJaTkKu CTaHOBJIATH 0mu3bK0 35% BiI[ KiHI_IeBO'l' BapTOCTI 66H31/IHy.



Kypc rpuBHi BIIMBa€e Ha BapTiCTh OCH3UHY, 00 YKpaiHa 3aKynoBye sk OCH3MH,
Tak 1 HadTy, AKI OpUB'S3aHI JO 1HO3EMHOI BaJllOTH, a TAKOX aKIM3 Ha OCH3WH
BCTAHOBJICHUH Y €BPO.

Omnepatopu A3C TpaHCHOPTYIOTh OCH3MH, & TaKOX CTABJISTH CBOIO HAIIIHKY,
AKa 3aJIKUTh B CHJIM OpeHIy, KOHKYPEHTHOCTI Ta BTPY4YaHHS JEP>KaBU Ha PUHOK.
Omnepatopu A3C 3akynoBYIOTh OCH3WH Harepes, a OT)Ke 3MiHa IiHM Ha HadTy Ha
CBITOBOMY PHHKY BIUIMBA€ HAa YKPATHCHKI I[IHU HE paHiiie 2-4 THkHIB [4].

Tox 3 iH(popMarlii, HaBeEHOT BUIIE, MOYKHA 3pOOUTH BUCHOBOK, IO OLIBIIICTh
pUHKY KOHTpoyitoBaB Ha Tod yac . Komomolicbkuii. 3HayHa yacTKa Halexana
pociiicekkoMy Oi13Hecy. Ockinbku 10 24 mrotoro 2022 poky yKpaiHCBKHM PHHOK
NajbHOr0 (PAKTUYHO MOBHICTIO 3aJie’KaB BIJ MOCTayaHHSA 3 pocli Ta OuIopyci,
MPUYOMY OCTaHHS TaKOX PEEKCIOpTyBaja 1 POCIACHKI HAPTONMPOMYKTHU, PUHOK
MaJbHOrO B YKpaiHl Ma€ O3HAKH OJITONOJIIT.

[licns 24 n0TOTO PUHOK MalbHOro Bijpazy BTpaTtuB 70% TmocTayaHb, a
MOJAJIbIIT OOCTPUIM MOPTIB 1 HadTOMEpepOOHUX MIAMPUEMCTB, IO MPU3BETU [0
3ynuHeHHs oaHux Ta 3HunleHHs IlleGenumncbkoro Ta Kpemenuyupkoro HII3,
MOCTaBUJIM KpaiHy Ha MEXY KaTacTpodu.

OcCK1JIbKM Ha PUHKY NainbHOTO HaBecH1 2022 poky cTraBcs AeIUUT, MPpaIoBaTH
Ha HbOMY CTaj0 BKpail BUT1IHO 1 TOMY B I[I0 BUT1JIHY HIIY «KUHYJIKCS) HOBI T'paBIli,
TaKOXX TOYABIIM 3aiiMaTUCS TMOCTauYaHHSIM OCH3WHY, MU3ENid Ta aBTOorasy. 3a dac
BIHM KUIBKICTh YYaCHHUKIB PUHKY MajlbHOTO 3pocia BTpuul — 31 130 mo 400
kommaniit [1]. Hapasi curyaris iHma — i 3 TOUYKH 30py MOCTA4adbHUKIB, 1 3 TOYKH
30py o0csriB. Y Tperbomy KBapTaii 2023 poKy OCHOBHUMH €KCIIOPTEpaMU MajIbHOTO
B Ykpainy oynu ['peuis (73 min. no:n.), Jlurea (64 muH. non.), [ugis (49 muH. noi.),
[Tonpma (49 miu. non.) 1 Typeuunna (35 muH. 1071.) [3]. OCHOBHUMM KOMMaHIsIMU 32
obcsramu mpojaxy 3anumaiotbess — OKKO, WOG ta BPCM-Hadta. Ha ixHio
YacTKy MpUIANal0Th HaOuIbll o0carn mpojaxiB. OCKUIBKH cepell HUX HeMae
SCKpPaBO BHPAXKEHOTO JIiJIepa, a TaKOXK 30UIBIICHHS KiJTBKOCTI YYaCHHUKIB, JO3BOJISIE
CTBEP/XKYBATH, [0 PUHOK NaTbHOTO HA0yBa€ PUC MOHOMOJIICTUYHOT KOHKYPEHII1.

OctanHiM yacoM B iH(QOpMAIIHHOMY MPOCTOP1 3’ ABISETHCS 1HPOpPMAIIS TPO
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Te, 1[0 HA PUHKY Ma€ 3 SIBUTHUCS MOTYKHHUM Jep>KaBHUM IpaBellb, A0 sIKOro Oymna 6
MOBHA JioBipa 1 3 OOKy JnepkaBu, 1 3 Ooky mozaci. [losBa nepkaBHOro rpaBus
J03BOJIsIE  3pOOUTH HOr0 I[IHOBUM JIJIEPOM 1 BIIMOBHUTHUCA B JAEPKaBHOTO
peryitoBaHHs IiH. [lepkaBHMI rpaBellb 3 ICTOTHOI 4YacTkor puHKy — 15-20-30%,
t0o0TO HEe 100 %, ane 1 He 1%, Mae ckiamaTu OLIbIIE AOBIPH Y CIIOKMBAYiB KyIlyBaTH
najgbHE 3a CHPaBEUIMBOI0 KOHKYPEHTHOIO IiHOI0. Taka ampTepHaTuBa Oyje
3MYILIyBaTH MPUBATHUX OIEPATOPIB HE 3aBUINYBAaTU I[IHU. [lUM HamioHaIbHUM
omeparopom maB ctatu HAK «Hadtoraz Vkpainm» [5]. Ane moku Is0TO HE
B1J10yJIOCh, MOHA 3pOOMTH BUCHOBOK, 1110 Ha JIAaHWM Yac PUHOK MajJbHOTO B YKpaiHi

B YMOBaXx BilfHU HA0YB pHUC MOHOIOJICTUYHOI KOHKYPEHIIi.
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BIIINB IHHOBAIIIMHUX TEXHOJIOI'TH HA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb HIIIIPUEMCTB PO3/IPIBHOI
TOPI'IBJII
Cemezcen O.H., 3000y6au uwoi oceimu
Axumuiuux JI. 5., 1. e .H., npogecop

Tepuoninvcokuii HayionabHul mexniunui ynigepcumem imeni 1. Ilynrosn

Po3npiOHa TOpriBisg € OJAHIEI0 3 KIIOYOBHX Tally3ell EKOHOMIKH, [ie
KOHKYPEHITIS TTOCTIHHO 3pOCTaE, a CIIOXKKBadl CTalOTh BCE OLIbINT BUOArTMBUMHM. [
HIAIPUEMCTB IIBOTO CEKTOPa BAXKJIMBO IMOCTINHO BJOCKOHAJIIOBATU CBOI CTpaTerii Ta
M1IX0IU TUTSL 3a0e3neYeHHs KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI. VYpaBiaiHHs
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO B pO3JIpiOHIN TOPriBiIi CTa€ HEOOXITHICTIO IS
JOCSITHEHHSI YCIIXY B YMOBax MIHJIMBOI'O PUHKOBOT'O CEpEIOBHUIIIA.

VYrpaBiaiHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO B PO3ApiOHIA TOPTIBIl € Ba)JIMBUM
3aBAaHHSAM JUIsl 3a0e3MeuUeHHs] YCHINIHOI AiSUIbHOCTI MiANpueMcTBa. IcHye Kinbka
MIIXOAIB Ta IHCTPYMEHTIB, SIKI MOXHA BHUKOPUCTOBYBATH JJISl IiABUIIECHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHOCTI B IIbOMY CEKTOPI:

1. Amnaniz puHky Ta koHKypeHTiB: SWOT-anani3 (Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats); BHUBUEHHS CTpaTeridi IHIIMX YYAaCHHUKIB PUHKY IS
BU3HAYCHHS BJIACHOI YHIKAJILHOCTI Ta TIepeBar.

2. Crparerist po3BUTKY: CTBOPEHHS YHIKAJIBHOCTI, K& 3pOOUTH MPOIYKIIIIO
NpUBAOJIMBIIIOK  JUISI  TOKYIIIIB;, MiHIMI3aIllgd BUTpaT Ui 3a0e3reueHHs
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHOCTI 32 IIHOIO.

3. MapkeTHHT Ta pekjiaMa: PO3BHTOK CHIIBHOTO OpEHIy Ui CTBOPEHHS
MO3UTUBHOTO 00pa3y Ta BIAMIHHOCTI BiJ] KOHKYPEHTIB; aKICHT Ha KOHKPETHHUX
CEerMEHTaxX PUHKY JUIsl KPaloro pO3yMIHHS Ta 3aJI0BOJICHHS MOTPEO CIOKUBAYIB.

4, TexHosiorii Ta I1HHOBAIll: BUKOPUCTAHHS HOBITHIX TEXHOJOTIN IJIs
MOJIIMIICHHST Ee(QEKTUBHOCTI Oi3HEC-TPOIIECIB Ta MOKpPAIEHHS O0O0CIyroBYBaHHS
KJIIEHTIB; PO3BUTOK OHJIAHH-TIPOJAXKIB Ta €JIEKTPOHHUX TUIATI)KHUX CUCTEM.

S5. VYmpaBiiHHS 3amacaMy Ta JIOTICTHKA: 3a0€3MEeUeHHsT HAJIKHOTO PiBHS
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TOBApIB JJIA 33/I0BOJICHHSI MOMUTY O0€3 HaJMIPHOTO 3aJMIIKY; MiHIMI3allis BUTpAT Ha
MOCTaYaHHA Ta JOCTaBKY.

6. [TokpamienHsi 0OCTYroBYyBaHHS KII€HTIB: 3aJy4€HHS Ta YTPUMaHHS
KJIIEHTIB Yepe3 HaJaHHs PI3HOMaHITHUX IepeBar; akTUBHUW CIyX Ta BIAMOBIIb Ha
BUMOTH Ta OYiKyBaHHSI MIOKYIIIIIB.

1. KanpoBuii moreHmian: MiArOTOBKAa MEPCOHATY A0 POOOTH 3 HOBUMU
TEXHOJIOT1SIMU Ta METOJIJaMU OOCITYTrOBYBaHHS; 3aIyYEHHS MEPCOHAIY /10 JOCSITHEHHS
3arajJbHUX IJICH.

3acTocyBaHHS UX MAXOIB 1 IHCTPYMEHTIB YIPABIIIHHS IOTIOMOXKE 301TBIITUTH
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh PO3APIOHUX TOPTrOBUX MIAMNPUEMCTB 1 BHUXOIAUTH 3
MEPEMOKHUMH CTPATETIsIMU HA PUHKY.

VYrpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO B PO3/PIOHIN TOPTIBIIL € CKIaJHUM Ta
HEBII'€MHUM €JIEMEHTOM CTPATEriuHOIrO YINPAaBIIHHA MIJIPHUEMCTBAMU Y ILBOMY
CEeKTOpl. 3 aHaji3y PUHKY Ta KOHKYPEHTIB BHUIUIMBAE€ HEOOXIJAHICTH IMOCTIMHOTO
OHOBJICHHS CTpaTerii s ajanrtamii 10 3MIH y CHOXHBYMX YIOJOOaHHSIX Ta
KOHKYpEHTHOMY cepenoBuii. /[udepeHnuiamiss ToBapiB Ta MOCIYT, BIPOBAIKEHHA
HOBITHIX TEXHOJIOT1i, aKTUBHA MAapKETHUHTOBA TOJITUKA Ta YMPaBIIHHS JIOTICTHKOIO
CTalOTh KJIIFOUOBUMH (paKTOpaMu BAOCKOHaNEHHs Oi3Hec-nporecis [1, ¢.150].

PO3BUTOK €NEeKTPOHHOI KOMEpIli Ta BUKOPUCTAHHS 1HHOBAUIWHUX PIIICHb
CTalOTh KPUTHYHUMHM JJIsi TOTO, 100 BIJIMOBICTH HA 3pOCTal04i BUMOTH CIIOKHBAYiB
Ta 3a0€3MeYUTH 3py4YHI YMOBHU IMOKYNMOK. MapKeTHHrOBI CTpaTerii, CIpsiMOBaHI Ha
CTBOPEHHSI CHUJIBHOTO OpeHIy Ta MIATPUMAaHHS JIOSUIBHOCTI KITIEHTIB, BUSBISIIOTHCS
e(eKTUBHUMH y 3a0€3eUeHH] CTAJIO0ro MOMUTY Ha TOBAPH Ta MOCTYTH.

Kpim Toro, BUCOKHI1 piBeHb 00CTYrOBYBaHHSA KJIIEHTIB Ta HABYAHHS MIEPCOHATY
BU3HAIOTHCS BAXJIMBUMU (DaKTOpaMH, SIK1 BIUIMBAIOTh HA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh
MIIIPUEMCTB Y LIbOMY CEKTOpi. YIpPaBIiHHS JIIOJCHKUMHU pecypcamMu Ta CTBOPEHHS
KOMaHJHOTO AYXY CTalOThb OCHOBOIO JIJIsl JOCSTHEHHS BHYTPIIIHBOI €(PEKTUBHOCTI Ta
B1JI3EpKAJICHHS TTO3UTUBHOTO IMIJIXKY TTiITPUEMCTBA.

VY KOHTEKCT1 BEeJIeHHs YCHIIIHOTO O13HECY B PO3APIOHINA TOPriBii, 1OAATKOBUI

aKIIEHT CJiJ pOOWTH Ha TMOCTIHHOMY MOHITOPUMHTY Ta ajanTaiii a0 3MIH Yy
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CIIO)KMBUOMY TIONMUTI Ta KOHKYPEHTHOMY OTO4YeHHI. Peamizamisi cTparteriii
nudepeHIialli ToBapiB Ta MOCIYT CTa€ OCHOBHOIO MEPEBArolo nepej KOHKYpeHTaMHu,
HAJAI041 MIAIPUEMCTBY YHIKaTbHUI KOHKYPECHTHHM MO3UI[IOHYBaHHS.

30cepeKeHHsT Ha PO3BUTKY EJIEKTPOHHOI KOMEpIli BigoOpakae Ba)KJIUBICTh
BIIKPUTTS HOBHUX KaHamiB 30yTy Ta 3a0e3meueHHs OHJIAWH-TIPUCYTHOCTI.
BuxopucTtanss iHHOBaIIHUX PIIIEHb, TAKUX SIK PO3YMHI TE€XHOJOTI] Ta aHATITHKA,
CIIpHsI€ ONTUMI3AllI] MPOIIECIB YIPABIIHHS Ta MiABUIIYE PIBEHb €(DEKTUBHOCTI.

Bucokuii piBeHb 0OCITyroByBaHHSI Ta MOCTIMHE HAaBUYaHHS MEPCOHANTY CTAalOTh
HE TUIbKM TapaHTIEI0 3aJI0BOJICHHSI KJIEHTIB, aje ¥ CTBOPIOIOTH (yHAAMEHT s
(dbopMyBaHHS MO3UTUBHOTO IMIKY KommaHii. EdexTuBHe yrpaBiiHHS JIOJICHKUMU
pecypcamMu, BpaxOBYIOUM HAWHOBIIII TEHACHIlI Ta MOTpeOU MEepCOHANy, CHPHUSIOTh
(GhOopMyBaHHIO 3TypTOBaHOI KOMaH/M, TOTOBOI €(DEKTUBHO BIPOBAKYBATH CTPATETIi
Ta BHUKOHYBaTH 3aBJaHHSA, CIPSIMOBAaHI Ha JOCATHEHHS BHCOKHMX TIOKa3HUKIB
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI.

3aranom, iHTerpamis UX MiAXOAIB Ta IHCTPYMEHTIB YIPaBJIIHHS J03BOJISE
MIAIPUEMCTBAM  pO3ApiOHOI  TOpriBal  30epiraTd  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTb,
pearyroud Ha JWHAMIYHI 3MIHM B €KOHOMIYHOMY OTOYCHHI Ta BIATOBITAIOYM Ha

BHCOKI BUMOTH CYYaCHHUX CITOKHBAYIB.
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BIIJIUB EKOJIOI'TYHOCTI TOBAPIB HA BUBIP CITIO’)KUBAYIB
Tapacrox A., 3000ysau nepuioeo (baxkanragpcvkoco) pieHs suuioi oceimu
Heitnera O. B., 1. e. H., npogecop kadeapn MEeHEKMEHTY

PisnencoKuit 0epicasnuii 2yManimapHuil yHieepcumem

CydJacHe CyCHiIbCTBO CTa€ BCe OUIBINE CBIIOMUM IIOAO MPOOJIEM EKOJIOTII,
BKJIFOUAIOYH 3a0pyAHEHHS! HABKOJMIITHBOTO CEPEIOBHUIIA Ta 3MIHY KiliMaTy. Pexinamui
KaMIIaHii, 110 CTOCYIOThCS €KOJOTIYHHMX TOBapiB, MOXYTb CYTTE€BO BIUIMBATH HA
BUOIp crHoXuBaviB. MEHEHKMEHTY MiJIPUEMCTB BaXKIUBO 3HATH HACKIIbKU
e(eKTUBHO MapKETHHI'OBI PIIlIEHHS, OPIEHTOBAHI Ha €KOJIOT1YHICTh, CIIPUMUMAIOTHCA
CHOKMBa4aMM Ta SIK BOHU BIUIMBAIOTh HA iXHI KyHiBeNbHI pilieHHs. [Ilpu npomy
BapTO 3’CYyBaTH, HACKIJILKH CIIOKHUBayl YCBIJIOMJIICHI 100 €KOJIOTTYHUX MPAKTHK Ta
BIJTHOILLIEHHS 10 30€pe’KEeHHSI HaBKOJUIIIHBOTO CEpeloBUIIa KOHKPETHUX OpeHaiB. Lle
MOKe OyTH Ba)KJIMBOIO 1H(OpMAIIIEIO A1 TIANPUEMCTB, KOTP1 NParHyTh NOKPAILIUTH
CBOi €KOJIOTIYHI TIOKa3HUKHW Ta CTaTH OUIbII MPUBAOJMBUMU JJISI  CBIAOMHX
CIIO’KMBAYIB.

MapxkeTosoram BapTO BUSBISATH MOXKIIMBI NEPEIIKOAN UM HEMOPO3YyMIHHS, 1110
3aBakKalOTh CIIOKMBadaM oOWpaTH eKoyoriydi ToBapu. Cepen OCHOBHHX (DaKTOpiB,
1[0 MEPEIIKOKAITh MPIOPUTETHOMY BHOOPY €KOJIOTYHUX TOBapiB, MOKHA HA3BaTH
BHUCOKI IIIHM, HEIOCTYIIHICTh, BIACYTHICTH 1H(opmari Tomo. Po3ymiHHS 1uX
aCIeKTIB MOX€ JIONOMOITH BHUPOOHMKAM Ta PpO3JApPIOHUM  TOPrOBEJIbHUM
MIAIPUEMCTBAM BHUPIIIYBATH LI MPOOJEMHU Ta CHPUATH MOLIMPEHHIO E€KOJIOTIYHUX
TOBapiB Ha pUHKY. BaXIMBO TakKoX 3’4CyBaTH, HACKUIBKH TOTOBI CIIOKHBadi
3MIHIOBaTH CBO1 CIOXKMBY1 3BUYKHU Ta CIIPUHAMATH €KOJIOTIYHI TOBApHU K HE3aMIHHY
YaCTHUHY CBOTO CIOKUBAHHA [1].

BuB4eHHS BCiX BHUCBITIECHUX BHUIIE AaCIEKTIB 3a JOMOMOTOI OMHUTYBAHHS
J03BOJIUTH c(PopMyBaTH pekoMmeHAallli /st Oi3Hecy, TPOMaJChKUX OpraHizaiii Ta
BJIAJIU, CTIPUSIOYM PO3BUTKY OUIBIII CTAJIOTO Ta €KOJOTIYHO OCBIUEHOTO CITOKHBYOTO

CycnuibcTBa. {151 OI[IHIOBaHHS MICLS €KOJOTIYHUX TOBApIB Y KUTTI CIIOKMBAYiB Ha
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perioHanbHOMy piBHI 3 30.10.2023 mo 11.11.2023 p. 6yn0 NpoBeACHO TOCIITKEHHS,
OCHOBHI pe3yJIbTaTH SKOTO MPE3CHTOBaHI HIKYE.

Hacamnepen Oyno 3’sicoBaHo, 10 Ha BIJIHOIICHHS CIIOXHBAYiB JI0
€KOJIOT1YHOCTI TOBAapiB BaroMuil BIUIMB Ma€ BiK. 30KpeMma, HalOiNIbIIe BPaXxOBYIOTh
[0 XapaKTEPUCTUKY TOBApiB JIBl BIKOBI I'pymu croxupadiB: 31-45 ta 46-60 pokiB
(30,8%), a naiimeniue (7,7%) — rpyna 61+.

JKinku BusSBIIN OUTBIIUN 1HTEpEC JO TeMHU eKooTi9HOCTI (61,5%) mopiBHSAHO
3 yosoBikamu (38,5%). Lls iHdopmarliss Moxxke OYyTH KOPUCHOIO IIJIsi pO3POOHMKIB
CTpaTerii MapKETUHTY Ta CIPSMOBaHa Ha OLIbII €(DEKTUBHE 3a]yYEHHS PI3HUX TPYIl
CTHIOKMBAYIB 32 TEHJEPHOIO 03HAKOIO J0 €KOJIOTIYHOTO CIIOKHBAHHS.
binbmicte pecnionnentis (47,5%) 3a3Hauuino, 10 BUKOPUCTOBYE €KOJIOTIYHI TOBapu
KUIbKa pa3iB Ha THXKJEHb. Lle Bka3ye Ha pO3MOBCIOJKEHICTh €KOJOTTYHUX 3BHUYOK
cepen onuTaHux (puc. 1).

@ KoxeH neHb
@ Kinbka pasiB Ha TWKOEHb
MNoyag(na) HewloaaBHO

@ 30BCiM HE BUKOPUCTOBYIO

@ He Moxy ckaszaTu

Puc. 1. YacToTa BUKOPUCTAaHHS €KOJIOTITYHUX TOBAPIB CIIOKUBaYaMU

JIxepeio: HanpaloBaHHs BIIaCHE

3arajoM, BelMKa YacTKa PECHOHICHTIB BHU3HAjla CBOE BUKOPHCTAHHS
€KOJIOTIYHUX TOBApIiB, 10 CBITYUTH MPO AKTUBHHUM IHTEPEC JO CTAJOTO CIIOKHUBAHHS
cepeq ONMTaHUX.

binbma wactuna pecnoHaeHtiB (82,5%) Bkaszana, MmO BUKOPUCTOBYIOTH
€KOJIOTIYHI TOBapW 3arajibHOTO BXXHUTKY, 30KpE€Ma €KOJIOTI4HI MaKeTH, TOBapu s
JIOMY TOILO, a TakKoX eHepro3oepirairoui jgamMnodku (65%), 1O CBIAYUTH MPO

YCBIIOMJICHICTh €HEProe()eKTUBHOCTI Cepe] ONUTAHUX.
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Exonoriyxi naketn 33 (82,5%)

Qpar i3 npupoaHUX matepianis

Mocyn 3 6ambyka yuun ckna 17 (42,5%)

EHeprosbepiratoyi namnoykm 26 (65%)

EkonoriyHa kocmeTHKa 12 (30%)

1(2,5%)

He Bigcnigkosyto 1(2,5%)

0 10 20 30 40
Puc. 2. CtpykTypa nonurty Ha €KOJIOT19HI TOBApU

,Z[;Kepeno: HaIlpalltOBaHHSA BJIACHC

3aranpHa TEHJACHINST BKa3ye HAa BHCOKHUH pIBEHb BUKOPUCTAHHS PI3HUX
€KOJIOTTYHMX TOBApiB, 110 CBIIUUTH MPO 3arajibHUM IHTEPEC JO CTAJIOTO CHOKUBAHHS
cepell OUTaHUX.

JI1st GLIBIIOCTI PECTIOH/ICHTIB MPAKTUKa BUKOPUCTAHHS €KOJOTIYHUX TOBapiB
BIUIMHYJIO Ha iXHIO KYIMIBEJIbHY MOBENIHKY: 31,6% omuTaHUX BIA3HAYWIH, IO BOHH
3MIHWJIM CIIOKMBY1 3BUYKHU, TOOTO 1XHI CIOKMBYl 3BUYKHU 3MIHHJINCS MiJ BILIMBOM
BUKOPUCTAHHS €KOJIOTIYHMX TOBapiB. lle Moke BKiIIOYAaTH 3MIHM Yy MiAXOAaX MpU
BUOOpP1 OpPEeH/I1B, YACTOTI MOKYIOK Ta 1HII ACTIEKTH CIOKUBYOTO MOBEIHKHU.

Pesynbrati  fmOCHiDKEHHS MIATBEPAWIM, [0 HAWOUIBIIMIA BIUIMB Ha
(hopMyBaHHS E€KOJIOTIYHOI CBIJJOMOCTI CIIOXKMBAadiB MaJ0 iXHE YCBIJOMJICHHS
HEOOX1THOCTI 3MEHIIICHHS 3a0pyAHEHHSI HABKOJIHUIIIHKOTO cepenoBuia (82,5%), a Ha
Ipyromy Mmicii — 30epexxenus 310poB s (72,5%) (puc. 3). Lle cBiguuTh mpo Te, 110
OCHOBHHMI MOTHUB JJIS CIIOKMBAYiB MO0 BUKOPUCTAHHS CKOJIOTIYHUX TOBApIB € TOM,
IO JISKUTHh y IUIOHIMHI iX cOILiaibHOI BiAmoBigaibHOCTI. Lle Bka3zye Ha BHCOKUMN
P1BEHB €KOJIOTTYHOI Ta COLIAJIBHOI CBIIOMOCT1 CE€pe/l ONMUTAHUX.

He 3Baxarounm Ha BaroMiCTh €KOJIOTIYHMX TOBApIB Yy JKUTTI PECIOHACHTIB,
omHOYacHO 75% 13 HUX MIATBEpIWIA, IO 3HAXOJIUTH IX Yy TOPTOBEIBHUX 3aKiagax,
ane 3 oOMexeHuM BubopoMm. Ile wmoxe OyTH TOB’S3aHO 3  MEHILOIO

PO3MOBCIOKEHICTIO €KOJIOTTYHUX TOBAPIB Y BITYU3HIHUX TOPTOBEIHLHUX MEPEkKaX.
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30epexeHHs pecypcis 15 (37,5%)

3MeHLWeHHs 3abpyaHeHHs 33 (82,5%)

MiaTpuMka ekonoriyHoro

11 (27 ,5%
BUpoBHULTBa (27.5%)

36epexeHHs 300poB'A 29 (72,5%)

MinTpumKka cranoro BUpobHUUTBA
0 10 20 30 40
Puc. 3. IIpioputeTHiCTh BUOOPY CIIOKMBAaYaMU €KOJIOTIYHUX TOBAPIB

I[)Kepenoz BJIACHC HAIIPpalltOBAHHA

binpiricTs OMUTaHUX TOTOBI OUIbIIE TUIATUTH 3a €KOJOTIYHI TOBapH,
YCBIAOMIIIOIOUM HACTIKH CBOTO BHOOpY, aje JIMIIEe CTOCOBHO KOHKPETHUX TOBApiB
(60%). Jlume 25% BBakaroTh IO XapaKTEPUCTUKY SKOCTI TOBapiB OE3yMOBHOIO 1
3aB)K/IM TOTOBI IUIATUTH 32 €KOJIOTIYHI TOBapH OLJIbIIIE.

Ha onurtyBaHHS BUHOCHIJIOCH TaKOK MUTAHHS MIOJ0 TOTO, IKUM YAHOM MOYKHA
MOMYJISIPU3YBAaTH BUKOPUCTAHHS €KOJIOTTYHUX ToBapiB (puc. 4). bubiicTh onmuTaHux
BBa)kKa€, 10 HAWOLIbII J1IEBUM 1HCTPYMEHTOM MOXKYTh CTaTH 3HMKKH Ha €KOJIOT14HI
ToBapu (75%), MOKpaIIeHHs TOCTYIMHOCTI €KOJIOTIYHMX TOBapiB y marasuHax (65%),

PO3MOBCIOIKEHHS 1H(pOpMaIlli PO MmepeBaru eKoJaoriyHuX ToBapis (60%).

BHKKK Ta akui’ Ha eKonorivHi

30 (75%)
ToBapu

PoanoBcogkeHHs iHdopmauil
npo nepeBaru eKonorivyH1x
ToBapiB

3akoHoaae4va niaTpyMmka Ta

22 (55%)
CTVIMyﬂVI

MokpallueHHA AoCTYNHOCTI

. . 26 (65%)
EKONori4YHMX ToBapiB y mMarasmHax

Puc 4. PeliTunryBaHHs 1HCTPYMEHTIB BIUIMBY Ha MOMYJISPU3YBaHHS BUKOPUCTAHHS
€KOJIOTTYHUX TOBAPiB CIIOKUBAYaMHU

JIKepero: HampalroBaHHS BIIaCHE
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B minomy cmig 3a3HauMTH, MO CHOKHWBAa4Yl BUSBISIIOTH TTO3UTUBHE CTaBJICHHS
70 €KOJIOTIYHUX TOBapiB Ta BEJIHMKHUI 1HTEPEC MO CTaJOro CHOXKUBAaHHS. BiibiicTh
ONMUTAHUX BUKOPUCTOBYIOTH €KOJIOT1YHI TOBApH, TaKl SIK €KOJIOT1UHI MaKEeTH, OJST 13
IPUPOJIHUX MaTepialiB, mocya 3 6amMOyka 4M CKJia, Ta €Hepro30epiraryi JIaMIOUKH.
3MiHU B CHOKMBUYMX 3BHYKAX TaKOXK (DIKCYIOTHCS cepell OMUTaHUX, OLTBIIICTh 3 SKUX
OPUAUIIOTE OUIbIIe yBard J0 BHOOPY TOBapiB Ta 3MIHWJIM CBOi 3BHYKH uepes
BUKOPHUCTAHHS €KOJIOTTYHUX TOBapiB. | OTOBHICTH IUIATUTH 32 €KOJOTIYHI TOBapH y
O1IBIIIOCT] BUMA/IKIB 3aJIKUTh BiJl KOHKPETHOTO IIPOJIYKTY, IO BKAa3y€ Ha PO3yMIHHS
CHOKMBa4YaMH OajaHCy MDK I[IHHICTIO Ta BapTICTIO TaKUX ToBapiB. PecrioHneHTH
BU3HAIOTh BAXKJIMBICTh 3HM)KOK Ta akuUid, 1H(GOpMaliiiHOi KammnaHii, 3aKOHOAAaBYOi
MIATPUMKA Ta TIOKPAIIEHHS JOCTYIMHOCTI y Mara3uHax. 3arajbHa TEHJICHIIIS
MO3UTHUBHA, 1 1I€¢ MOXE CIIYT'yBaTH MiJICTaBOIO JJI MOJNAJbIINUX I1HII[IATUB Ta 3aXO/lIB
JUTSI ITPUMKHU CTAJIOTO CIIOKUBAHHS Ta PO3BUTKY PUHKY €KOJIOTTYHHMX TOBapiB. Jlis
30UTBIIEHHSI  MOMYJSAPHOCTI  €KOJOTIYHUX TOBAapIiB  BAXJIMBO MPOJOBXKYBATH
iH(popMaIiiiHl KaMIlaHii, CTBOPIOBATH 3pY4YHI YMOBHU JJisi TIOCTYIHOCTI €KOJIOTTYHHUX
TOBapiB, a TaKOXX pO3BUBATU CTUMYJIU Yy ¢GopMmi 3HWKOK Ta akmid. Takox,
aKIEHTYIOUM Ha TiepeBarax CTaJoro CHOXKMBaHHS Ta €KOJOTIYHMX TOBapiB, MOYKHA
CIPUATH YCBIIOMIICHHIO Ta MABUIIICHHIO MOMUTY Ha Il TOBAPH B CEPEAHBOCTPOKOBIN

Ta JJOBIOCTPOKOBII MEPCIIEKTHBI.

Buxopucrani xxepesa

1. ZN,UA. URL.: https://zn.ua/ukr/ECOLOGY /ekolohichno-svidome-

spozhivannja.html (zara 3Bepaenns: 11.11.2023)
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CTAH TA TEHJAEHIII NOIMWPEHHS TPO®ECII MAPKETOJIOTA
HA PEI'TOHAJIBHOMY PUHKY ITPAIII
Ypbaniox H., 3000y6au nepuiozo (baxanaspcvkozo) pisHs uwjoi oceimu
Heitnera O. B., 1. e. H., npogecop xkadeapu MEeHEIKMEHTY

Pisnencokuii 0eprcasnuil 2ymanimapHuil ynieepcumem

[TocriiiHa eBororiss mpodecii MapkeTosora 3poOuia MapKETHHT OCOOJIMBO
npuBabIMBOIO ceporo, sKa MPOMOHYe OaraTo MOMKJIMBOCTEH MpaleBiIalliTyBaHHS.
3aBAsSKA PI3HOMAHITHOCTI TOCAJl € MOXJIMBICTh OTPUMATH JOCTYII JIO PSAIY PI3HHUX
GbyHKLIH y 111 ranxy3i, 0JHOYaCHO peali3yrouu cBOi TBOp4l TaidaHTH. PoboTa y chepi
MapKETHUHTY TaKOXK O3HAaya€ OTPUMAaHHs NMpuUBaOIMBOI 3apIUIaTH HABITh HA MOYATKY
Kap’epu. Pi3HOMaHITHICTH BaKaHCIi oO3Hayae, W0 TMpPAIIBHUK MOXETe OyTU
VHIBEpCaJTbHUMH 1 TaKWUM YHWHOM IIBHJKO ITJABUINYBaTH CBOI HABUYKH Ta
M1IHIMATUCSA 110 Kap €PHUX CXOJIaX.

PoGota B MapkeTMHry BHUMAara€ IIHPOKOTO CHEKTPYy 3HaHb 1 HaBUYOK,
MOB’SI3aHUX 13 LU(PPOBUM, BEO-MAapKETUHIOM, YIPABIIHHIM [POEKTAaMU Ta
MEHEKMEHTOM. MailOyTHIi BUIYCKHUK CHEIaTbHOCTI MAapKeTHHT TOBHHEH
PO3YyMITH MAapKETHHIOBl KOHIIEMI[li Ta BOJOAITH YUCICHHUMH 1HCTPYMEHTAMH, 11100
peaizyBaTd TOCHIIOBHY MAapKETHHTOBY CTparerito. MapKeToJOrd TMOBHHHI MaTH
TPYHTOBHI aHAJIITUYHI 310HOCTI Ta PO3YMITHCS HA HOBUX TEXHOJOTIAX 1 COIIaIbHUX
Mepexax. Y mpodecii MapKeToJiora TaKoX IIHYHOThCS TaKi OCOOMCTI SKOCTI SIK
YMIHHS TPaIOBaTH B KOMaHJll, OyTH BIAKPUTUM JO HOBHUX IMPOEKTIB, KPEATUBHICTH,
HAaBUYKH MI>KOCOOHMCTICHOTO CHUIKYBaHHS, 1HHOBAIIWHICTh, BEJICHHS IMEPEroBOPIB 1
HIBUJKICTh IPUMUHATTS PIlIEHb.

MapkeTuHT € CeKTOpPOM, KU KOPUCTYETHCS BEJIMKHUM IMOMUTOM 1 MPOTIOHYE
ITUPOKHUH CIIEKTP MOKIIMBOCTEH SIK JIJIST MOJIOAUX BUITYCKHUKIB, TaK 1 JUIS JIFOACH, SIKi
3MIHIOIOTH TMpodecito. 31 3MIHOK MPAKTHK 1 3BUYAIB y WiH cdepl, MOB’sA3aHUX 13

dpoBizalli€ro, 3’ IBUINCS HOBI MAPKETUHTOBI BakaHCii [1].
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JIns1 BUSIBIIGHHS CTaHy Ta TEHACHIIIN mpodecii MapKeToora Ha perioHaIbHOMY
pUHKY, OYyJO MPOBEIECHO MAapKETHUHTOBE IOCIHIJKEHHS, y3araJbHEHHS pPe3yJbTaTiB
SIKOTO JIO3BOJIMJIO C(hopMyBaTH TaKi OCHOBHI BUCHOBKH.

Binb1ricTe pecrioHAeHTIB 3a3HAYMIIO, III0 BOHM HE MAIOTh BHIIOI OCBITH 3a I1€10
CHEIIaJbHICTIO, TIPOTE 3alMAIOThCS CaMOOCBITOIO Ta IHIMMMU (OPMAMH OTPUMAHHS
aKTyalbHUX 3HaHb y cepi MapkeTuHry (70%).

HaiiBumuii BiicoToK pecroHaeHTiB (45,5%) 1ikaBUTh OpEHAMHT Ta peKiiama,
10 TIKPECITIOE PO3YMIHHS BaXKJIMBOCTI CTBOPEHHS CHIIBHOTO OPEHJTy Ta PEKIaMHHUX
KaMIaHi¥ JJis IpUBEPTaHHS yBaru Clo)KHUBayva.

Cepen BaxIJIMBUX JJIsI MAPKETOJIOTa HABUYOK OMUTAH1 BULIMIIMA TaKi:

o aHaJITUKa Ta JOCHIIPKEHHS KIIOYOBHUX HABUYOK, WO MiJKPECIIOE
BKJIUBICTh PO3YMIHHSI JaHHUX, aHalli3y PHUHKY Ta CIOXKMBYOI TMOBEIIHKH s
YCHIIIHOI pO3pO0KH MapKETUHIOBUX cTpaterii (63,6%);

o KpEaTHUBHICTh Ta IU3ailH, a TAKOK KOMYHIKAI[IiHI HABUYKH PECIIOHACHTH
BBa)XAIOTh OJIHAKOBO BaxKJIUBUMH (54,5%);

o BMIHHS MPAIIOBATH 13 colliaibHUMuU Megia (36,4%);

o BMIHHS CTBOPIOBATH MapKETHUHTOBI cTparerii (27,3%).

Cepen onutanux OuUTbIICTh (45,5 %) 3a3Ha4MIIU, 110 BOHU BXKE MAIOTh JTOCBI
pobotu B cdepi MapkeTUHry, a Tpers dactuHa (36,4%) 3a3Haumid, 1m0 OaKaroTh
HOT0o OTpuMaTH HANOJIMKIMM 4YacoM, IO CBITYUTH MPO 3HAYHE MU(EpEeHIIFOBaHHS
npodecii MapKeToJiora Ta ii aKTyaJbHICTb.

3aKOHOMIpPHO, IO TIEpeBaKHA OLIBIIICTh pecrnoHAeHTIB (63,6%) Mpie 1po
BiJIJaJieHy poOOTy B ramy3i MapkeTusry. Lle moske OyTu moB’s3aHO 31 3pOCTaHHSIM
MOMYJSIPHOCT] JUCTAHIIHHOT poOOTH, OCOOJIMBO B Tally3i, sIka 4YaCTO BUKOPUCTOBYE
IHTEPHET-TEXHOJIOT1 Ta 3pOCTaHHS 3HAYUMOCTI 1H(OPMAIIHHUX TEXHOJIOTIN Yy
npodecii Mapkerosora. [Ipore oqHOYacHO OLIBIIICTE pecrioHIeHTIB (63,6%) BBaxkae,
110 HU(PPOB1 HABUYKHU € BAKIMBUMHU B Mpodecii MapKeToJIoTa, aje i€ BaXJIUBIIINM €
PO3YMIHHSL TPAJAMIIIMHUX MApPKETHHTOBUX CTpPATETid, CTPAaTETIYHOTO MUCIICHHSI,

aHATITUKY 200 IHIIUX KIOYOBUX €JIEMEHTIB Y chepl MapKETUHTY.
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HaiiGinpmmii  BigcoTok pecnoHaeHTiB  (70%) BBaxkae, 110 TOJIOBHOIO
npo0JIeMOI0 PO3BUTKY CIEHIAIBHOCTI B YKpaiHi € HEeIOCTaTHI MOKIIMBOCTI IS
PO3BUTKY HAa PUHKY Tpalli B raly3l MapKeTHHTY B YKpaiHi, IO MOKE BKa3zyBaTH Ha
noTpeOy B OLIBIIINA KIIBKOCTI BakaHCIH, mporpaM MpodeciiHOro po3BUTKY abo
IHIMX 1HIIATUB, CIPSIMOBAHUX HA MIATPUMKY Kap’ €PHOTO POCTY.

OTxe, pI3HOMaHITHICTh MOTJISAIB YYaCHUKIB OMUTYBAaHHSA, IXHIX BIOAO0OaHb Ta
1HTEepeciB, HABUYOK Ta YSBJICHh MPO PUHKOBI YMOBH BH3HA4YalOTh OaraTorpaHHICTh
MapKETHUHTOBOI TiSIbHOCTI B YKpaiHi, IO BUMAarae BiJ MapKeTOJIOTIB T'HYYKOCTI,

TBOPYOCTI Ta CTPATETIYHOTO MUCJCHHS JJIs YCHIITHOI JISUIBHOCTI B IIbOMY CETMEHTI

PHUHKY IIpalii.

Buxopucrani xxepena
1. WHAT ARE THE DIFFERENT MARKETING PROFESSIONS? URL:

https://www.ipag.edu/en/blog/marketing-professions (mara 3Bepuenns: 15.11.2023)

XAPAKTEPUCTHUKHU PEI'TOHAJIBHOI'O PUHKY KOMIT'IOTEPHUX
Irop
Yepsyk P., 3000y6au nepuioco (6axkanaspcvko2o) pieHs 6UWOL 0ceimu
Heinera 1. O., a. e. H., mpo@., 3aBinyBa4y Kadeapu eKOHOMIKH Ta yIPaBJIiHHSA
Oi3Hecom

PisnencoKuil 0epicasnuii 2ymanimapHuil yHisepcumem

[HaycTpist Bieoirop € OJHIE€I0 3 HAUMPUOYTKOBIIIMX Tally3ed €KOHOMIKU. Y
2022 pomi cBiTOBHH PHHOK Bimeoirop oriHioBaBcsa B 184,4 mupa. gon. CIIA, i
OUIKY€ThCS, 10 BiH MPOAOBXKYBATHUME 3POCTATH B HAWOIMKUl POKH. 32 IPOTHO3aMU
OUIKYEThCS, 110 A0X17 puHKY 10 2023 poky aocsrae 406,20 mupa. mon. CLIA.

VYemix y cdepi MapKeTHHTY BiJICOITOP 3aJ€KHUTh BiJ TOTO, HACKIIBKUA T00pe
KOMITaHii pO3yMIiIOTh CBOIO ayAuTOpit0. [Hopmalis npo irpoBy ayuTOPItO € IIHHUM

THCTPYMEHTOM, 110 MOKE TOTOMOT'TH KOMTIaH1IM 3p03yMITH HACTYITHE:
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Ski TUIU 1rop MOMYJISIPHI cepell IXHBOT IITOBOT ay AUTOPIi?

Jle moau KymyroTh a00 CKauyrOTh irpu?

Sxi MapKeTHMHrOBI KaHaW € HaWOLIbIl €(PEKTUBHUMH ISl JTOCATHEHHS
I1JTOBOI ayAUTOP1i?

[ls indopmariiss Moxke OyTH BHUKOpPHUCTaHa sl PO3POOKH e(DEKTHBHHUX
MapKETUHTOBUX KaMIaHii, K1 TOTOMOXXYTh KOMIIaHISIM TOCSITTH CBOIX II1JIEH.

KonkpeTHl mpukiaaau Toro, Sk iH(opMallis mpo irpoBy ayguTOpil0 MOXKYThb
OyTH BUKOPUCTaH1 B MApPKETHHTY B1JI€0ITOp:

o PO3POOHUK IrOp MOKE BUKOPUCTOBYBATU PE3YJIbTATU OMUTYBaHHS, 11100
BU3HAYUTH, K1 TUIU 1IrOp OyAyTh HaMOLIBII MOMYJISIPHUMH Y TIEBHIM ayaUTOPIi;

o BHJIaBEIlb ITOP MOXE BHUKOPHUCTOBYBATH PE3YJIbTAaTH OMMTYBAaHHSI, MO0
BU3HAUYWTH, JI€ HAlKpallle peKiaMyBaTu cBoto Ipy [1; 2].

Js 360py 1iH(popmariii mpo Bnogo0anss B irpax 3 01.10.2023 no 04.11.2023 p.
OyJ10 MPOBEIEHO AOCTIIKEHHS, B IKOMY B3sUIM y4acTb 45 pecnionaeHTiB. IlepeBaxHo
e o BikoM 16-20 pokiB (75,6%).

HaiiGinpma yactuHa onutanux joaend (39,5%) Burpayae Ha KOMII OTEpHI
irpu 10 1 ronuHM Ha THXAEHB. Lle cBIMUNTh TIpo Te, 10 O1IBIIIOCTI PECIIOHASHTIB HE
BHUCTa4a€e Ha IrpHu yacy abo iM He IIKaBO B HUX IpaTu B irpu. 18,6% pecrnoHeHTIB
BiIBOMATH Ha irpw n0 10 roawH Ha TwxkaeHb. LI monu BBaKalOThCS aKTUBHUMU
TPaBIIMU, SIK1 IPOBOISTH 3HAYHUI yac B irpax. 16,3% pecrnoHAeHTIB BUTpAYalOTh Ha
irpu Bix 10 roguH Ha TWwkJeHb. lle roBOpUTH Mpo Te, 1O ICHYIOTH JIIOAH, SIK1
BKJIAJIAIOTh BEJIMKUN 0OCST CBOTO 4acy B Irpu 1 IIe MOK€ BIUTMBATU Ha iXHIN crocid
KUTTA. CTUIBKH X BIZCOTKIB KOPUCTYBA4iB BUAUISIOTH 10 5 TOAWH HA THXKIACHb IS
rpu y irop. Ili gr0au MOXyTh BBa)KaTHCS AKTUBHUMH TPaBISIMU,SIKI TPOBOJISATH
NesSKUH Jac B irpax.

Pe3ynbTaTu mociimkeHHs BIOA00AHb CIIOKUBAYIB KOMIT IOTEPHUX 1TOp 1100
m1aThopM, KOTPUMH BOHHM KOPHUCTYIOTHCS, JO3BOJIMJIM BCTaHOBUTH, 1o 71,4%
PECTIOHJICHTIB TpaioTh a0 Trpanu B irpu Ha tenedoni. Ile moB’s3ano 3 TuM, 10 B
Cy4yaCHOMY CBITI Mail>ke B KOXHOTO € CMapT(POH, Ha IKOMY B BUIbHHUI Yac IpaloTh B

irpu. PC (mepcoHanbHUl KOMIT IOTEP) TAKOXXK MAa€ 3HAYHUW BIJICOTOK KOPUCTYBAdiB,
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KWW CTaHOBUTH 54,6%. Lle moB’s13aH0 3 TUM, 1110 JItOH, sIKI MatoTh PC xo4yTh rpatu
irpu 3 rapHoro rpadikoro ado irpu, siIkux HeMae Ha TenedoHi. 7,1% BUKOPUCTOBYIOTh
KOHCOJIl. Marna KiTbKICTh TpaBIiB Ha KOHCOJIIX MOKE€ OyTH TOB’s3aHa 3 MalluM
¢ynkuionanom. Steam Deck ta VR (BipTyasibHa peasibHICTh) HE BUKOPUCTOBYIOTHCS
pecnornenTamu. Lle moB’s3aH0 3 MaTM (DYHKITIOHAJIOM Ta BEJIUKOIO IIHOTO.

Hait6inpn BaXJIMBUMH XapaKTEPUCTHKAMHU 1rop A ONUTAHHUX JIIOJEH €
rpadika, CIOKET Ta >KaHp T'pU, BOHU CKJIanawTh 63,6%, 70,5% Tta 65,9% BianoBiaHO.
i pe3ynbTatu CBiAYATH MPO T€, IO JUIS TPABLSAM BAXXJIMBUN JKaHp TPU Ta BizyaslbHa
CKJIQZIOBA, a TaKOXK I[IKaBHH 1 3axoIurrorounii croxer. st 27,3% onurtaHux IrOACH,
HaWBAKJIMBIIIOI XapaKTEPUCTUKO € My3uKa. Lle cBiAuuTh mpo Te, 110 My3UKa TaKOX
€ BOXJIMBOIO XapaKTEPUCTHKOIO, ajie BOHA HE TaKa BaXKIIMBA, K rpadika, CIOKET Ta
xaHp rpu. HaliMeHII BaXJIMBUMU XapakTEPUCTHKAMU TpPU JUIsI  ONMUTAHUX
PECTIOHJICHTIB, € KOOTICPAaTHB Ta CUCTEMHI BUMOTH. [le BKaszye Ha Te, 10 KOONepaTuB
1 CHCTeMH1 BUMOTHY HE € BOKJIUBUMHU JIJIs1 PECIIOHCHTIB.

PesynpTaTi gociiKeHHS BKa3ylOTh Ha Te, 1m0 TUIbKK 18,2% pecroHIeHTIB
KyIylOTb Mepu ab0 BHYTpIIIHI IrpoBl mnpeaMerd. YUepes Te KOMIaHIAM, KOTpi
BUITYCKAIOTh KOMIT IOTE€PH1 1rpy MOTPIOHO MIABUIIUTH 1HTEPECHU JIIOACH 10 Mepuy Ta
BHYTPIIIHBO IFPOBHUX MPEIMETIB.

40,9% onutanux nroAeil OyayTh KymyBaTH JILEH31MHI irpu, a 59,1% -- Hi. Le
BKa3ye Ha Te, 10 OMUTaHI JIOJU HE KyMyIOTh 400 IpatoTh BUKOPUCTOBYIOTH MIPATChKI
Bepcli irop. KoMmanis, sxa po3po0iisie irpu, MOBUHHA 3allIKaBUTH 1 3aXUCTUTH TPy Bij
3710MY, 1100 TBUIIUTH TIPOJAKI.

binpmricte onmuMTaHMX 3a3HAuYMIM, 110 BUIIAIOTH TEpeBary irpam, ki
MIPOTIOHYIOTh IIIKABMHM 1 3aXOIUTIOIOYHMH CIOKET, a TaK0X JO3BOJISIIOTH TPaBISM
BiuyTH cebe reposiMu. Bimpasy 3a NpUTOAHWIIBKUMH Ta €KIIH >KaHpaMU WIYTh
TOJIOBOJIOMKH, CTpaTerii, CHMYJISITOpH Ta IIyTepu, BOHU ckianaioTsh 40,9%, 38,6%,
34,1% Tta 34,1% BianosiaHo. Lle cBITUUTH Mpo Te, U0 Il )KaHPU TAKOK MOIYJISIPHI B
YChOMY CBITI, ajie IXHs MOMYJSPHICTh MOXE BIJIPI3HIATHUCS B PI3HUX KpaiHaX. [rpoBum
KOMITIaHIsIM TOTPIOHO ONbIlEe 30CEPEAUTUCS HA LUX KaHpaX 1 NpuBaOUTHU OLIBIIY

aynuropito. | HaiiMeHIIe pecroHAeHTaM 10 BmomoOu iHmi, Battle roya Ta >xaxu, a
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came 9,1%, 11,4% Ta 20,5% BianoBigHo. I{e Moxxe o3HauaTu, 1mo B YKpaiHi BOHU HE
€ TMOMYJISIPHUMH 200 BOHH HE LIKABJISATh PECIOH/ICHTIB.

Pesynbrati mpoBeNEHOTO JOCTIIKEHHS J03BOJSIOTH 3pOOMTH BHCHOBOK, IIIO
IrpOBUI PUHOK B YKpaiHi 3pOCTa€e, OCHOBHOIO ayAUTOPIEI0 € MOJIOMAl JIFOAM.
Po3po6GHuky Ta BUaBIll irop MOBHUHHI CTBOPIOBATH ITPH, K1 OYAYTh IIIKaBl MOJIOIUM

JIIOZSIM, 1 BpaXxOBYBAaTH 1XHI IHTEPECH.

Bukopucrani axepesia
1. Statista, Games — Worldwide. URL: http://surl.li/ndwzu (nara 3BepHEHHS:
10.11.2023)
2. Top6ik B., Dev. CsitoBuii puHok irop y 2022 craB A0pOKY€ yCiX aKTUBIB
Inona Macka. Ilincymkn poxy 3a Bepciero Games Industry. URL:

https://dev.ua/news/naipopuliarnishi-ihry (nara 3Bepraenns: 10.11.2023)

GOYHKUHIOHYBAHHA JJAHIIOI'IB IOCTABOK Y PUHKY FMCG:
BUKJIMKU TA IEPCIHEKTUBHA
Deoopyk A. I'., 3000y8au mpembo2o (0C8iMHbO-HAYKOB020) PIBHS BUWOI OCBIMU
Axumuinun JLS., 1. e. H., mpodecop

Tepnoninscokuii HauioHaIbHUL mexHiunuil ynieepcumem imeni leana Ilynws

Y cBITJMII CydyaCHHX BHCOKOKOHKYPEHTHHX YMOB 1 HEBU3HAY€HOCTI
€KOHOMIYHOTO cepeaoBHINa, (yHKIIOHYBAaHHS JIAHIIOTIB MocTaBoK Ha puHKy FMCG
HaOyBae OCOOJMBOI BaXJIMBOCTI [JIsi MIANPUEMCTB Ta iX o00'€eqHaHb. AHami3
MPAKTUYHUX aCIEKTIB [UX JIAHIIOTIB BHSBIISE KIIIOYOBI (PAaKTOpH ycmiXy B ymMOBax
BHCOKOI KOHKYpPEHIIi Ta MMOCTIMHOI HEBU3HAYECHOIHHOCTI. Y JIaHOMY KOHTEKCTI,
BU3HAYEHHS CTpaTeri, mo ©0a3ylTbCd Ha THYYKIH JIOTICTHI, €(EKTUBHOMY
yHOpaBIiHHI MOMUTOM, B3a€EMOJIIi yYaCHUKIB JIAHLIOTY Ta ONTHUMI3allli BUTpaT, CTae
BUPIIIATEHUM 3aBJIaHHSM JI JOCATHEHHS KOHKYPEHTHOCIIPOMOXKHOCTI Ta YCHIXy B

YMOBAaxX BUCOKOJIMHAMIYHOI'O PUHKOBOI'O CEPEIOBUILA.
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OauH 13 NEpPCHeKTUBHUX HAMNPAMKIB JJII CTBOPEHHA ab0 YIOCKOHAJICHHS
JIAHIIOTIB TIOCTaBOK - IIe pUHOK ToBapiB mBuakoi potamii (FMCG). i punku
(GYHKIIIOHYIOTh CTa0lTHbHO HE3AJIEKHO BiJ EKOHOMIYHUX YMOB 1 BIIIFPalOTh BaXIIUBY
POJIb Y 3a0€3MeUeHHI 3B'SI3KY M1’ BUPOOHHUIITBOM 1 CIIOKMBAHHSIM.

OCKITBKM ~ XapaKTepUCTUKKA  TOBapiB  BHU3HAUAIOTh  (PYHKIIIOHYBaHHS
KOHKPETHOTO JIAHIIOTa MOCTABOK 1 BIUTMBAIOTh HA CTpaTerii po3BUTKY, paMKU IUX
CTPYKTYp TOBHHHI IOYMHATHCS 3 aHaiizy morped 1 BUMOr pHUHKY. BHyTpimiHi
nporecu JaHIoriB moctaBok FMCG BIOCKOHATIOIOTHCS IS TOCATHEHHS IIUICH
e(EeKTUBHOCTI, ajle CBITOBI TEHJEHII CBigYaTh, IO II€ HEJOCTATHHO IS
JOBTOCTPOKOBOIO YCIIIXY Ha PUHKY.

3rigiHo gociipkeHs aBTopiB [1], [2], [3], kito4yoBUMH (pakTOopaMu YCIIXy
rJI00QJbHUX JIAHITIOTIB TOCTAaBOK € BHCOKOSIKICHI YMOBHU TOCTAaBKH, ONTHMIi3allis
BUTpPAT 1 IIBUJIKA aJanTallii A0 BUMOT KIIEHTIB. YcCl Il ()aKTOpU TMiJIKPECIIOIOThH
BAXKJIUBICTD JIOTICTHKHU y JIOCATHEHHI1 €()EKTUBHOCTI 1 THYYKOCTI. ' Hy4Ka JoricTuka,
CIpsIMOBaHA Ha IMiJIBUILICHHS PiBHS OOCIYyrOBYBaHHS Ta 3HIKEHHSI BUTpAT, BIIITpae
BYXJIMBY POJIb Y 3HAXOKCHHI KOMIIPOMICY MK IIMMH JJBOMA aCIIEKTaMHU y JIAHIIOrax
MOCTaBOK.

Po3mmdpoByroun TEepMIH «rHydYKa JOTICTHMKA», MOXHA BHUIUIUTH YOTUPHU
OCHOBHI 11 CKJIa/I0B1: THYYKICTh (D13UYHOI MOCTABKH, THYYKICTh 3aKyMiBEJIb, THYYKICTh
IUCTpUOYIi Ta THYYKICTh yNpaBiiHHA mnonutoM. OTxe, I  YCHINIHOTO
BIIPOBA/KEHHSI KOMIIPOMICHOTO PIIIEHHS MIX €JaCTUYHICTIO Ta €()EeKTUBHICTIO,
OCHOBAHOT'0 Ha KOHIEMIIAX «THYYKOT JOTICTUKI B JIAHIIOTAaX MOCTABOK, 30KpeMa Ha
punky FMCG, BupimianbHe 3Ha4€HHS MATUMYTh HACTYIHI aCIIEKTHU

EdexktuBHe ympaBiiHHA iHGOpMaliiiHUMU moTokaMu. JlocsiraeTbest 3a
JIOTIOMOTOI0 THYYKHX CHCTeM OOMiHY iH(OpMaIl€ro, SKi COpusitoTh e(HEeKTUBHIN
KOOpAWHAIlIl MI>)K BUPOOHUIITBOM 1 JIOCTaBKOIO MPOAYKIIli CriokuBayaM. [HBecTHIlii B
iH(hopMaIIiHI TEXHOJIOTII JJIg ONTHUMI3alli BUTPAT € KJIOYOBUM €JIEMEHTOM s
301IbIIEHHS THYYKOCTI JIOTICTUKH Ta MOJIMIIEHHS 00CIyTOBYBaHHS KJIIEHTIB.

OnTtumizaiiss mpoiieciB: Bumarae po3aiieHHsI BIUIMBY JABOX KOHIGMINN Ta

CTaHJIapTHU3AIIiI0 MPOIIECIB B JIAHLIOTY NTOCTaBOK Yepe3 PUHKOBE IIaHyBaHHs. Takuit
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MiaX17 BUMara€e BHUCOKMX CTaHJapTiB opranizaiii, ocoonmuBo B IT-cucremax, s
MIITPUMKH Ta BIIPOBAKEHHS 3MiH.

KpiM «THYYKOi JOTICTHKHY, CEpe/l 1HIINX BaXJIMBUX TEHACHIIIA BUPI3ZHIETHCS
CXWJIbHICTh JIAHIIOTIB IOCTABOK 1O BUKOPHUCTAHHS AayTCOPCHHIY BUPOOHUIITBA 1
MOCTaBOK, TpPHU IOMY 30€piraerbCcs KOHTPOJb HAJ CTPATETiuHO BaXJIMBUMU
(bYHKLISIMH.

BpaxoByrooun 111 aclieKTH, BaXKJIMBUM CTa€ BU3HAYEHHS KPUTUYHUX (PAKTOpPIB
yCHiXy sl IIUX CTPYKTYP B YMOBaxX BUCOKOI BOJIATUIILHOCTI Ta HETIepe10aqyBaHOCTI.

[Ticns peTanpbHOrO aHaiily MPaKTUYHMUX ACMEKTIB JISJIBHOCTI MiATPHEMCTB Ta
ix o0'enHaHp B JaHIorax noctaBok Ha puHky FMCG MokHa BU3HAUMTU KIIHOYOBI
(akTOpH yCIiXy B YMOBaX Cy4aCHOI BUCOKOKOHKYPEHTHOI Ta HEBU3HAUYEHOI CUTYAIII1:

OO6cnyroByBanHs KiieHTIB. [lepiodyeproBoro Mae OyTH THy4YKa JIOTICTHKA Ta
MapKeTHHT, CIIPSMOBaHI Ha 3a0e3MeUYeHHs TOCTYMHOCTI TOBApiB, IO Ma€e 0COOIUBE
3HaueHHd Wi FMCG. BukopucranHsa cydacHuX 1H(QOpMaIIiHUX CHUCTEM, TaKUX SIK
ECR (Efficient Consumer Response) Ta DRP (Distribution Resource Planning), rpae
BAXKIJIUBY POJIb Y LIbOMY MPOIIEC.

EdextuBHe ympaBiaiHHS monuToM. 3a0e3MEeUeHHS 3JaTHOCTI IiIIPUEMCTBA
pearyBati Ha 3MIiHM y TOTpeOax CHOXKHMBadiB, BAPTOCTI MPOIYKTIB Ta TEpMiHAX
MOCTaBOK, BMMAara€ THYYKOi JIOTICTHKM Ta MapKETHHTY, a TaK0XX BUKOPHCTAHHS
CydacHUX 1H(OPMAIIIHHUX CHCTEM.

B3aemosis ydyacHUKIB JiaHIfora mocTaBoK. [lapTHepchbKi BiIHOCHHH, IOBIpa,
HAJIWHICTh 1 PO3MOALT PHU3UKIB € HEBII'€MHOI0 YAaCTHHOKO YCHIIITHOTO PO3BUTKY
MEpEKEBUX CTPYKTyp. Y maHiorax nocraBok FMCG, edextnBHAa KOMyHIiKarlis
BUMarae BHUKOPUCTAHHA pI3HUX 1HCTPYMEHTIB ayTCOPCUHTY Ta Cy4YacHUX
iHpopmamiitnux Texuonorid, takux sk ERP, SRM, CRM, CPFR, ta cTBOpeHHA
criibHOTO 1IeHTpY obciyroByBanHs (CLIO).

Ckopouennst ButTpar: OnTuMmizaiis BHYTPILIHIX MPOLECIB 3a JOMOMOIOIO
JIOTICTUKH, BKJIIOYAIOYU THYYKY JIOTICTHKY, ayTCOPCHUHI Ta Cy4acHi iH(opmariiiHi
cuctemu, Taki ik S&OP (inTerpoBane onepauiiine mnanysanus), ERP, VMI (Vendor

Managed Inventory), VAS (Value Added Services), JIT (Just-In-Time), CPFR, €
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JOKEPEJIOM IMiABUIIEHHS €()eKTUBHOCTI JIAHIIIOTa TOCTaBOK.

Takum ywmHOM, ycmix maHIorie moctaBok FMCG BH3HAYaeTbCcsl 4OTHpPMa
OCHOBHUMH TpynamMu (HaKTOpiB: JOTICTHKOIO, MAapKETHHIOM, AayTCOPCHHTOM Ta
iHpopMalitHuMKu  TeXHOJIOTisIMH. 3a0e3leueHHs] e(PEKTUBHOTO TOE€JHAHHS IUX
CIEMEHTIB € KJII0YeM JO KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TaKMX CTPYKTYp B YMOBax
BHCOKOJMHAMIYHOTO PHUHKOBOTO CEPENOBHUINA, 1 B OCHOBI I[OTO MOBUHHO OyTH

KOMITPOMICHE PIIICHHS MK €(PEKTUBHICTIO Ta THYYKICTIO.

Buxopucrani xxepena

1. KpukaBcekuii €.B. EkoHOMIiKa JOTICTUKH: HaBuYajdbHUM MociOHUK // €.B.
Kpuxkascekuii, O.A.Iloxunsuenko, H.B.Yopunonuceka, O.C. Koctiok, H.b. Cagina,
C.M.Hikmnu, JI. . Axumunmg.-JIeBiB: Buna-Bo JIsBiBebkoi nomitexHiku, 2014.-640c¢.

2. Ileremxi I., Kpukacekuit €., I'magiit V., UYepkec P. AxTyanabHICTh
BrpoBa/pkeHHsT CRM-cucrem Ha mianpueMctBax. AxajgemiuHi Bizii, 18 (2023).
https://www.academy-vision.org/index.php/av/article/view/298

3. ®anoBnu B.A. PO3BUTOK €MEpIKEHTHUX BIACTUBOCTEM JIAHIIOTA TOCTABOK
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ITEHTU®IKAIISI OCOBJIUMBOCTEM YIIPABJIHHS JOSJBHICTIO
KJIEHTIB EJEKTPOTEXHIYHUX KOMITAHINA YKPATHH
@Dinamos B.B., 3006ysau mpemvoco (0c8imHbO-HAYKOB020) Pi6Hs
IHonko O. B,. 1. e. H., npodecop

Hauionanvnuii ynieepcumem 600H020 20CRO0APCMEa ma NPUPOOOKOPUCHYBAHHA

VYpaBmHHS JTOSIBHICTIO € KIIFOYOBUM CTPATETIUHUM IT1JIX0I0M, CIIPIMOBAHHM
Ha 30€peKEeHHsI MOCTIMHUX 1 3aJTy4Y€HHSI HOBUX KIIE€HTIB. B eneKkTpoTexHIuHIN ramys3i
Vkpainu, Je MpOINOHYEThCS IIUPOKUA ACOPTHUMEHT TOBApiB 1 MOCIYr, TpaMOTHA
moOy/ioBa  CUCTEMU  JIOSJIBHOCTI  KIIIEHTIB, CTa€  OCOOJMBO  BaKJIMBOIO.
HalinommupeHimuMu MeToJaMu YIPABIIHHS JOMJIBHICTIO € MPONOHYBAaHHS SIKICHUX
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NPOAYKTIB Ta MOCHYT, KJIIEHTCHKHM CEpBIC Ta MIATPUMKA, MPOTPaMH JIOSUIBHOCTI,
MIePCOHAII30BAHUM MIIX1d, BIACTS)KCHHS Ta aHalmiTHKa mdaHuX. [IpoTe Ha ChOTOHI
JIEBOBA YAaCTHHA MIJMPUEMCTB €JIIEKTPOTEXHIYHOI Taiy3l YKpaiHM IIMPOKO HE
3aCTOCOBYE I1HCTPYMEHTH TIEPCOHATI30BAHOTO MApPKETUHTY Ta  HEIOOIHIOE
e(hEeKTUBHICTb YIIPaBJIiHHS JIOSJIbHICTIO KJTIEHTIB.

OpaHuM 3 OCHOBHUX (aKTOpiB, SKWUW BIUIMBAE HA YCHIX B YIMPaBIiHHI
JOSTBHICTIO, — € PO3YMIHHS MOTpeO 1 OYiKyBaHb KIIEHTIB. BaxiamBo momepenHbo
NPOBECTH JCTAIbHUM aHaji3 pPHUHKY, CErMEHTYBaTH KIIEHTIB [JIi BU3HAYEHHS
OCHOBHUX TIpyn uuUiboBoi ayautopii [1]. Ile 103BONIUTH E€IEKTPOTEXHIYHUM
KOMITaHIsIM CTBOPUTH MEPCOHAI30BaHl KOMEPLIMHI MPOIMO3HIIl Ta HAJIArOJUTH
KOMYHIKaIlii, sIKi BIAMOB11alu O 1HAUBIAYaTbHUM MOTpeOaM KOXKHOT TPYIH KITIEHTIB.

[lep 3a Bce, BUBUEHHS TOTPeO KIIIEHTIB nepeadadae 301p 1Hpopmarlii npo ixHi
BUMOTM Ta OYIKyBaHHA IIOAO MPOAYKTIB 1 TOCAYr, M0 HAAAIOThCA
€JIEKTPOTEXHIYHUMH MignpueMcTBaMu. Lleil npoliec BKIIIOUa€e HACTYMHI KPOKU:

1. 30ip maHuX mpo KJi€HTIB. [laHuii eTan nependayae onuTyBaHHs, (POKyC-
IpyIy, aHaji3 JaHUX 1HTEPHET-PECYpCIB 1 COIlaJbHUX MepeX. BUBUEHHs Ta aHami3
noTped i O4YiKyBaHb KJIIEHTIB € BaKJIMBUM €TArlOM PO3BUTKY OyIb-sSKOro Oi3Hecy.
EnexTporexHiuHi KOMMaHii TaKoXX HE € BUKIIOYCHHSM. Po3yMiHHS moTped 1 BUMOT
CIIOKMBAYiB  JIO3BOJISIE ~ TaKUM  KOMIMAHIAM  BHUPOOJSATH ¥ MPOMOHYBATH
MEPCOHAII30BaHl MPOAYKTH Ta IMOCIYTH, $KI 33JOBOJBHATUMYThH 1HAMBIIYaJbHI
MOTpeOr KIEHTIB, @ TAKOX CIPUATAMYTH MiJBUIICHHIO KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
OMEepaTopiB PUHKY.

2. CtBOopeHHs1 mpoduIto KiieHTa. BakauBO CTBOpUTU JeTanbHI Mpodil
JUTSL PI3HUAX THUIIB KIIEHTIB, SKI BKIOYATUMYTh 1H(OpMAIl0 Mpo ixHI MOTpeoH,
XapaKTepUCTHUKH, MpodsieMu Ta 1. Ile MokHa 3poOUTH NUISIXOM aHaNi3y JaHUX,
CIIOCTEpPEKEHb Ta THTEPB FOBAHHSI.

3. Ananiz paaux. OTpumadi JaHl CIHIJ aHANI3yBaTH MJi BUSBJICHHS
KJIFOUOBUX TEHJICHIIIM, 3BUYOK, TPOOJIeM 1 MOTpeO KIIEHTIB. AHANITHKA JAHUX MOXKE

OCHOBHUX MOTpeO 1 BUBHAUCHHS IpiopuTeTiB (Tadm. 1).
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4. BusnaueHnHs ki04oBUX (DAKTOPIB ycmixy, Kl BIUIMBAIOTh Ha PIBEHb
3aJ0BOJICHOCTI KIi€eHTIB. lle MOxyTh OyTHM SKICTh NPOAYKIi, THydYKa I[IHOBa
MOJIITUKA, CEPBIC 1 MICIANPOIaKHA MATPUMKA, IIBUJKICTh ITOCTaYaHHS Ta 1H. (Ta0l.
2).

S. 3alie’)KHO BIJ PE3YNbTATIB MPOBEAEHOTO aHAli3y, eJIEeKTPOTEeXHIYHI
HIIMPUEMCTBA MOXYTh C(HOPMYBAaTH TIEPCOHATI30BaHI KOMEPIIHI MPOIO3HIIii,
BKJIIOYAIOYU TPOTPaMU JIOSIIBHOCTI, MEPCOHATI30BaHl KOMYHIKAIll, IO CIOPHUITHME
moOy/10B1 CHJIBHUX B3a€MOBIJTHOCHH 3 KiTieHTaMu [ 1].

6. [TocTifiHMiA MOHITOPUHT 1 aaNTallisl 10 YMOB PUHKY. BaXKJIMBO MOCTIHHO

BIJICTE)XYBaTH 3MiHM B TMOTpeOax 1 TMOBEIHII KIIEHTIB, OHOBIIOBATH JaHl 1

aHaI3yBaTH iX, a TAKOXK yJIOCKOHAJIOBATH CTPATErii MapKETUHTY Ta CEPBICY [2].

3aragoM €JeKTPOTEXHIYHA rany3b YKpaiHM Ma€ BEJIMKUI MOTEHIan IS

PO3BUTKY yr[paBHiHH}I JIOSUTBHICTIO Ta HepCOHaHi3OBaHOFO MapKCTHUHI'Y.

Tabmuns 1 — AHali3 JaHUX KIIIEHTIB €IEKTPOTEXHIYHUX KOMITIaHi YKpaiHnu

Jani nns ananmizy

[Tapamerpu anamizy

TenneHuii Ha pUHKY

KonTakTHa KinbkicTh HOBHX KII€HTIB 3a | CriocTepiraeTbcss 3MEHIIEHHS KITbKOCTI
iHdopmarris nepion HOBHUX KJIIEHTIB

Indopmarris npo | ['amy3b AisSIBHOCTI KITIEHTIB Haii0inbimi rpynu LiIbOBUX 3aMOBHUKIB:
Oprasi3arito MIJIPUEMCTBA EHEPreTUYHOI, J100YBHOI,

IIPOMUCIIOBOI TPyl

Ictopist 3aMOBNIEHD O6csru POIaXiB 3a | EnexTpoTexHiuHi KOMIIOHEHTH MaroTh
KaTeropisiMu  MNPOAYKTIB 1 | HABUIIMIA 00CAT MPOAAXKiB
OCIyT

TexHiuH1 BUMOTH [TonynsipHicTh MEBHUX | 3alUTH Ha CUJIOBI alapaTd Ta po3MOALIbYI
IPOAYKTIB 1 MOCIyT IPUCTPOI 3pOCin

dinaHcoBa PiBenb mIaTOCTIPOMOXKHOCTI | BIBIIICTD KIIIEHTIB MarOTh HECTAOUIbHUMN

iHpopMaris KJIIEHTIB ¢iHaHCOBUH cTaH

[Hpopmanis npo | Tunu npoekTiB Ta ix 0dcsru PemonTH1 poboTH Ta HOBI OYIIBHULITBA €

ITPOEKT OCHOBHHMMH THIIaMU NIPOEKTIB

[Hdpopmarnis npo | PeliTuHry kii€eHTiB 3a piBHEM | BiibIIicTh KIIE€HTIB 3a/J0BOJIEHI SKICTIO

MOTIepeAHIN TOCBIJ

3a10BOJICHHA

MPOAYKTIB i1 MOCIyT

Bumorn mono | Bukonanns  Bumor mono | Ilorpeba B ceprudikoBaHMX MPOIYKTAX 1
cepTudikarii Ta | ceprudikarii IIOCIIyrax 3pocTae

CTaHJIapTiB

Indopmarris npo | Cepenniii 4yac BiamoBial Ha | BukopucTaHHS aBTOMaTH30BaHOI CUCTEMHU

KOHTaKTHY 0CO0Yy

3aI1uTu

MIATPUMKH  CHpPUSE CKOPOUYEHHIO Yacy
HaJaHHS BiAIOBIAl

[ToTpebu KITi€HTIB

[IpiopureTt Ta  OCHOBHI

noTpedu

3HayHi NOTpeOM B eHeproeeKTUBHUX 1
«PO3YMHHUX)» PIMIEHHAX
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Tabmuis 2 — Kinro4yoBi pakTopu yCrixy BITYM3HSHUX €IEKTPOTEXHIYHUX KOMITaH1H

KirouoBi dakropu
yCIixy

XapakTepuctuka

AxicTe npoaykIIii

SAxkicTh mMpoAyKIii BKJIIOYAE HAMIAHICTh, (PYHKI[IOHAIBHICTH, O€3MEKy Ta
BiJIMTOBIHICTH CTaHAApTaM.

I'ayuka niHoBa | ['Hyuka I[IHOBA MOJTITHKA BKJIFOYAE MIPOTIO3HITIT 3a

MOJIITHKA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHUMHU LIHAMH, 3HWKKH, aKIii Ta iH.

Cepgic 1 | BucokosikicHMIA cepBic 1 mcIanpoaakHa MATPUMKA, TaKi K KOHCYJIbTAIlli,

HiCIATIPOAAKHA rapaHTiiiHe oOCIIyroByBaHHS, IIBUAKICTb BHUpIIIEHHS MpoOieM, J0roMora

HiATPUMKA 3 YCTAaHOBKOIO Ta HAJAIITYBaHHSM OOJaJHAHHS CHPUSIOTH 3POCTAHHIO
piBHS 33/I0BOJICHHS KJII€HTIB.

HIBuakicTh Jlanuii (akTOop BKIOYAE IMIBHUIKICTH OOpPOOKH 3aMOBJIEHb, JOCTABKH 1

MMOCTAYaHHS BHKOHAHHS ITPOEKTIB.

IaHoBaIIT Ta | BipoBa»keHHsI HOBUX IHHOBAI[IHHUX PIlIeHb, TEXHOJIOTTYHUN PO3BUTOK i

TEXHOJIOTIYHUI BiJITIOBITHICTh CyYaCHUM BHUMOT'aM PHHKY MOXXYTh IO3UTHBHO BIUIMHYTH

PO3BHUTOK Ha PiBCHb 32/I0BOJICHOCTI KITI€HTIB.

3anoBonieHHs: 1oTped | Po3ymiHHS 1 3a/10BONIEHHS MOTPEO KOHKPETHUX CErMEHTIB KIIIE€HTIB, TAKHX

crieniaTbHUX SK BEJUKI KOpIoparlii, JepKaBHI yCTaHOBH a00 Mayinii Oi3HeC I03BOJISIE

CErMCHTIB MIJBUIIATH PiBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI1 KOMIIaHi{.

[Ipore muisx

JI0 YCIIXy MOoJsArae He jumie B 300pl Ta aHali3l JaHUX IPO

KIIEHTIB, @ ¥ y 3acTOCyBaHHI I1HHOBAIIMHUX TEXHOJIOTIH Ta 3aJlydeHHI BCHOTO
NEepCOHANy MIANPUEMCTBA JO NPOLECY CTBOPEHHS IMO3UTUBHOTO KIIEHTCHKOTO
JOCBIly. 3a yMOBHM TMpPaBWIbHOI CTparerii ¥ BOPOBAHKEHHS BiAMOBIIHUX
MapKETUHTOBUX 1HCTPYMEHTIB, MIAMPUEMCTBA EJIEKTPOTEXHIYHOI Taly3l MOXYTh
3a0€3MeYUTH BHUCOKY JIOSJIBHICTh 3aMOBHHUKIB, 3allyyaTd HOBHUX KIIIE€HTIB M
MIATPUMYBATH CTaOUIbHUI pO3BUTOK Oi3Hecy. Pazom 3 TuM, Ha 0araTbox

MIIIPUEMCTBAX  CJIEKTPOTEXHIYHOI  Taly3l  BIACYTHI ~ CHUCTEMH  YNPaBIIHHS
BI/IHOCMHAMU 3 KJIIEHTaMHU B MIOBHOMY 00’€MI , MPOBOJUTHCS YAaCTKOBUM 301p JaHUX
Ta HE aHaJI3YEThCS HAJICKHUM YMHOM 1HGOpMAIlis Mpo KIIIE€HTIB, a00 pOOUTHCS 1Ie

OITOCCPEAKOBAHO.

Buxopucrani xxepesa
1. [Tonko O., ®inmaroB B. AHamiTUYHHI 1HCTpyMEHTapiil yIpaBIiHHS

JIOSUTHHICTIO KJTIEHTIB €NeTPOTeXHIYHMX KommaHid Ykpainu. Bicauk HYBITIL. Ne 2

(102), 2023, C. 161-171.

164



2. Pynenko M. MOHITOpUHT 3a/10BOJIGHOCTI CIIO>KMBAUiB MiJIPUEMCTBA!

MetoandyHui acuekT. Bicauk Exonomiku. P. 2. 2017. C. 142-149.

KOOPAUHYBAHHS Y JAHHIOT'AX IOCTABOK SIK HACKPI3HA
OYHKUIA YIIPABJIIHHSA
Lllepemema O.B., 3006y8au mpevoco (0C8iMHbO-HAYKOBO20)Pi6HS 8UULOT OCBIMU
®ajnosuu B.A., n.e.H., npodecop

Tepnoninvcokuii HayionanbHuil mexuiunuil ynieepcumem imeni I.Ilynion

VYrpaBiiHHS JIAHLIOTaMU MOCTABOK — 1€ KOMIUIEKCHHUM MIJX1J 10 OpraHi3aiii
Ta ONTHUMI3alli BCIX €TamiB BUPOOHUYOTO IUKIY, IIO0 OXOIUTIOE IOCTaYaHHS
CUPOBHHH, BUPOOHUUTBO, JIOTICTUKY, TUCTPUOYLIIO Ta OOCIYroByBaHHS KIIIEHTIB. Y
JTAaHOMY KOHTEKCTi, KIIFOUOBHM 3aBAAHHSIM € CTBOPEHHS €(EKTHBHOTO Ta THYYKOTO
JIAHITIOTA, SIKAW BIJIMOBIJIa€ HA 3MIHU y TMOMUTI, 3a0€3Meuyoun SKICHI MPOAYKTH a0
MOCJIYTH, 1O BIANOBIAAIOTh OUIKYBaHHSM CIIOKHBAYIB.

KoopnuHyBaHHS y JIaHIIOrax IOCTABOK BHUCTYMAa€ SK HACKpi3Ha (YHKISA
VIOPABIIHHS, fKa OXOIUIIOE BCl €Tanmd BUPOOHMUYOTO LMKIY Ta 3a0e3nedye iXHIo
TFapMOHIMHY B3a€EMOJII0 Il JOCATHEHHSI CTpPATEriyHMX Ta ONEpaliiHuX IIIeH
mignpuemMcTBa. Ilg  Qyskmis €  kpuThyHOO I €(EKTHBHOCTI  Ta
KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI MIMPUEMCTBA HA PUHKY.

IcHye pgeximbka — acmekTiB, SKI  MIAKPECIIOOTh  3HaueHHsS  (yHKIII
KOOPJIMHYBaHHS:

1.Interpartiss BupoOHUYMX mporieciB. KoopauHailis 103BOJISIE CHHXPOHI3YBAaTH
TUSUTBHICTh TIOCTaYaIbHUKIB CHPOBUHU, BUPOOHUKIB, TUCTPHO IOTOPIB Ta piTEeiiepis,
1100 3a0e3neunTH MaBHe 1 6e3nepepBHE BUPOOHUIITBO TOBAPIB.

2.®opMyBaHHS ONTUMAJIBLHUX 3aaciB. 3a/Ji1 3HWKEHHS BUTPAT 1 M1BUILICHHS
e(eKTUBHOCTI KOOpAMWHAIlA Yy JAHIIorax T[OCTaBOK JIOTIOMara€ BU3HAYUTU
ONTUMAJIbHUI PO3MIp 3aIaciB, 110 3a100irae HaUIMILKY a00 HeCTayl TOBapiB.

3.KepyBanns mommtoM 1 mpomnosuiliero. EdexTtuBHa KoopawHAIS T03BOJISIE
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aJanTyBaTUCh JI0 3MIH Yy IMOMUTI Ta MPOMNO3HUIII, TUIAHYBaTH IPOMOIIii, CE30HHI
KOJIMBaHHS, a TAKOXK Mepe0aYMTH 1 BpaxyBaTH 30BHIITHI (DAKTOPH PUHKY.

4.Jlorictuka Ta gocraBka. CKOOPAWHOBAHI 3yCHIUIS YIPaBIIHHS JIOTiCTUKOIO
rapaHTyIoTh, IO TPOIYKI(IS JOCTABISITUMETHCS BYACHO, 3 ONTHUMI3alll€l0 MAPUIPYTIB
1 3HIDKEHHSM JIOTICTHYHUX BUTpAT.

S.IligBuieHHs 3a0BOJIGHOCTI CIoKMBaya. KITi€HTOOpIEHTOBaHI JIAHIIOTH
MIOCTABOK BHMMAararTh BHUCOKOT'O PIBHS KOOpJWHAIli, 100 rapaHTyBaTH TOYHICTb,
PEJIEBAHTHICTD 1 MBUIKICTh 0OCTYTrOBYBAaHHS LILTLOBOTO CETMEHTY PUHKY.

6.3HIDKCHHS PU3MKIB Ta 3a0e3nedeHHs cTikocTi. KoopauHaris gomomarae
171eHTH(IKYBaTH MOTEHIIIMHI epedoi Ta pO3BUBATH CTPATETli PU3UK-MEHEIKMEHTY
U151 3a0e3neueHHs 0e3nepeOiiiHoT poOOTH JaHIIOTa MOCTABOK.

7.IlaptHepcTBO Ta Komaboparis. CrHOpusiHHS CHIBIpali MDK — yciMa
3aI[iKaBJCHUMH CTOPOHAMHM Yy JIAQHIIO31 TIOCTaBOK — 1€ HE MpPOCTO OOMIH
iHpopMalli€ero, a CTBOPEHHS CHUIBHMX I[IHHOCTEM 1 B3a€EMOBHUTIIHMX YMOB IS
JIOBIOCTPOKOBOTO CITIBPOOITHHUIITBA.

8.IndopmariiitHi cucteMu y JlaHLorax nocraBok. Pozsutok IT-pimeHs, Takux
AK CHCTeMH IUIaHyBaHHA pecypciB mignpuemctBa (ERP), cucremu ympasninas
ckiaacekumu 3anmacamu (WMS) Ta cuctemu ympaBiiHHS JIaHIIOTaMH TIOCTaBOK
(SCM), cipusie 3a0e3MmeyeHHI0 CKOOPAMHOBAHOCTI OTepallii.

9.Buknuku 1 mnpoOnemu. KoopauHaiiiss yCKIAIHIOETHCA 30UIbIICHHAM
MaciTadiB AiSSILHOCTI, POCTOM KIIBKOCTI YYACHUKIB JIQHITIOTA MMOCTABOK, TUHAMIKOIO
PUHKY Ta MOTPEOOI0 y BEIUKIN KUIBKOCTI PECYPCIB JIJIsl aHAJ3y TaHUX Ta MPUAHSATTS
pIIICHb.

3abe3neueHHs ePeKTUBHOT KOOPAMHAINT Y JaHIFOTaX MOCTABOK — 11€ CKJIAIHUM,
ajle¢ KPUTHYHO BaXKIMBUH TMIPOIEC, SKUH BHUMAara€ IIOCTIHHOTO BIOCKOHAJICHHS,
BUKOPHCTAHHS MEPEIOBHUX MPAKTUK 1 TEXHOJIOTIM, a TAKOK THYYKOTO pearyBaHHS Ha

MIHJIUBE CEPEIOBHIIIE.

Buxopucrani xxepena

l.®@anoBuu B. A. Po3BUTOK eMepIKEHTHUX BIACTUBOCTEH JIAHIIOTa TOCTABOK
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1HBeCTHUIIHHUX ToBapiB: MoHorpadis. Tepromiib: DOII Mansuuus B.A., 2018. 266

C.

BJIOCKOHAJIEHHS IHCTPYMEHTIB HIHOYTBOPEHHA Y
HUPPOBOMY MAPKETHUHI'Y
Lllumos B.M., 3006y8au mpebo2co (0c8imHbO-HAYKOBO20)PIi6HS 8UUOL 0CBIMU
eaex O.B., a.e.H., npogecop kadeapn eKOHOMIKH TAa yIIPaBJIiHHA 0i3HECOM

PieHeHCcbK020 0epicasno20 QyMaHimapHo20 yHieepcumenty

OnuH 3 KITIOYOBUX AaCIEKTIB IU(POBOTO MAPKETUHTY - II€ BCTAHOBJICHHS
ONTUMAJIbHOI I[IHM Ha MNPOAYKTH Ta mociayrd. L[iHOyTBopeHHS B HHUPPOBOMY
CEpEeIOBUILl Ma€ CBOi OCOOJMBOCTI, OCKUIBKM B HBOMY 3aCTOCOBYIOTHCS I1HIII
METOAMKH Ta MIAXOAN MOPIBHIHO 3 TPAAULIHHUM MAapKETUHIOM.

VYkpaina He € JiepoM y po3poOIll IHCTPYMEHTIB I[IHOYTBOPEHHS Y ITU(DPOBOMY
MapKETHUHTY, OJIHaK B KpaiHl JIIOTh JIEKUIbKa KOMIAaHIH, Kl 3aiiMaloThCsl PO3POOKOIO
1HHOBAIIMHUX THCTPYMEHTIB Yy I1iii 00JaCTi.

B VkpaiHi € okpemi KOMMaHIi, sKl 3ailMalOTbCsl PO3POOKOI IHCTPYMEHTIB
IIHOYTBOPEHHS y HU(POBOMY MapKETHHTY, ajie¢ 3arajJibHUW CTaH PO3POOKH B Iii
o0nacTi HE € HACTUIbKM PO3BUHEHHMM, K Yy JEAKUX IHImMX Kpainax. OjHak,
3pOCTaroyuil IHTEpeC 10 HU(POBOTO MAPKETUHTY Ta 3pOCTAHHS KOHKYPEHIIIT MOXKYTh
CTUMYJIIOBATH PO3BUTOK III€T Tally31 B MaliOyTHHOMY.

VY CBiTI TeMa BIOCKOHAJIEHHS IHCTPYMEHTIB I[IHOYTBOPEHHS y IU(POBOMY
MAapKETUHTY aKTUBHO JOCJIJIKYETHCS Ta pPO3BUBA€ThbCs. Ha ChOroAHINIHINA JI€Hb
ICHYIOTh PI3HOMAHITHI METOAM Ta MIAXOAW JO BCTAHOBJICHHS I[IH B IU(POBOMY
MapKETUHTY, 1 JOCIIIHUKUA MPOJOBXKYIOTh PO3POOJSTA HOBI Ta BJOCKOHAIIOBATU
ICHYI0Y1 THCTPYMEHTH.

Takox nmociiDKeHHS B IiM 00JacTi TO3BOJISIE PO3POOJATA HOBI MOJEII
I[IHOYTBOPEHHS, 30KpeMa MOJENl JUHAMIYHOTO I[IHOYTBOPEHHS Ta ayKIIOHHI MOJIEN,

110 JTO3BOJISIFOTH MIANPUEMCTBAM IMPUCTOCOBYBATHCH JI0 3MIH Ha PHUHKY Ta €(pEKTUBHO
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KOHKYPYBAaTH.

Merta A0CHIPKEHHsS] IHCTPYMEHTIB 1IIHOYTBOPEHHS y IU(PPOBOMY MapKETHHTY
MOJIATAaE 'y BJOCKOHAJICHHI Ta pO3poO0Ill HOBUX IHCTPYMEHTIB, fKI JOMOMOXYTb
nignpueMcTBaM €()EeKTUBHO BCTAHOBIIOBATH I[IHU HA CBOi MPOJYKTU Ta MOCIYTH Ha
oHnaiiH-mnaTdopMax, 3a0e3meuyroud  KOHKYPEHTOCHPOMOXXHICTb Ha  PHHKY,
po3poOKa HOBUX MIAXOJIB JO BCTAHOBJICHHA I[IH HA MPOAYKTH Ta TOCIYTH B
1IM(ppoBOMY MapKETUHTY, TaKUX K JUHAMIYHE IIIHOYTBOPEHHS Ta ayKI[IOHHI MO,
AK1 JIO3BOJISAIOTH MIATNPUEMCTBAM OUIbII €()EeKTHUBHO B3AEMOJISATH 3 PHHKOM Ta
3a0e3nevyBaTy MaKCUMaJIbHY BUTOLly JUIsl ce0e Ta criokuBauiB. [1]

OTxe, MeTa JOCHIJKEHHS 1HCTPYMEHTIB I[IHOYTBOPEHHS Yy IU(POBOMY
MapKETHUHTy MOJsrae B 3a0e3MeueHH] €(EeKTUBHOI LIHOBOI MOJITUKU MiAIPHUEMCTB,
10 JT03BOJIAE€ iM YCIIIIHO KOHKYPYBAaTH Ha PUHKY Ta 3a0e3leuyBaTH MaKCHUMAajbHY
BUT'OJTy JIJisi ce0€ Ta CroXKKBayiB. [2]

[HCTpyMEHTH LIHOYTBOPEHHS MOXYTh OYTHM PI3HUMH, BKJIOYAIOUU METOHU
(hiKCOBaHMX IIiH, JWHAMIYHOTO I[IHOYTBOPECHHS, AayKI[IOHHHUX MOJEICeH Ta I1HII
METO/M, TEXHIYHI AaCMEKTH LIHOYTBOPEHHS, TaKl AK XapaKTEPUCTHKU OHJIAIH-
maTdopm Ta ix QyHKIIOHATBHI MOKIMBOCTI. [Iporiec BAOCKOHANEHHS THCTPYMEHTIB
LIHOYTBOPEHHS y UU(POBOMY MApPKETUHIY BKIIOYAE€ PO3POOKY HOBUX METOJIB
I[IHOYTBOPEHHS, BJIOCKOHAJICHHS HAsSBHUX METOMIB, BHU3HAYEHHS ONTHMAaJIbHUX
CTpaTerii I[IHOYTBOPEHHS Ta BUBYEHHS €(QEKTUBHOCTI 3aCTOCYBaHHS IIMX
IHCTPYMEHTIB Yy Pi3HHUX cepax HHUPPOBOro MapKETUHTY. [3 ]

JlocmimkeHHsT BAOCKOHAJIEHHSI 1HCTPYMEHTIB I[IHOYTBOPEHHSA Yy IU(POBOMY
MapKeTUHTy JaAyTh MOJJIMBICTh PpO3LIMPUTH HAYKOBE PO3YMIHHS THMTaHb
L[IHOYTBOPEHHS B HU(DPOBOMY MApKETUHTY, BU3HAYUTH HAUOLIbII €EeKTUBHI METOIU
I[IHOYTBOPEHHS Y IHU(PPOBOMY MApKETUHTY Ta PO3POOWTH HOBI METOAM I1HTErpartii

L[IHOYTBOPEHHS B IU(PPOBOMY MapKETHHTY.

Buxopucrani xxepesa
1. Kupuuenko, B. LliHOyTBOpeHHSI B IHTEpHET-MapKETUHTY: CYTHICTb Ta

MeToau. BicHuk XMeNbHHUIIPKOTO HAIIOHAJILHOTO yHiBepcutety, (2), 2019. C. 153-
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2. MairieBcbkuii, B. IliHOyTBOpeHHS B 1HTEpHET-MApKETHUHTY: TEOpis Ta
npakTuka. [HpopmarriitHi TexXHOJIOTIi B OCBITi, HayIl Ta mpomucioBocTti, (1), 2018. C.
81-86.

3. Opnapuenko, B. LlinoyTBopeHHs1 B 1IubpOBOMY MapKETHHTY: TCHJICHIIT
ta BukiMkd. Exonomiuni Hayku. Cepis «ExoHoMiuHa  cTpareris Ta

KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTBY, (2), 2017. C. 118-122.

CTPATETTYHE IINIAHYBAHHS MAPKETHUHIOBOI JISIJIBHOCTI
3AKJIAZY 3 HAJJAHHSA ®ITHEC NOCJYT
Axyboscwvka B. C., 3006y8auxa opyzo2o (macicmepcbko2o) pieHs uuoi oceimu
Heitnera O.B., 1.e.H., npodecop kadeapm MeHeKMEHTY

PignencoKuil 0epicagnuii 2ymanimapHuil yHieepcumem

CrpaTeriuHe MJIaHyBaHHs Nependadae po3poOKy 1 BTUICHHS IUIaHY 1A Ha
MalOyTHE, Ha TOBFOTPUBAILY NIEPCIIEKTUBY UM BU3HAYEHUI TEPMiH; Ma€ MOXOIKEHHS
BiJ1 BIMICLKOBOI CIIpaBH, a 3apa3 MIMPOKO 3aCTOCOBYETHCS B PI3HUX Tally3sX 1 cdepax,
B TOMY YHUCJ1 1 B MAPKETUHTY, € OJJHUM 13 TaKuX 1HCTpyMeHTIB € SWOT-ananis.

AxkporiMm SWOT Bnepmie nyomiuno o3ByunB npodecop K. Enaproc y 1963
poui: SWOT — mouatkosi Jitepu ciiB Strengths (CunbHi ctoponn), Weaknesses
(Cnabki ctoponn), Opportunities (MosxnuocTi), Threats (3arposu) [1].

Metonuka SWOT-ananizy 0a3yeTbcs Ha MiAXO/1, KU Ja€ 3MOTY BHUBYATH SIK
30BHIIIHE, TaK 1 BHYTPIIIHE CEPEAOBUIIA IMIANMPUEMCTBA Pa30oM. 3a JOMOMOTOIO I€T
METOJIMKM MOXHa TMO00aYyuTH Yy B3a€EMO3B’S3KYy CHJIbHI Ta CcJIabKi CTOPOHH
MIIIPUEMCTBA, AKI MOMY BIJIACTHBI, 13 30BHIIIHIMHM 3arpo3aMu, MOXJIMBOCTSIMHU Ta
nepcnexktuBamMu. Cro4aTrky BUSIBIISIIOTH CHIIbHI 1 C1a0K1 CTOPOHH, a TAaKOX 3arpo3u Ta
MOJKJIMBOCTI, ITICJS I[bOTO BCTAHOBJIIOIOTH B3a€MO3B’SI3KM MK HMMH, 1 came Iei
pe3yabTaT MOXKe OyTH BUKOPUCTAHUH sl pO3pOOJICHHS CTpaTerii mianpueMcTna [2].

Jlana MeToaMKa MOXE 3aCTOCOBYBATHCS 1 B O13HECOBIN MISJILHOCTI B Tramy3i
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criopty Ta ¢itHec nocayr. B mimomy, B VkpaiHi puHOK (iTHECYy Mo4yaB aKTUBHO
3pocTtaTu nounHarouu 3 2005 poky, — Ha 15-20% y pik. Jo 2007 p. B YkpaiHi Bxke
HamuyBanocss Outbmie 200 ¢itHec-kimyOiB. 3 KOXHMM POKOM iX KUIBKICTb
301IBIITYBaJIacs, 3’ sIBUJIACS BEJIMKA KIJIBKICTh (hITHEC-KIYOiB 1 Mepex (iTHEC-IICHTPIB
— BaXXJIMBOTO CETMEHTY PO3BUTKY MAacOBOTO CIOPTY, SIKi 1 3aJMIIAIOTHCS HAHOUIBII
MPUBAOIMBUMU JJI BEJIUKOI KiJTbKOCTI HaceneHHs [3, c. 359].

[Ipo akryanbHICTh (iTHEC-IHAYCTpii B YKpaiHi CBIIYUTH (PAKT CTBOPEHHS
VYkpaincekoi ditHec Acomianii — BCeyKpaiHChKOI TpOMajChbKOI oOpraizaiii, ska
0o0’enanye (axiBiiB (¢iTHEC Ta BEIHEC I1HAYCTPli Mg PO3BUTKY Ta CIPHUSHHS
3JI0POBOIO CIIOCOOY >KUTTSI Ta 301JIBIIEHHIO MOMUTY Ha QiTHEC MOCIyry B YKpaini [4].

[IpoBenemo SWOT-aHani3 s OJHOTO 13 3aKJIaiB Mepexi (iTHec KiyOiB
«Total fitness» [5], a came 3akiiany, sKui po3TamoBaHo B M. PiBHe.

B uinomy, Total fitness — e Mepexka cydacHux (piTHeC-KIyOiB, sSiKa YCIIIIHO
npairoe 3 2017 p. KoMmnanisi mOCTIiHO pO3BUBAETHCS Ta BIOCKOHATIOETHCS, KIyOU
MalOTh pPi3HOMaHITHUH (opmart, 110 JA03BOJISIE€ 3HANTH 1I€aJIbHUN BapiaHT 3 OTJIsAY Ha
MOCIYTH, atMoc(epy, Au3aiiH Ta 1IHY. B KOMaH[I mpamioTh J0CBIIYEH] (axiBLl 3
(diTHECY, SKI 3HAXOAATH 1HAMBIAYyATbHUN IMAXIT 0 KOXKHOTO KJIIE€HTA, B 3aKjagax
CTBOPEHO JOCUTHh KOM(OPTHIIIT YMOBH JJIsl 3aHITH (PITHECOM.

CuibH1 CTOPOHM: OJIUH 3 JIIJIEPIB HA PUHKY CIIOPTUBHUX MOCIYT CBOTO paiOHY;
BHCOKOKBaTI(hIKOBAaHUIN TMEpPCOHAN;, BJAaJieé pPO3TAIIyBaHHS, IMO3UTUBHI TEHJCHIIIT
3MIHM BHCOKOT'O IMOMUTY Ha CHOPTUBHI MOCIYTH 3a OCTaHHI KIJIbKAa POKIB; CydacHE
CIIOPTHBHE 00JIaIHAHHS;, HASIBHICTh PO3ATAIBHI 13 MIA(KOIO T KITHOY.

CnaOki CTOpPOHHU: BEJIMKA BapTICTh CIIOPTHUBHOTO OOJIAHAHHS; HECTAOLIBLHO
e(eKTUBHUN piBeHb I1HPOPMATUBHOCTI pEKIAMM; 3amala KUIbKICTh aKIid Ta
CE30HHUX 3HUKOK; BIJICYTHICTh MOXKJIMBOCTI TOTIBKOBOTO PO3PaxyHKY (JIMIIIE KapTa).

MOXJIMBOCTI: BIAKPUTTS HOBUX KIyOIB y MICTI; CTaTh JIJEPOM Ha PHUHKY
¢itTHec mociyr y PiBHOMY; 3ajdyyeHHs HOBUX CIHOXKHMBAyiB; akKIii YW 3axoId 3
MOTHBAIlIl 1 MATPUMKH CIIBIOpaIll 3 TPEHEepaMu; MpoIlaraHjaa 370pOBOTO CIOCOO0Y
KUTTSL.

3arpo3u: KOHKYpEHIlis, TMO0siBa HOBUX (DITHEC-KIyOiB; HH3bKAa CIIOKHMBYA
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AKTUBHICTh (3aI[IKaBJIEHICTh) HACEJICHHS; €KOHOMIYHA HECTAO1IbHICTD; MiABUIICHHS
I[1H HA A00HEMEHT.

3a  pesynmpratamu  SWOT-anamizy MoxHa 3pOOMTH BHCHOBOK, IIIO
KOHKYpEHTHUMU TiepeBaramu (itHec-kinyOy «Total Fitnes» € Benukuii acOpTUMEHT 1
SKICTh TIOCITYT, IO HAAIOThCS, a TAKOXK TapHA pemmyTallis, po3TamryBanHs Kiyoy. Lle
J03BOJIUTH B MOJAJBIIOMY 3aBOMOBYBAaTH HOBUX KJIIEHTIB, HE IOTPAIUIATH ITiJl BIUIUB
TOBapiB-3aMIHHHUKIB a TaKOXX JI03BOJISIE HAIABATH T'1JIHY KOHKYPEHIIIIO.

J1o MOXKJTUBOCTEH BITHOCHUTHCSI pO3poOKa e(eKTUBHOI CTpaTerii mpocyBaHHS 1
HapOIIyBaHHS TMOCTIHHO KJIEHTChKOI 0a3zu. HalOinpim HeOe3neUHNUMH 3arpo3amu €
MOBTOPHE 3aKpUTTS uepe3 JIOKJAyH YW BIMCHKOBI Jii, TMOCUJICHHS TO3UIIINA
KOHKYPEHTIB, 3HM)KEHHS IUIATOCIIPOMOXHOCTI CHOKMBA4IB 1 HAasBHICTb HA PUHKY
TOBapiB-3aMIHHUKIB, 1110 B CBOIO YEPTy MOXE B JOCTATHIN Mipi BILIMHYTH Ha MOIIHUT.

Jlo HaiO1IpII cAOKUX MICUb AISUIBHOCTI MOKHA BIIHECTH JIOPOre YTPUMaHHS
CHOPTUBHOIO LIEHTPY 1 HEJOCTATHHO YCHIIIHUI pIBEHb MapKETUHIOBOI pobotu. Llei
HEJIOJIIK BIUIMBA€ K Ha MPOCYBaHHS MOCHyr (iTHEC-IEHTPY, TaKk 1 Ha Horo
KOHKYPEHTHE CTaHOBUIIE cepell IHIMX (iTHEC KiyOiB. Ha naHuii MOMEHT 1 ciabka
CTOpoHa (iTHec-KJIyOy HE J03BOJIsi€E HOMY pO3IIMPIOBATHUCS, 3aBOMOBYBAaTH HOBHX
KJIIEHTIB 1 BIAKpUBAaTH HOBI (imi. Ayne HaWOUIBIIMM TaJbMYyIOUUM YHHHUKOM €
MoxUBICTh 3aKpUTTS DK «Total Fitnes» uepes BilicbKOBUI CTaH B KpaiHi Ta BUCOKA
BapTicTh opeHu npumitieHHs B T «1ITYM».

Otxe, 3acrocyBanHss SWOT-ananizy s noTped CTpaTerivHoro IUIaHyBaHHS
MapKEeTUHTOBOI JISUTBHOCTI 3aKJIaay 3 HaJaHHsA (piTHEC MOCIYT I[IJIKOM MPUHHSATHE 1
edexkTuBHE. 3pOCTaloyuil 1 MONMUT Ha (ITHEC MOCIYTH, 1 KOHKYPEHIIIS B IaHii ramysi 1

HaJani noTpedyBaTUMYTh aKTUBHOT'O 3aCTOCYBaHHS! MAPKETUHTY.
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CEKILISA II1. IH®OPMAIIMHE 3ABE3NEUEHHS
YIPABJIIHCBHKOI JIIJIbHOCTI

CYTb 1 3HAYEHHS IU®POBUX TEXHOJIOT'T B YIIPABJITHHI
MAPKETHUHI'OM HIAITPUEMCTB
Tapbap C.I1., Axosenko P. O., 3000y8aui mpemvo2o (0C8imHb0O-HAYKOBO20) PIBHSL
8uUU0l ocsimu
Heiinera 1. O., a. e. H., npod@., 3aBinyBa4 Kadeapu eKOHOMIKH Ta yIPaBJIiHHA
OizHecom

PisnencoKuil 0epicasnuii 2ymaHimapHuil yHieepcumem

[HaycTpiss MapKeTHUHTY CHOPUMHSATIMBA JO 3MIH 1 TOCTIHHOI €BOJIOLII.
HeBpaxyBaHHS HOBUX TE€HJEHIIIA Y MapKETUHTY 3aJIUIIa€ BJIACHUKIB O13HECY MO3aiy,
HE JO3BOJIAIOYM IM OTpUMAaTH KOHKYPEHTHI [epeBaru, 3ajlyyuTd Ouiblie
MOTEHIIMHUX 1 HOBUX KJII€HTIB. PO3PI3HAIOTH Taki CydacH1 TEHJCHIII Y MapKETUHTY:
IHTEerpatisi MapTeX-TEXHOJOT1; BUKOPUCTaHHS MJIaT(OpPM BEIMKUX JaHUX IS
MOTJIMOJICHOTO MOHITOPHHTY Ta aHAJITUKU, BKIIOUEHHS JIOMOBHEHOI Ta BIPTyaJIbHOI
pealbHOCTI B pEKJIIaMHI KaMmMaHii; BIOPOBAIKEHHS 4YaT-OOTIB; BUKOPUCTAHHS
OJIOKYEHH-TIIaTPOPM; BUKOPUCTAHHS TOJIOCOBUX IIOMIYHUKIB; OpIEHTYBAHHS Ha
MOOUIbHI TPUCTPOI; YMPaBIIHHA aHUMH Ta IJIATGOPMH JaHUX KIIEHTIB; JOCBIiJ
OararokaHaJbHOTO CHUIKYBaHHS; Push-noBigomiieHHs; koHuenuis [HTepHeTy peuei.
HoBi TeHeHII1T MapKeTUHTOBUX TEXHOJIOTIH, SIKUX CJIiJI JOTPUMYBATHUCS, BILUIUBAIOTh
Ha Te€, IK MEHEIDKEPH PO3POOIISIIOTh CTpaTerii, MPOBOASATH 1 KOHTPOJIIOIOTH KaMITaHii.
BukopuctanHs HOBUX IUIaTQoOpM Ta IXHIX MepeBar A03BOJISE€ TOYHIIIE BU3HAUYUTU
[ITFOBY ayAUTOPIl0, HAJAroJUTH 3B’S3KM 13 TOTCHIIMHUMH KJIIEHTaAMH 1
e(heKTUBHIIIE PO3MOAUTATH pekiiaMHi OromkeTu [1].

3a JI0MOMOro0 3acCTOCYBaHHS UM(POBUX TEXHOJOTIH Yy MapKETUHIOBIN
TUSTBHOCTI PUHKOBO OPIEHTOBAHI MiANPUEMCTBA MOXKYTh SKICHO BUPIIIUTH ITUTANA

PSJ TOTOYHMX 1 CTPATET1vYHUX 3aBJlaHb. 30Kpema:
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o 3HAYHO PO3LIMPUTH OXOIJIEHHS Ta BUAMMICTH MApKETUHTOBHUX 3YCHJIb.
[TosiBa maTdopM coliaJbHUX Meia, MOIIYKOBHUX CHUCTEM 1 MOOUIBHUX J0JIaTKIB
HaJana MmanpueMCTBAM HOBI KaHAM JIsl IPOCYBaHHS CBOIX MPOAYKTIB 200 MOCIYT.
3a monomorow eheKTUBHUX METOIB momrykoBoi ontuMizalii (SEO) mapketonoru
MOKYTb IMOKPAITUTH PEUTHHT CBOTO BeO-CaliTy HA CTOPIHKAX Pe3yJIbTaTiB IMONTYKOBOI
CUCTEMH, TapaHTYIOUH, IO iXHIM OpeHJ 4acTimie 3’SBISTUMEThCS Y PEJIEBaHTHHUX
MOITYKOBHUX 3alMTaX, TAKUM YHHOM CTHUMYJIIOIOUN OpTraHidHUHN Tpadik 1 MiABUIYIOYH
BUIUMICTH OpeHIY;

o OTEPAaTUBHO BIJCTE)KYBATHU TaKi KJIFOUOBI TTOKA3HUKH, K BIJBIYBaHICTh
BeO-caliTy, piBeHb 3aJy4y€HHS, PEUTHHT KJIIKIB 1 KOHBEPCIi, 110 J03BOJIIE MPUAMATH
OOTpYHTOBAaHI PIIIEHHS Ta ONTUMI3YBAaTH CBOI KaMIaHii y peXuUMI peajbHOro 4acy,
3a0e3neuyrour MakKCUMalbHy €()EKTUBHICTD 1 TOBEPHEHHS 1HBECTHUIIIH;

o IHTeHCU(IKYBAaTH B3a€EMOJII0 KOMIIaHIA 31 CBOIMHU  KJIIEHTaMH.
[Inatdpopmu comianbHUX MeJia, 4aT-00TM Ta MEPCOHANI30BaHI CIIy>)KOM OOMIHY
MOBIJJOMJICHHSIMH ~ JTO3BOJISIIOTh  KOMIIAHISIM ~ CIUIKYBaTUCS 3 KIIEHTaMU OUIBII
0COOHMCTO, BIJIMOBIJAI0YN HA 1XHI 3alUTH, HAAAKOYM MIATPUMKY Ta OyJIyI0UM TpUBAJIL
cTocyHkH. Takuii MIABUIICHHUN pPIBEHb 3aJTyYEHOCTI KIIIEHTIB CHPHSIE 3MIITHEHHIO
JIOSUTLHOCTI 710 OpeHy Ta MiJBUIIYE 33]I0BOJICHICTh KIIEHTIB;

o BUKOPHCTOBYBATH 1HTEPAKTUBHUN KOHTEHT, KU JTO3BOJISE 3aIydaTH i
3aXOIUTIOBATU ayAMTOPIIO, 30KpeMa Bifeo, BIKTOPWHHU, OMHUTYBaHHS, 1HGOTpadiky,
JOCB1J] IONOBHEHOI PEajbHOCTI TOLIO. [HTEpaKTUBHMI BMICT HE TUIBKM IPHUBEPTAE
yBary, aje i 3a0X04ye€ J0 aKTUBHOI y4acTi, MABUIIYIOUYH PIBEHb B3a€MOJIT Ta OOMIHY
Ha Pi3HUX UGPOBUX MIaThOpMax;

o 32 paXyHOK BUKOPHMCTAHHS IITYYHOTO 1HTEJIEKTY aHAJII3yBaTH BEJIMYE3HI
MacHUBH JaHWX JJIs BUSBICHHS 3aKOHOMIPHOCTEW, TMPOTHO3YBAHHS TOBEAIHKU
KJIIEHTIB 1 ONTUMI3aIlil MAPKETUHTOBUX KaMIaHiM;

o 3a0e3MeuyBaT CHHXPOHI3AIII0 TOBIJOMJICHh 1 JaHUX Ha PI3HUX
miaTdopMax, JO3BOJISIIOYN KIIEHTAM MOCTIHHO B3a€EMOIATH 3 OPEHIIOM, HE3aJIeKHO
B1JI TOT'0, YU MEPETIAIA0Th BOHU BEO-CalT, CIIJIKYIOThCS Y COIIAIbBHUX MEpekax ado

BIJIBIIYIOTh 3BUYAWHUN Mara3uH [2].
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Takum 4MHOM, HUPPOBI TEXHOJIOTIT MOCTYNOBO CTAJIA HEB1J €MHOIO YACTHHOIO
KUTTS JMojel. [x 3actocyBanHs y mpodeciiiHoOMy MapKETHHTY J03BOJISIE BUPIITYBATH

0araTo pi3HOMJIAHOBUX 3aBJaHb 13 BUCOKUM PiBHEM €(EKTUBHOCTI.

Bukopucrani pxkepesia
1. Muzyka B. Top 12 Marketing Technology Trends for Startups in 2023.
URL: https://www.techmagic.co/blog/top-marketing-technology-trends/ (date of
access: 02.11.2023)
2. Exploring The Benefits Of Technology In Marketing: How Digital
Innovations Are Transforming The Industry. URL.: https://growth99.com/benefits-of-

technology-in-marketing-how-digital-innovations/ (date of access: 02.11.2023)

BIIVIUB COUIAJIBHUX MEPEK HA ®OPMYBAHHS TIOIIUTY B
PEI'TOHI
Lic 1., 3000y8au nepuiozo (bakanaspcvko2o) pieHs uwoi oceimu
[eitnera O. B., 1. e. H., npodecop kadeapu MeHeKMEHTY

Pisnencokuit 0epicagnuii 2ymanimapHuil yHieepcumem

VY cworoaenni comanbai Mepexi (CM) 6e3mocepelHb0 BIUIMBAIOTH HA HAIlE
KUTTS. barato XTo 3 HaC MPOKUAAETHCS 1 JIsiTa€ CaTH MPAKTUYHO HE BIIPUBAIOYNCH
BiJl ekpaHa cMapThoHa abo KoMIT 1oTepa.

BunukHenHs 1 akTuBHUN po3BUTOK CM mpu3Beno A0 3MiH B 1HIWUBIAyaJbHUX
Ta IPyNOBUX 3BUYKAX COLIIYMY, 30KpeMa BiI0YJIUCh 3MIHU:

o cnokuBunx 3BHUOK (CM MOXyTh BIUIMBaTH Ha BHOIp 1 MOKYIKY
TOBapiB, BIIKPUBAIOYN HOB1 MOXKJIMBOCTI JJIsl CIO’KMBAYiB Ta BAPOOHUKIB);

o MEHTAJILHOTO 370poB’s (BuKopuctanHs CM Moke BIUIMBaTH Ha
MICUXOJIOTIYHUN CTaH KOPHUCTYBauiB, BKJIIOYAIOUM TOYYTTS CTpeCy, TPUBOTH Ta

nenpecii);
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o po3noBcrokeHHs 1Hdopmanii (CM MmBUAKO MOUIMPIOIOTH HOBUHU Ta
1H(opMalIiro, 0 MOXKE BIUIMHYTH Ha CIIOKUBAUIB Y PI3HUX cdhepax KUTTH);

o y cTocyHKax Ta komyHikaliax (CM MOXyTh BIUIMBAaTH Ha CTOCYHKH MIX
JIIOJIbMU, TXHIO KOMYHIKAIIi0 Ta CIOciO B3aeMOJIIT;

o MapkeTHHry Ta pekiami (mus  Oi3mecy CM  cTanm  BaKIMBHM
IHCTPYMEHTOM MPOCYBAaHHS TOBApIB 1 BOHU MOKYTh BILUTUBAaTH HA CIOKMBAYiB 4epe3
peKJIaMy Ta MapKeTUHTOB1 KaMItaHii) [1].

Jlnst omintoBanHs BBy CM Ha MTBOBI PUHKUA MIiANPUEMCTB PETIOHY 3
01.10.2023 o 04.11.2023 p. 6y7n0 MPOBEJAEHO TOCIIIIKEHHS.

HaiiGinpima yactuna onutanux (40%), Ha sikux BIUiMBaroTh CM, CTaHOBISATH
ocodu 10 18 pokiB. BigcoTok cnoxkuBauiB y Bimi 18-30 pokiB, a Takox 31-45 Tex
3HauHuii 1 ctaHoBUTH 20%. ['pymu Biky 46-60 pokiB 1 60+ ckianar0Th MEHIIHMA
B1JICOTOK, BiANOBITHO 12% 1 8% BiJ1 3arajibHOi KIJIBKOCT1 PECTIOH/ICHTIB.

Haiibinpmia yactuHa pecnonaeHTiB (40%) mpoBoauts y CM 1-2 roauHu
mjo/ieHHo. [le cBimuuTh Tpo Te, 10 OUIBIIICTh PECHOHJIEHTIB BUKOpUCTOBYe CM sik
JOMATOK JO iXHBOIO IIOJEHHOIO JKUTTS, O€3 3HauHuX BUTpaT 4acy. 36%
pecniorieHTiB BiABOAsATE CM 3-4 rogunu Ha neHb. Ll rpyma Moxe BBakaTucs
JOCUTh AKTUBHUMH KopucTyBadyamu CM, siKi IpOBOAATH 3HAYHUN Yac OHJanH. 24%
KOPHCTYBayiB (Mai’ke YeTBepTa YaCTHHA BCIX ONMUTAaHUX) BUTpaydaioTh Ha CM 5-6
TOJIMH IIOACHHO, IO CBIJYUTH MPO HASBHICTh TPYNU JOJEH, MPEICTABHUKH SKOI
MpoBOAATh 3HauHUM yac y CM 1 11e MOKe BIUIMBATH Ha 1XHI IIOJCHHI PO3KJIaaM Ta
MPOTyKTUBHICTb.

Haii611p111010 MOMyJISPHICTIO Cepell PECTIOHJEHTIB KOpUCTyeThest Telegram —
88%. Instagram Takox Mae 3Ha4yHy moOnyspHicTh — 64%. Tpere wmicue 3a
IHTEHCUBHICTIO BUKopucTaHHs 3aiimatorb TikTok Ta Viber — 56% Ta 36%
BianoBigHo. Facebook mae HaliMeHIIM  BIACOTOK  KOPHUCTYBayiB  ceper
npeacTaBieHux miaTgopmM — Bcboro 32%. KopucryBaui iHmmx miatdopm CKIaIal0Th
mmtre 4% Bi 3arajbHOI KIJIBKOCTI.

binbma wactuna pecnoHneHtiB (48%) BuszHae BB CM  Ha iXHIO

MPOAYKTUBHICTb, ajie PU LIbOMY BOHU CBIJOMO OOMEXYIOTh 4ac, MPOBEACHUN y HUX.
176



[le moxxe Bka3zyBaTW Ha Te, 110 OaraTo JIOAECH PO3yMiIOTh BaXKJIMBICTH YNPABIIIHHS
cBoiM yacom y CM 15t iATpUMKU €PEKTUBHOCTI B pOOOUUX Ta OCOOMCTHUX CITpaBax.
Takox BapTo Big3HauuTH, MO icHye Tpymna (20%), ska ctBepmkye, mo CM He
BIUTMBAIOTh Ha IXHIO MPOAYKTHBHICTb, OCKUIBKM BOHHM BHUKOPHUCTOBYIOTH IX 3
000B’s13k0BUMH TiepepBamu. [Ipote ogHouacHO Oyna ineHTU(IKOBaHA 1 1HIIA rpyma
(12%), mpeacraBHuKH sIKO1 BH3HAIOTH BIUIMB CM 3HAYHWM, 1 BBa)KaroTh, IO dac,
BUTPAYCHU HA HUX, MOXE CYTTEBO BIUIMBATH Ha pE3YyJIbTAaTUBHICTh I1XHbBOI
TISUTBHOCTI.

3HayHa yactuHa pecnoHneHTiB (45,8%) crBepmkye, mo CM cuibHO
BIUIMBAIOTh Ha iXHE mcuxiyHe 370poB’d. Lle Moxe OyTH MOB’A3aHO 3 PI3HOMAHITTIO
(akTOpiB, TAaKUX K MOPIBHSIHHS ceO€ 3 1HIIMMU, CTPaxX MPOIYCTUTH IIOCh BAKIUBE
abo HeraTuBHI BIUIMBM B KOoHTeHTYy. Ha mportusary, 29,2% pecnoHJEHTIB 1€ He
3aayMmyBasiics npo BB CM Ha iXHE MCHUXIYHE 3/I0POB’s, 10 MOXKE OyTH 03HAKOIO
TOTO, 110 JJIA LI€l TPYIHU JOJAEH 1€ MUTaHHS HE € aKTyaJbHUM a00 Ba)KJIMBHM.

PesynbraTn  gOCHDKEHHS  BKa3ylOTh Ha  PI3HOMAHITHICTH  MIJXO/IIB
PECIIOHJICHTIB JI0 MOKYIOK 4epe3 pekiamy B CM. HaiiGinbpiia yacTuHa OMUTAHUX
(40%) 1HOI1 Kymye TOBapH Iij BILIMBOM IHTEpHET-pekiaaMu CM, 0coOIHMBO SKIIO iX
3allikaBUB KOHKPETHHI TOBap, 110 CBIIYUTH MPO Te€, IO JUJIS L€l rpyNnH pekiama B
CM BUKOHY€ BaXKJIMBY pOJib MpU BHOOPI MPOAYKTIB Ta 3AIMCHEHHI MOKYMHOK. 28%
OMHUTAHMX 3asIBUJIM, IO BOHU 3a3BUYail HE KYyMYyIOTh TOBApHU IIiJ BIUIMBOM 1HTEPHET-
peKJlaMi, OCKUIbKM BBaXaroTh 11 He HaaiiHow. Ile Moxe CcBiIYMTH Mpo
PO3IOBCIO/DKEHY JIOBIPY cepel IIi€l TPynmu CIOXKHBAadiB TPAJMUIIIMHUM KaHajgaM
MOKYIOK YM IHIIUM JpkepenaM iHdopmarii. 24% pecrnoHAeHTIB BU3HAUMUIIH, IO X
pIIEHHS KYMyBAaTH IiJ BIUIMBOM IHTEPHET-PEKJIaMHU 3aJICKUTh BiJl KOHKPETHOTO
MpOoayKTy abo mociyru Ta ix BiaacHuX motped. Lle cBimuuTh mpo Te, Mo s i€l
Ipylu PECHOHJCHTIB pekiamMa MoKe OyTH BaXKJIUBUM (AKTOPOM MpU TMPUHHATTI
pillieHb, alie He 3aBXIu BU3HadyalbHUM. Jlume 8% omuTaHuX CTBEPKYIOTh, IO
PETYJISIPHO KyMyIOTh TOBapw Tia BImuBoM pekiamu CM. Ile rpyma axTuBHHX
kopuctyBauiB CM, KOTpl LIHYIOTh 3PYYHICTh Ta JOCTYIHICTh MOKYIIOK 4Yepe3 Len

MApKETHUHTOBUN KaHAJL.
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VY pesynbTaTi NpOBEIEHOIO NOCHIIKEHHS Oyino BcTaHOBiEHO, 1o CM MaroTh
BIUIUB Ha PI3HI ACMEKTH KUTTA iX kopucrtyBadiB. binbmocti monei (56,5%) CM
PO3LIMPIOIOTH 3HAHHS, BIUIMBAIOTH HA (hopMyBaHHS AyMOK. Lle Moxe OyTH noB’s3aHo
3 JIOCTYIIHICTIO PI3HOMAHITHOTO KOHTEHTY, HOBHMH Ta IHIIUX 1H(OpMaLIHUX
pecypciB, MIO JOTOMaraloTh pO3IIMPIOBATH TOPU3OHTH Ta 3HAWOMHUTHCS 13
PI3HOMaHITHUMHM TOYKAMH 30pYy. 3MiHA KYyMiBEIbHOI MOBEAIHKM Bin3HaueHa 8,7%
OMUTAHMX, L0 MOKE CBIIYMTH PO BIUIMB peKjIamMu Ta pekomeHaaliii y CM Ha Bubip
Ta npuadanHsa neBHux ToBapiB. [ns 17,4% BronuB CM BUSBIAETHCS uepe3 J1ajor,
[0 MOX€ BKa3yBaTH Ha 3HAYYIIICTb KOMYHIKAIM 13 IHIIUMH JIIOJbMU TIPH
(dbopMyBaHHI TNE€peKOHaHb. [HIII BaXJIMBI aCHNEKTH BKIIOYAIOTh YTBEPKECHHS
icHytounx nepekoHanb (30,4%), BmMB Ha BigHOCMHU 3 iHmUAMH (21,7%),
BIJICYTHICTh KOHKpETHOTO BIUIMBY (4,3%) Ta HeBu3HaueHicTh BIuMBY (4,3%). lle
PO3MAITTSl BIATYKIB MIIKPECIIOE KOMIUIEKCHICTh BIUIMBY CM Ha 1HIMBITyaJibHI
KUTTEBL chepu Ta HO3BOJISIE 1NEHTHU(PIKYBATU Pi3HI KaHaimu, sSskuMu CM MOXYTb
BILJIMBATH HA HAIlle MUCJICHHS, TIOBEAIHKY Ta B3a€MO/IIi 3 OTOUYIOUUM CBITOM.

Bbyno BcranoBieHo, mo kopuctyBadi CM mo-pi3HOMY pearyroTh Ha HEraTHBHI
KOMeHTapi abo kputuky. Haiuactime (33,3%) pecnoHneHTH OOUpPArOTh CTPATETIO
HEpearyBaHHs Ha HEraTUBHI KOMEHTapi ab0 KpUTHKY, HamMararo4uchb YHHUKATU
KOH(IIKTIB Ta BUPINIYBaTH cUTyalli crokiiHo. s 25% pecnoHAeHTIB BaXJIUBO,
o0 KOMEHTap MICTUB KOHCTPYKTHBHY KPHUTHKY, 1 BOHH 3aBXIHU TOTOBI
MOCHUIKYBaTUCS Ta BIAMNOBICTH Ha Hel BIAKpUTO. L{e Bkazye Ha OakaHHS B3a€MO/IIi Ta
BJIOCKOHAJICHHS Y BWIIQJIKy KOHCTPYKTHUBHHMX 3ayBaxkeHb. g 16,7% HeraTusHi
KOMEHTapl MOXYTh BHUKJIUKATH OOYpEHHs, aj€ BOHMU CTaparOThCs ITHOPYBATH iX 1
VHUKATH BTATYBaHHS B KoOH(pikTH. lle cBiquuTh mpo cTparerito 30epexeHHs
€MOLIIHOT CTa01IbHOCTI Ta YHUKA€E KOH(QIIKTHUX CUTyalii. [HIm peakiii BKIIIOUatOTh
BIJINOBI/Ib HA HETaTMBHI KOMEHTapl Ta KpUTUKY (8,3%), BIAUYTTS MPUTHIYEHHS BiA
HEraTUBHUX KOMEHTapiB iHom1 (4,2%), abo B3aram Oaiimyxicte 10 HUX (4,2%). La
PI3HOMAHITHICTh BIJIMOBIJIEH MIAKPECIIOE THANBITYaIbHUM XapaKTep B3aeMOIl 13
HEraTUBHUM BIATYKOM Ta HEOJHO3HAYHUM xapakTtep BIUIMBY CM Ha eMouiiHui cTaH

KOPHCTYBaYiB.
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byno Takox BctaHoBieHo, mo CM mno-pi3HOMY BIUIMBalOTh HAa CTOCYHKH
kopucTyBadiB CM 13 peallbHUMH JIIOJbMH. BIIBIIICTE OMUTAaHUX CTBEPIKYE, IIO
CTOCYHKM HE€ 3MIHMJHCS. 3a pe3yibTaTaMH OMHUTYBaHHS BCTaHOBIEHO, 10 66,7%
PECIIOHJICHTIB BBAXKAIOTh, 110 iXHI CTOCYHKH 3 PEATbHUMH JIOABMHU HE 3MIHUIHCS
yepe3 Bukopuctanusi CM. Lle moke BkazyBaTH Ha Te, IO JuIst OubInocTi Joaeit CM
HE BIUTMHYJU 3HAYYIIMM YMHOM Ha iXHI BITHOCMHU B PEAIbHOMY KUTTI. 3 1HIIOTO
00Ky, 29,2% pecrnoHJEeHTIB CTBEPKYIOTh, 0 CM moKpamuiau iXHi CTOCYHKH 3
peasnibHuMU MoibMU. Lle Moske OyTH MOB’sI3aHe 3 THUM, IO Il IHCTPYMEHTH HaJlaloTh
MOKJIMBICTh 30€epiraTé 3B’S30K 3 JApPY3sIMU Ta POAMHOIO, OCOOJMBO y BHUNAAKY
BEJIMKHUX BIJICTaHEH abo 3aitHATOrO0 rpadiky.

[Tig yac mpoBeACHHS OMUTYBAaHHS CTABWJIOCH TAKOXK 3allMTaHHS I0/I0 BIUIUBY
¢bueTpiB Ta penaryBaHHs ¢oTorpadiii Ha CaMONOYYTTA Ta CaAMOOIIHKY JIFOJIMHH,
y3arajJbHeHHS BIAMOBIJEH HA sIKE 103BOJISIE 3pOOUTH BUCHOBOK MPO T€, 110 O1IBIIICTD
pecnionieHTiB (60,9%) He BiIUyBa€ BIUIMBY LIbOTO IHCTPYMEHTY HAa CBOKO CAMOOLIIHKY
a6o camomouyTTs. 13% BKa3zylTh, II0 YHUKAIOTh BUKOPUCTAaHHSA (UIBTPIB Ta
penaryBanHs (Qotorpadiif, OCKUIBKM BBa)XarOTh, IO 1€ MOXE CIOTBOPIOBATU
peaJIbHUN BUIJISIT Ta MPU3BECTU O HEPEATiCTUYHUX CTaHAapTiB kpacu. Lle moxe
OyTH TOB’S13aHO 3 PO3YMIHHSIM Ba)XJIMBOCTI MPUPOJHOCTI Ta BIJCYTHOCTI IITYYHHX
BTpy4YaHb y 300pakeHHA. 8,7% BU3HAIOTh, IO HASABHICTh (PUIBTPIB 1 MOMKIMUBICTbH
penaryBanHs ¢oTorpadiii MO3UTUBHO BIIMBAE HA IXHE CAMOIIOYYTTS Ta CAMOOIIIHKY.
Ile moxke CBIQUUTH TOPO Te, IO s LI€l TPynu JIIOAEW Takl 1HCTPYMEHTHU
JIOTIOMAaraloTh TOKPAIUTH CHPUUHATTS BiacHoro Burisgy. OTxe, OUIBIIICTD
PECTIOHJICHTIB HE BIJJUyBa€ 3HAUYIIOTO BIUIMBY (PUIBTPIB Ta pefaryBanHs Gotorpadiii
Ha CBOE CaMOIIOYYTTs a00 caMoOIliHKy. OHaK Uil TIeBHOI YaCTUHU 1€ MOXe OyTH
MO3UTUBHUM UYWHHHUKOM, B TOW dYac SIK IHII YHHWKalOTh BUKOPUCTAHHS IUX
IHCTPYMEHTIB Yepe3 CIIOTBOPEHHSI PEaJbHOCTI.

TakuM  4yuHOM, pe3ynbTaTH MPOBEACHOTO  JOCHTIIKCHHS JIO3BOJWIN
MIATBEPAUTH TIMOTE3y IMOA0 HasBHOCTI BMBYy CM Ha (opmyBaHHS TMOIMUTY B
perioni. Hapa3i HaiiO11pl1 aKTUBHUMHU KOpPUCTyBadaMu € MOJOJb 10 18 pokiB Ta

pecnionzieHTH BikoM 31-45 pokiB, moO y CykymHOCTi ckiagae 60%. PecnonneHTH
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npoBoJsiTh Yy CM mnepeBaxkHo 1-2 roaunu. HalOuiblIo MOMyNSpHICTIO cepel
pecnoHieHTiB KopucTtyerbea Telegram Ta Instagram. Beranosneno, mo CM MaroTh
BIUTMB Ha NPOIYKTUBHICTH, TCHUXIYHE 3J0POB’sl, PO3IIUPCHHS 3HAHb, MPUUHSITTS
pIlICHHS NpO MNpUI0aHHS TEBHUX TOBApPIB Ta YAaCTKOBO (POPMYIOTH CTOCYHKH 3

IHIIIUMHA JIFObMHU.

Bukopucrani pkepesia
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BIOJKETYBAHHSI SIK CKJIAJIOBA YIIPABJITHHSA ®IHAHCOBOIO
CTIUKICTIO NIAMMPUEMCTB BYJIIBEJIBHOI TAJTY3I
JImumpyk [[. M., 3000y6au opyeoco (macicmepcvkoco) pieHs uujoi oceimu
[iasmko O. C., K. e. H., 10HeHT KadeApu eKOHOMIKH TA yIIPaBJiHHSA 0i3HeCOM

Pisnencokuil 0epicagnuii 2ymanimapHuil yHieepcumem

®diHaHCOBA CTIMKICTh € OJHIEI0 3 KIIOYOBUX XAPAKTEPUCTUK MPUOYTKOBOCTI Ta
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI ~ MiAnpueMcTBa. BoHa 3anexuth Bil €(PEKTUBHOTO
yVOpaBIiHHSA (PIHAHCOBUMHU PECypcaMu 1 BHU3HAYAETHCS ONTHUMAIBHOIO CTPYKTYPOIO
aKTHUBIB, CITIBBIJIHOIIECHHSIM BJIACHUX 1 MO3WMKOBHUX KOIITIB, aKTHUBIB Ta JKEpen iX
dbinancyBanns [1, c.192]. BignmoBimHo, mis 3a0e3nedeHHs (iHAHCOBOI CTIHKOCTI
MIIIPUEMCTBA PO3POOJSIOTh CUCTEMY 3aXOiB, CIPSIMOBAHUX HAa KOPHUTYBaHHS
CTPYKTYpH KamiTaldy, ONTUMI3AIlil0 MOJITUKHA YMPABIIHHS 3alacamMu, BUTpaTaMu u
Nne0ITOPCHKOI0 3a00pTrOBaHICTIO, BAOCKOHAJICHHS NWUBIACHIHOI TMOJITHKU, MPOIIECY
Or0/KeTyBaHHS Ta KOHTpouiHTy [2, ¢.133]. B mpomy KOHTEKCTI (DYHKI[IOHAJIBLHO
OIO/DKETYBAHHS BHUCTYMA€ SAK CYKYMHICTh MPOLECIB IUIAHYBAHHA €()EKTUBHOIO
PO3MOMLTY PECYpPCIB Ta KOHTPOJIO BUTPAT, @ CTPYKTYPHO CKIIAJIAE€THCA 3 CHCTEMH
IJJAHOBUX TOKAa3HUKIB OIOJUKETIB, 5Kl (OPMYIOTbCS Ha TIACTaBl BH3HAYEHUX

CTpaTeTiyHuX IIJIel Ta 3aBgaHb MiANpueMcTBa. KOMITJIEKCHO OOKETyBaHHS
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OXOILIIOE BC1 €TaIy MpOoLIeCy YIPaBIiHHS 1 BKJIIOUYAE SIK BJaCHE IIJIaHYBaHHS, OOJIK 1
KOHTPOJb, TaK 1 IOCTAHOBKY I[iJiell, BUKOHAHHS, CTUMYJIIOBAHHS, MOTHBAIIO,
aHami3, GopMyBaHHS YIPaBIIHCHKOTO BIUIMBY 1 KOPUTYBaHHS TJIaHIB 400 BUKOHAHHS
mii [3, ¢.179].

OcHOBHUMH eTamamMu OIOJKETYBaHHS B KOHTEKCTI yMpaBiiHHS (DIHAHCOBOIO
CTIHKICTIO OY/1IBETIbHUX MIAIPUEMCTB €:

[InanyBaHHS MPOEKTIB — Mepeadavae maaHyBaHHS (PIHAHCOBHX PECYPCIB IS
peamizanii OyJiBeTbHUX MPOEKTIB 1 BKIIOYAE€ BU3HAUCHHS BUTpPAT Ha MaTepialu,
mpaifto, o0JaHaHHS Ta 1HIII PECYPCH.

BusnaueHHsi BUTpaT - BU3HAUAIOTHCS OYIKYBaHI BUTPATH Ha KOKHOMY €Talli
OyniBenpHOTO Tpoiiecy. Lle no3BoMsie yHUKAaTH (PIHAHCOBUX PU3UKIB Ta €()EKTUBHO
PO3IOJIIUTH PECYpCH, a TaKoXK 3a0e3redye TOYHICTh MPU OLIHIN CO01BapTOCTI
MIPOEKTIB.

VYrpaBiaiHHS TPOMIOBUMH KOINTAMH — JIO3BOJISIE BH3HAYMTH IEPioan
HaWOIBIIMX TOTPEO TPOIIOBUX PECYPCIB Ta cCHpHsie 3a0€3MEUYEeHHIO CTIMKOCTI
(b1HaHCIB, YHUKHEHHIO TPOCTPOYCHHSI IJIATEXI1B, IJIATOCIPOMOKHOCTI MIAIPHEMCTBA.

BusnadeHHss 110XOMIB - OIlIHKA OYIKyBaHMX JIOXOJMIB BiJ OyaiBEIbHUX
MPOEKTIB, iX MPUOYTKOBOCTI Ta pEHTA0EIbHOCTI.

MOHITOPUHT 1 KOHTPOJIb - BUSBJICHHA BIAXWJIEHb BIiJl IUJIaHIB, X ONEpaTUBHE
KOPUTYBaHHSI, 110 3a0€31euy€e HaJeKHY AKICTh OY/IIBHHUIITBA.

CrpaTeriuHe NjaHyBaHHS - BU3HAYEHHS JOBIOCTPOKOBHUX Il Ta oOpaHHs
NUISXY JO0 iX JOCSTHEHHs, BPaXOBYIOYM BHYTPIIIHI Ta 30BHIMIHI (DakTOpH, IO
BIUTMBAIOTH Ha Oy/iBEIbHY KOMIAHIIO YU TIPOCKT.

KoxeH 3 eramiB BKJIIOYA€E MEpeiK KOHKPETHUX 3aXOJIB 3 ACTali3alll€ro 3a
[IEHTpaMU BUKOHAHHS, a iX pe3yJbTaToM € OIOIKET BIAMOBIAHUX IMOKAa3HUKIB
onepauiifHoi AiSUTBHOCTI (BUTPAT, JOXOAIB, TPOIIOBUX KOIITIB) Ta 1H(OpMAIIs 11010
HasBHUX PU3MUKIB, IO CIYTYIOTh 0a3010 IJsi OOJIKY, KOHTPOJIIO Ta OMNEPATUBHOIO

aHami3y.
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3ACTOCYBAHHS ONTUMIBAIIMHNUX MOJEJIEN JJIS
ABTOMATHU3ALII JISIJTIbBHOCTI MAJIOI'O TOPTIBEJBHOI'O
HNIAIMPUEMCTBA
Lvomin /1./1., 3006y8ay suwoi oceimu

OabxoBcebka O.J1., noueHT kadeapu iHTeJIeKTyaIbHi CHCTEeMH NPUHHATTS
pillleHb

I'yaxkoBa K.IO., acuctenT kadeapu iHTe/IeKTyaJIbHI CHCTEeMH NPUAHATTS
pillIeHb»

onobacvka oepircasna maumunodyoiena akaoemis

B cyuacHux ymoBax TrocmojapioBaHHS B YKpaiHi MajlUM TOPTOBEIbHUM
MIAIPUEMCTBAM  HAJEXKHUTh MNPIOPUTETHA POJIb Yy CTBOPEHHI CHPUSITIUBOIO
KOHKYPEHTHOTO CepeloBHINa, 10 3a0e3nedye (GopMyBaHHS €PEKTUBHUX CTUMYJIIB
7T IHBECTYBaHHS Ta YAOCKOHaJICHHs (iHAHCOBO-KpeAUTHUX MexaHi3miB [1]. Vemix
MIIIPUEMCTBA, 30KpEMa MaJIOr0 TOPTiBEIBHOTO MIANPUEMCTBA, MICLE HOT0 Ha PUHKY
3HAYHOI0O MIpPOI0 3aJIeKUTh BIJl TPABWIBHOI CTpaTerii MoBemiHKU. BuKoHyBaTu
parioHaJIbHE YIPaBIIHHS €KOHOMIKO-BUPOOHUYOI CHUCTEMOIO 3 ypaxyBaHHSIM 3MiH
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KOXKHOT'O BHUJy €JIEMEHTIB, BUPIIIEHHS KOH(MIIKTHUX CHUTYyallil 0e3 3acTOCyBaHHSI
C€KOHOMIKO-MaTEMaTHYHOTO IHCTPYMEHTaPii0 HEMOKIHMBO [2].

Marematuuny 6a3y iHMOpMaIiiiHOT CHUCTEMHU JJi1 aBTOMAaTH3allii JIsJIbHOCTI
MaJjioro TOPTiBEIHLHOTO MiANPHEMCTBA CKJaja TPAaHCIOPTHA 3amada. lle mo3BonHThH
KEPIBHUILITBY MAaJoro TOPTIBEIBHOTO IMIANMPUEMCTBA €(PEKTHBHO MAacIITa0yBaTH
o0csTy TpoJlaXKiB 0€3 3HAYHOI'O 301IBIIEHHS BUTpPAT Ha MPOJAX, — IMIAMPUEMCTBO
Oyze 3pocTaTH HE TUTBKH 3a pO3MipoM, aye i 3a peHTadenbHicTIO [ 3].

Knacuuna TpaHcmopTHa 3ajada JIHIKHOTO TMPOTrpaMyBaHHSA (OPMYIIIOETHCS
Tak: JCSKUM OJHOPIHUN MPOAYKT, IO 3HAXOAMUTHCS y M IMOCTaYalbHUKIB A; B
obcsrax ai, a, ..., am OAUHUIIB BIJMOBITHO HEOOX1JHO MEPEBE3TH N CrIokKBayaM Bj B
obcsrax b1, b2 ,...,.bn ogunHMIE. [Ipy IBOMY BHKOHYETBHCS yMOBa, IO 3araJlbHHN
HassBHUM 0OCIT TPOAYKIli y MOCTavyaJbHUKIB JIOPIBHIOE 3arajilbHOMY IOIUTY BCIX
cnokuBadviB. Bimomi Baptocti Cjj mepeBe3eHb OJAMHULI MPOAYKIIIT BiJ KOXKHOTO A;-TO

nocrayajbHUKa 10 KOXXHOTO Bj-ro crokuBaua, 110 MOJaH1 SK €JIEeMEHTH MaTpHIll

BHUOY:
Cll Clz naw cln
. Cz 1 sz R Czn
Ci_]' =
Cona Cima ... Cim

Tpeba BU3HAYMTH MHOXHMHHY 3MIHHHX X > 0, i=1m, j=1,n, mo

3aJ0BOJIBHAIOTE YMOBH!

inj = bjU = Zl,—mj, 2)

Ji€ ¢, — Tapuu epeBe3CHHs OJMHULI BAHTAKY 13 I-rO MYHKTY BiJNIPaBICHHS
710 J-TO MyHKTY MPU3HAYCHHS;
a,, — 3aTacH BaHTaXy B i-My MyHKTi BiJIPABJICHH,

b,; — TOTPEOH Yy BaHTaXKi y j-My IyHKTi IIPU3HAYEHHS;
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X;; — KUIBKICTb OJIMHHIIb BAHTAXKY, IO NEPEBO3UTHCA 13 i-T0 MyHKTY
BIJINTPABJICHHS JI0 J-TO IIYHKTY BiAPaBICHHS.

Po3B’s13yBaHHs TPaHCHOPTHOI 3a7adi 3/1MCHIOETHCS 3a aJTOPUTMOM METOIY
noTeHIiais [4].

[IpoekTyBaHHS KOHIENTyabHOI Mojeli 1HGOPMAIIMHOI CHCTEMH  JJIS
aBTOMAaTH3allli AISUTBHOCTI Majoro TOpriBeslbHOro miampuemctBa. llepenbadaerbes
onuH KopHucTyBad — «Jlupexrop». OCHOBHI BapiaHTu BuKopuctanus — «Pobota 3
bJ1», «Pobota 3 mouaTkoBUMH JaHUMUY», «CTaH pyXy ToBapiB» Ta «OnTUMIZAILIN.

«Pobota 3 BJl» 3'ennana 3 «BBox manux», «llepernsn manux», «BunaneHHs
naHux», «PenaryBanHs naHux» ta «30€peKEeHHS JTaHUX» BIIHOIICHHSM BKIIOUYEHHS
(<<include >>).

[Ipenienent «PoboTa 3 MOYATKOBUMHU JaHUMU» TIepeadavyac BKIFOYCHHS TaKUX
npeleaeHTiB  BigHomeHHaM << include >>: «3aBanTtaxkenns nganux 3 bBJ» Ta
«lIepernsan nanux».

[Ipeuenent «CtaH pyxy TOBapiB Iepeadavyae BKIIOYEHHSI TaKUX MPEIEICHTIB
BigHomeHHAM << include >>: «O0mik mocrayaHHs ToBapy», «OOMIK BiIBaHTaKEHHS
ToBapy», «llepernsa nanux», «PegaryBanHs 1aHux», «30epexeHHs JaHUX.

[Ipenenenr «OnTumizamis» nepeadadae BKIOYEHHS TaKWX IIPEICACHTIB:
«3aBaHTaXXEHHSI TaHUX BAPTOCTI MEPEMIIIEHb TOBapy (MAaTPHUIISl BAPTOCTI JOCTABKH )»,
«Po3paxyHOK 00CSTIB JOCTaBKM (ONTUMAaIbHUM IUIaH)», «Po3paxyHOK 3arajibHOI
BapTOCTi  jgocTaBkm», «llepernsn maHux» Ta  BigHOmIeHHAM << extend >>
«30epexeHHs pe3ynbraty B MS Excel».

IndopmarmiitHa cucTeMa JjIs aBTOMAaTH3allli isUTbHOCTI Majoro TOPTiBEJIBHOTO
MIIITPUEMCTBA CKIAAAETHCS 3 TAKUX MOJIYIIB:

1. ["on0BHUI MOTYJIb 13 3aBaHTAXXEHOIO 03010 TaHUX.

2. OO6:ik pyXy TOBapiB.

3. Ormrrumizarnis.
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Puc.2. baza nanux iHpopMaIiitHOi cucTeMu JjIsl aBTOMaTH3allii JIsITbHOCTI MajIoro

TOPTOBCIILHOI'O HiI[HpI/ICMCTBa

Touamioe gavi Onmawsisyear  3beperme  Biia

Bagricr ancrakn

ey aocTasen

# (Crosaman [Cromeadz |Emnmm3 [Emmm |am.qaﬁ ‘mem |Em.m&<? |\ a u Crosums? |Cmmu8 ]r.m-m« |cm-m [mxm |cmme.m |I'Iumu':'h, ~
Tt s s 5 (3 ® El Comaad [0 [] o 056 ] £ 140

Crasa? = 158 134 1|3 4 120 i) Crasat 0 0 15 a nss 0 1280
Cosad 116 106 134 157 i n 145 Ceneal |0 0 0 [] a £ 1188
Crot |13 133 151 161 1% 148 134 Conaab [0 0 1104 0 a = ez
T 152 =] 16 127 13 145 i Crosa? 120 7 0 ] [ =] 183

Crnanb 120 iz 134 164 1% nr 145 MNorpeda ns 13 223 1056 ns Nnes

Cos? |18 155 180 127 122 140 43 y = o

3aranbHa BapTicTs AOCTaBKM 757

Puc. 3. Moayns ontumizairii

Takum uuHOM, po3poOsieHa i1HQpOpMaIliiHa cucTeMa IS aBTOMaTHU3allii
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TISUTBHOCTI  MAJoOro  TOPTiBEIBHOTO  MIANPUEMCTBA  JO3BOJISIE  ONTHUMI3yBaTH
(MiHIMI3yBaTH) TPAHCIIOPTHI BUTPATH Ha JIOCTaBKY TOBAapy Ha OCHOBI 3aCTOCYBaHHS
METO/y JIIHIMHOTO MPOrpaMyBaHHS — TPAaHCIOPTHOI 3amayi. OTpuMaHi pe3yybTari
MO>KHa BUKOPHCTOBYBATH MpH IUIaHYBaHHI 30yTOBOi cTparerii, TOOTO 3a0e3neuyBaTu
noTpeOH KIIEHTIB HEOOX1THMM TOBApOM IIEBHOI SIKOCTI 1 B HEOOXITHIM KIIBKOCTI B

nOTpiOHMI Yac 1 B OTPiOHE MicClie 3 MIHIMAJIbHUMHU BUTPAaTaMH.
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THOOPMAIIMHA IIATPUMKA JISIJIBHOCTI HABYAJIBHOTI'O
3AKUVIALLY
Macna H.b., 3000y8auka suwoi oceimu 0py2o20 (MazicmepcvKo20) piHs.
Heiinera 1.O., 1. e. H., po@., 3aBigyBa4 Kadeapy eKOHOMIKHM Ta YIIPABJIiHHSA
OizHecom

Pignencokuil 0epircasHuil 2yMaHimapHuil yHigepcumem

OcTanHiM dYacoM Ha pI3HOMaHITHUX (opyMax 1 AMCKYCIMHHUX 3aXxo0jax,
YKpaTHCHKI 1HTEJIEKTYyalld MajKo 0OTOBOPIOIOTh HEOOXIIHICTh KapAUHAIBHUX 3MIiH B
ocBiTi. Ha mio Temy Oyno omyOiikoBaHO OaraTo cTaTei 1 BHUTOJIOIICHO IAaKHX
npomoB. 3okpema B.KpeMeHnb HarosomryBaB, IO HOCIM METHM Cy4YacHOi IIKOJIU —
«BUXOBATH Cy4YacHY JIIOAMHY 3 1HHOBAI[IWHUM MUCJICHHSIM, 1HHOBAIIHHOIO
KyJIBTYpOIO Ta IHHOBamIMHMMH 31i0HOCTAMK» [1]. Llel BHCHIB HiATBEpPIKYE, IO
SAKIIO IIKOJAa HE 3MOXE pyXaTHCs BIEped, TO PO3BUTOK YycCiX cdep Hamoro
CYCIJIbCTBA CTUKHETHCSA 3 IIOBHOIO CTArHaIlI€l0 (TOUYKA HEMOBEPHEHHS ).

OcHOBHI 1Tl Ta 3aBJaHHA — pPEePOPMYBaHHS CHCTEMH OCBITH YKpaiHW,
MpIOPUTETHI HANpPSIMH Ta OCHOBHI METOIM (PYHIAMEHTAILHUX IEPETBOPEHb B
VIPABJIIHHI OCBITHBOIO CHCTEMOIO BU3HAYAIOTHCS HOPMATUBHO-IIPABOBOIO 0a3010, 1110
MIITBEP/KYE HEOOXIAHICTh OO0 ’€KTHBHOI MOTPEOH, ULUICCHPSIMOBAHUX 3MIH B
VIPaBJIIHHI OCBITOIO 3araJIbHOTO PiBHS.

Huni motpeba B 1HHOBaUIMHOMY YIpaBIiHHI HaBYaJIbHUM 3aKJIaJIOM €
0COONMBO akTyaldbHOIO. ToMy BKpail HEOOXiIHO pO3pPOOUTH YHIBEpCATbHUN
QNTOPUTM aaanTallii A0 1€l cuTyarii. TakuM aaropuTMOM Ma€ CTaTH MEHEIKMEHT
MOJIEpHIi3aIlii.

CxiaiHiCTh, PI3HOMAHITHICTh 1 B3a€MO3AJICKHICTh IMUTAaHb YIMPABIIHHI B
MpOIeCl PO3BUTKY IIKOJM BHUMAraroTb HOBHUX 1€l 1 MIAXOMIB Il PO3POOKHU
nepcrnexkTus [2].

HacraB wac miHsATH mKOIYy «3 cepeauHny. PaKTUUHO HA CHOTOJIHI BCE TOTOBO
IUIsl pOOOTH HOBOI CHUCTEMH OCBITH: OILIYKY ONTHUMAJIbHUX IHHOBALIN y AISIBHOCTI

HaB4YaJIbHOI'O 3aKJany.
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Cepenn OCHOBHUX 3aXO/I1B, 110 J03BOJISITh OHOBUTH JISUIBHICTD 3aKJIa/IIB OCBITH
MO>KHA BUJIUIUTU HACTYTIHI.

[To-mepie, eexTrBHE yMpaBIiHHS CTYIEHTCHKOIO 1H(OpMaIli€o nepeadadae
3aCTOCYBaHHS Cy4acHUX 1H()OpMaIIHHUX TEXHOJIOTIH, 1110 M03BOJISIOTh HABYAIBHUM
3aKJIajlaM OXOpOHSTH Ta OOpOOJNATH BENMUKI OOCATH JAaHUX TMPO CTYACHTIB, MIO
MOJICTTITYE iX €)EKTUBHE YIIPABIIHHS.

Po3BUTOK eneKTpoHHUX O107I0TeK COpHsS€e JOCTYIMHOCTI Ta IIBHJIAKOMY
OHOBJICHHIO 3HAaHb.

[aTerpaiis 3aco0iB YIpaBIiHHA OCBITHIM MPOLIECOM J03BOJSE €(EKTHUBHO
OpraHi3OoByBaTH OCBITHIM MpOIIEC Ta CIIJKYBAaTH 3a WOTrO pe3yibTaTaMH, OCKUIBKH
MepeBaXkHa OUIBLIICTh JIIOYMX CUCTEM IUIAHYBAHHS Ta MOHITOPUHTY HaBYaJIbHUX
Iporpam I1,0ro 3po0UTH HE J03BOJISE.

3acTOCyBaHHS €JICKTPOHHUX CHUCTEM OIIHIOBAHHSI TMOTIPIICHHS IIBUAKOTO Ta
TOYHOTO BBEJCHHS OI[IHOK, a TAKOK MOJIETIIYE Mpo1ec GOpMyBaHHS 3BITHOCTI.

Po3smiupenHs: MOKIMBOCTEH HABYAHHS 3a JOTMOMOIOIO BiJJalieHUX IaThopm
T03BOJISIE HABYAIBHUM 3aKJIaJlaM TPUCTOCOBYBATHCS O Cy4aCHHUX MOXKJIMBOCTEH Ta
HaJlaBaTH HOBI MOYKJIMBOCTI CTYJCHTaM.

BnpoBamxkenHss cucteMm —aHamily  pe3yJbTaTiB  HaBYaHHS  JIOJATKOBO
HaBUAJbHUM 3aKJIaJjlaM BU3HAYa€ ¢(PEKTHBHICTh MPOTPAMU Ta BHOCHUTH KOPEKTHBH
JUTSI TIOKPAIIEHHS SIKOCT1 HaBUYaHHSI.

EdexTuBHe BHKOpUCTaHHS 1H(GOPMALITHUX TEXHOJIOTIH CHpHsie 3pydyHId Ta
IIBUJIKI KOMYHIKAII1 MK BHKJIaJadaMu, CTyICHTaMHU Ta aJMiHICTpaIli€o.

Po3BuTok cucremu iHpoOpMaIiiHOI O€3MEKU € KPUTHYHUM IS 3aXHUCTY
KOH(DIICHIIIHOCTI Ta MIJIICHOCTI OCOOMCTHX JaHUX CTYACHTIB 1 BUKIany [3].

BaxxnuBo mpaitoBaTH Ha 1HHOBAIIWHOMY IUISAXY PO30YIOBU TEIArOTIKH
HOBOTO THUCSIYOJITTS, IO JIO3BOJIUTH CYTTEBO IOKPAIIUTH OCBITHIO ISUIBHICTD,
BHUBECTH BITYM3HSAHY OCBITY Ha AKICHO HOBHI PIBEHb.

Buxopucrani xxepesa
1. Konnemnist HoBo1 ykpaiHCBKOI MIKOJIM, 3aTBEPKEHA PO3MOPSIKEHHSIM

Kabinety MinictpiB Ykpainu Big 14 rpyaus 2016 p. Ne 988-p
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2. [Ipo oceity: 3akon Ykpainu Big 5 Bepecus 2017 p.

3. Kanmak M.I. Komm’ioTepHO-Opi€HTOBaHI CHUCTEMH HaBUaHHSA —
CTAaHOBJICHHS 1 pO3BUTOK. Haykosuii uaconuc Hayionanenoco nedacociunoco
yuigepcumemy imeni M.II. Ipacomanosa. Cepis 2: Komn 10mepHO-OpiEeHMOBAHI

cucmemu Haguanns. K.: HITY imeni MLII. [Iparomanosa., 2010. Ne9(16). C. 3-9.

THTEJEKTYAJIBHA CUCTEMA NPUMHATTSA PIINEHD J1JISI AHAJII3Y
JAHUX AIITEYHOI MEPEXI
Epuwosa C.A., 3000y8au 0py2020 (MazicmepcbKo2o) piHs U0 0c8imu
MeabaukoB O. FQ., K. T. H., J0HeHT KadeapH iHTeJeKTyaJbHUX CUCTEM
NPUIHATTA pilieHb

Jlonoacwvka doeprcagna mawmunooOyoiena akaoemis

[nTenexryansuuii anamiz nanux (IAJl) Moxe JOMOMOITH anTeuyHOT MeEpexi
Kpaile po3yMITH MOTpeOM KIIIE€HTIB, ONTUMI3yBaTH KEpPyBaHHSA 3amacamu Ta
30UTHITUTH €(EKTUBHICTH O13HEC-TIPOIIECIB.

PosrnsiHemo anTeyHy Mepexy, ska, 3rigHo 3 i1 «CraryTom», MOXe
3MIMCHIOBATA Takl BUOW  JISUIBHOCTI, SIK  NOPpUAOAHHS, TPaHCIOPTYBaHHS,
nepepoOIoBaHHs, 30epiraHHs 1 peaizaiiis JIKapChbKUX 3aco0iB, MPEIMETIB
MEIUYHOTO TPHU3HAUYCHHS Ta MEAUW4YHOI TeXxHiku Toio [l1]. Bymo mocraBieHo Ta
pO3B’s3aHO 3a/ayy CTBOPEHHS CHUCTEMH MIATPUMKH MPUNUHATTA PIIICHb JUIS
MPOTHO3YBaHHSA OOCSTIB MPOAAXIB Tpyn JiKapHAHUX ToBapiB [2-3]. Hami s
MiBUIICHHST epekTUBHOCTI O13Hec-tiporieciB HasiBHy CIIIIP ciig po3BuHYyTH 110
CUCTEMHM 1HTEJIEKTYyaJIbHOTO aHali3y AaHMX — IHTEJIEKTyaJbHOI CUCTEMH MPUUHATTS
pilieHb. Y HAIIOMY BUMAAKY PO3TISAAtOThCS HACTYHI Tpu 3adaul [AJ] [4]:

— KJactepusailist (00'eJHAHHS OKpPEMHUX TMO3HUIIM TOBapiB y TPyHU 3 METOIO
MOTAJIBIITOT pOOOTH 13 TPYIIAMH);

— IPOrHO3yBaHHs (PO3paxyHOK 00CATIB MallOyTHIX MPOJIAXKIB);
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— MOUIYK acOILIaTUBHMUX MpaBWi (aHAI3 TPaH3aKI[N Uil KPalloro po3yMiHHS
ONITHUMAJIBHOTO CIIOTY4YEHHS TOBaPiB).

[lepma 3amava (kjmactepusallisi) Mae JIOMMOMDKHMM — XapakTep, 3ajada
MIPOTHO3YBAaHHS MOXe OyTH BHUINICHA IEKUTHBKOMa METOJaMH, Y KOXKHOMY 3 SKHUX,
CBOEI0 YEproro, MOXYTh OYyTH 3aCTOCOBaHI pI3HI MapaMeTpu. 3ajaya MOUIyKY
acoIlIaTUBHUX MPABUJ PO3B’S3YETHCS METOAOM Apriori.

Po3po6nena ICIIP no3Bossie 3aiiicHIOBaTH HACTYITHI Jii:

— 00poOKy BXIIHMX JaHUX, iXHE 00'€eMHaHHS (KJIacTEpH3alliio) 1 BUAAJICHHS

THUX, 1110 HE BIANOBIAAIOTH HAIIUM KpuUTEpisam (puc. 1);

“rLHCTEMA MTATPHMHH TTPHHHATIA PTUEHD LA THTEJIEKTYa/ABHOTO dHa /M3y JaHMX allTe YHOT ME DE 1 E m
SaBaHTaweHHA  OO0poOuTh AaHi  Bwxia

Mpornoaysari | Acoujauii |

Hazsa [ Mic. 1| Mic. 2] Mic. 3| Mic. 4| Mic. 5| Mic.6] Fran [En._ | [ MNapareTp 3aiGHocTi. |0.5
EAJ EMOHOPM TAE N:30 HAC| 4 5 1 1 B |4 " [
BALBPOHXANME NEEHUEIN2OHACT 6 (19 (3 (3 19 |6 Mpunysaria | Mporrosysanna | Hetipomepesca |
E4J1 BENBUMEH KAMNC Me30 HAC | 10 16 2667265716 10

BADBUTPAM KMOIMNKIC TAR SKEB M3l 2 3 7 7 9 2
EANTEMATOMEH-HATHP+50C HOC | Fo1| o1z 12 18 F
BAT TENATOMAKC KANC N30 HAC | 3 1 2BE7 26671 3
EALTNHUAH F0OPTE 3BANAP TAE 300MT 3 5 1 1 5 3
EAN FPALMBEH KANC MN230 HAC | 4 [ 1 1 B 4
BAD OEKPHMCTON D3 1000 MO KANM 2511 2 1 1 2 1 0
EAD OEKPMCTON D3 TAE 2000ME Me30 H, 5,333 8,667 5,333 5,333 8,667 5,233 0
EAL OONNENBIEFL AKTWE AHTHMCTPECH 21,83 35,83 2066 2066 35,83 21,83 0
EA0 OONNENEMEPL 3HEPTOTOHME-H 281 2 2 2 2 1 0
BAL 3AAKON 30 TAR N/0 N:3OHAC | 1 2 1 1 2 1

B&J HASMPYC CHHYC KANC 370ME N30 HAL |

oooooooo

B4 3MMAH KANC N30 HAC | 4 35 7 7 35 4 [0

B4 MOCEH [/EEPEMAKOPM MATEPERT2 (25 2 2 25 2 [0

BAJKANMABMC TAB SE0MM M:30HOC| 1 2 5 5 2 1 0

BALKOHPETEl YNWTKAEDE TPYWA4H: 1 26 15 15 26 11 0

B4 NAKTHANE KAMC 230MI N30HAC| (45 85 13 13 85 (45 0 o5 Toms EAT VANOTE T P 53 2000VE CPET 30T R
B NEUMTHH KANC 1200MM N10OHAC (28 (62 2 2 B2 28 [0 3 dolot EAT] HEBPVH KAN 3007 HOC|

B4 MACND DENENWXOBOE 100MAHAC 7 11 3 3 11 7 |0 98 delete BAJ HEPPOKEA TAE N220HOC |

EALMEOWEMT MATHMA CYOOPOrM TAE4 25 2 2 25 4 0 98 delete BAT HEPPOMATHH KAMN 30MT HOC|

98 delete AT HOKAMEH TAR NGO HAC |
98 delete BAL HOPMATYT WHCTA CAWE N30 HAC|
98 delete bAL HOPMOMEHC KANC N30 HAC |

289 records deleted summary

BADMENATOHWMH ALBAHC KANC He30HI 1243162 85 85 162 12430
EADMYNETHUIPUN PUTO CWMNOBHUEI4T 64 (23 33 B4 41 0
BADMINETRONMED MK NEOHIOC] 6 3 1 1 3 B 0
EAL HASWMPUC CMHYUC KANC 370MI N30 11,334 2 1,666 1.66E 2 1,334 167

0
0
1]
0
1]
0
0
0
0
0
0
0
0
1]
0
1]
0
0
0
0
0
0

w|wlwlw|o|w|o|w|oe|oe|we]o | |e e oo o] ]=
b e ) s sl el = el =l ol el e bl o) e ) ) fee ) = ) 5 ) ) P

B4/ HASMPYC CIHYC KANC 370MM M230 HAC |

Puc. 1. Jlani micns o6poOku

— TIPOTHO3yBaHHSI OOCSTIB MPOAAXIB JAEKIIbKOMa METOJAMH (perpeciiiHi Ta
IITY4YHI HEUPOHHI MEPEexkKi), KOXKHHUM 3 AKX cUcTeMa OyJe 3amycKaTH KiJibKa pa3iB 3
pI3HMMH TapameTpamu (TpU BUAM JiHINM perpecii Ta AEKIJIbKAa PI3HUX apXITEKTYp
HEWPOHHOI Mepexi), 1 1ajl B MIJICYMKY BU3HAYUTh Kpally K pe3yJbTaT MiHiMi3alii
GbyHKIiT TOMIIKY (prC. 2) — aHali3 pe3yJabTaTiB CBIIYUTH, IO Y 5 BUIMAJIKIB KpaIiui
pe3yabTar 3abe3neuye GyHKIis MoJiHOMA 2-TO CTYIeHsI, TOOTO mapaboiu, a B 1HIINUX

BUMAJKaX — IITYYHA HEMPOHHA Mepexa [S];
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— o0OpoOka TpaH3akIliiHOi 0a3u gaHuxX (puc. 3) Ta TONIYK acOIllaTUBHHUX
npaBuiI MeTosioM Apriori [6] (puc. 4).

Cuctema MpPOBOAWUTH JOCTI/DKEHHS METOJMIB TPOTHO3YBaHHS Ta oOHpae
Halikpamumit. [i BUKOPHCTaHHS JO03BONMTH MiABUIIUTH e(EKTUBHICTL OizHEC-
MpOIIECiB, 3pOOUTH MOJAANBIIE BJOCKOHAICHHS MPOLECY MPUHHATTSA YHNPaBIiHCHKUX

pIIlIEHb.

7" CHeTema MIOTPHMIEH T PHHHATIA PilieHb TR THIE AEHTYaIbHOT0 aHami3y JaHHX anie YHoT Mepe

SaBaHTakenHA  OBpOBMTH AaHi  Bixia

Mpareaysarta | Acauiaui |

N Hasea [Mic. 1] Mic.2] Mic. 3| Mic. 4] Mic. 5[ Mic.8] Pran [En._ | |4 NapaMeTp anicHoeTi: [0.6

(73 |BAM BMOHOPM TAB He30 HAC | 4 5 1 1 6 4 102024 ’

(72 |6ALEPOHA&ANK NEQEHULI N2OHAC| & 19 3 3 13 8 307 025 Tounyeara Mpornosysani | Hesporepesa |

75 |BALBENBYMEH KANC N:30HAC | 10 16 |2667266716 10 272 024 i I
76 |BALEBMTPUMEMOSMANCTABKEEMX2 3 7 7 9 2 539 014 MhomosyeaHHa KinekicTe nepionie:
77 |BALTEMATOTEHHATYP+SOTHOCI |37 19 12 12 19 % & 009 'f”:L“ﬂHEE"HOTCTAPEEMHK?”A"E:WHFP MEPTBMOJ”"]—i‘

78 |BANTENATOMAKC KaNC Ne30HAC| 3 1 2667 2,667 1 3 157 015

(79 _[6ADAMUMH FOPTEIBANAPTAB30OMII 5 1 1 5 |3 102 022 PyHKUIS
[80_|BANMPAUMBEH KAMNC Ne30 HAC 4 B 1 1 6 4 10302 © niHIvHA
(B1_[6ANOEKPUCTONDIT00OMOKANNZSMT 2 1 1 2 |1 100 013 ¢ napatona
(82 |FAM MEKPUCTON D3 TAE 2000ME Ne30 H, 5,333 5667 5,333 5,333 6667 5,333 6,37 011 Y —

63 |BAL OOMNNENBIEPU AKTWE AHTWCTPECI 21,83 35,83 20,66 20,66 35.63 21.83 20,7901
84 |BA0 AONNENBMEFU IHEFFOTOHMEH 281 3 3 2 1 101 012
85 |BAL 345AKON 30 TAR M0 N30HAC] 1 2 1 1 2 1 107 013

* HelpoMepeka
¥ 3rioHo euGopy

MNoWw R @ d o

(86 |BAD WMAH KATIC N30 HAC | 435 7 7 35 4 7 oz S | Mporos Bugin
|87 |EALMOCEH O/EEPEM/KOPM MATEPEAT2 25 2 (2 25 |2 201 007

B8 |EANKANMABMCTAESSOMCNOHAC) 1 2 8 |5 2 1 114 015 23;

89 |BALKOHPETEI YNMTKABODE TPYUWLAAHTT 26 (15 |16 26 11 254301 g? :Z:Egzzgzig E

190 |BAM NAKTMANE KANC 230MM Ne3OHAC| 45 B85 13 13 85 (45 457 011 92 Hepoiepesa E

(91 |BALNEUMTUH KANC 1200M0 NTODHAC (28 62 (2 2 B2 28 203 017 93: napationa En=0,08, Pn=6

32 |BAQMACAO OBNEMMXOBOE 10OMAHACZ 11 3 3 11 |7 303 018 94: wevpomepexa En=0,12, Pin=8.53
— = 95: Hefpomepeka En=0.12, Pin=3,32
153 |EANLMEOMBMT MATHWPA CUNOPOTMTAES 25 2 (2 25 4 & 008 36 napations Ena0.23, et
194 |EALMENATOHMH AQBAHC KANC N30HI1243 162 85 |85 162 1243853 012 7. neipomepea En=0,07, Fin=2
95 |BALMUNETHIRUN PMTO C WANOBHUKN,T B4 (33 (33 64 (41 332 012 MporHososarat ofcar: 86016

BAJLMENLTFONMKD ArK B R 1 3 3 023

1666 1,666 2 13342 007 | (o

MPOBEAEHD HAEYSHHA HEFPOHHGT HEpe

Puc. 2. OGpanHs Kpamioro MeTory CHCTEMOIO

T CUcTEMa NIATEUMKK NPUIHATTA PilueHs ANA IHTENEKTYaNbHOTD aHANIZY AAHHX anTeuHOT Mepexi
3asarakernn  OBpobwma gori  Buxia
TpOrHO3YE EHHA ACDHiEHH
N Yer | Toeapu [Kinei| » DavivaTosapu | Hasopu ra npasina |

1—0000027"“0“5!4““'”855 2 Cropou. U crop 1y Yek Toeapu - M Yex, ToBapH [ min [ ma [ aw | =
|2 |0000027 | enesit npoHaT ans 1 auu r 1 o wauic 0 10 1o
|2 |DO00027 | natromian earian 1 :ﬁ ar 2 0000033 sator 2 0000033 sakor aTarcun eHTEpOCTent Nak: 5 4 15
|4 {0000027 | eeidpison earinan sk 1 G | [ |0000033 | srokoun (3 |00D0034  wevpio wrpius. E L
510000027 | npofis deniky 1 oona  |wreen [4_|0000033  evmepocrans [+ |0000037 wacxa EERE
& 0000027 | peerare sar 1 reme M 5000033 | naser (5 |0000038 ackoptinare 1313 |13
£ Ju0u00z? | euuic : 2 . |wep (5 |0000033 | arokcun (6 0000039 macka ERERE
|8 10000027 7sHrym ThosHAs earian 18 waak w7 |0000034 | wenpio [7__|o000041 nensea 5 5 5
2000027 | rpanpuriosin 2 kan (3 000034 | wnpus (8 |0000042 ackoptinkare ratyna & 13 35
HO 0000027 | aanrisrcin 2 bl 3 |0000037 miacka 3 |0000043 nnacrup 1B 16 16
110000023 | okordicTian ouiytkanoca 1 vra [0 |0000038 | sckopsinmars (100000047 oyuie 10 10 10
[z 10000031 | uerpun ! Hash [11_|0000033 | macka (11 |0000048 naer macka EERETIES
130000022 | parccitar L e [12_|00000a1 | rensmca [12_|0000053 mnscrup € 16 16
10000033 | satar pharmna opckior oot L i 13 [0000042 | ackopeikxars [13_|00D00S4  diokon 777
1510000033 | arorcun criknatcer ! iR [14_|0000042 rasyna [14_|0000055 crpencine G
[JE_|OO0032 | fr anese criak AkeE 1 :?::n T 0000043 nnacTHp T Q000057 CHHYNPET ¥EenMeks HiMecka 3 25 14EE
[T 0000033 ewrepocrars skcTpakan: L opanen 15 (0000047 | auic (16 |D000E3  messcs 5 5 5
L8 10000033 | kpsow 1 nax [17_|0000048 | naker [17_|0000063 | ackoptinears 1313 |13
1310000033 | ounorekuyrn rpan 1 napa [18_|0000048 |macka [12_|0000071 wnpue ERRERED
|20 |o000033 | naker 1 xs T 0000053 |nnacTup T 0000072 NaKET WhpUUE CNIPT WNPKHULE ] 44 12775
(2110000033 |nsperizy saopoay sstor pharma L ppa [Z0_|nonnnss | giokam [20_|0nno7s sennexs EIEIES
|22 10000033 Tpayriens 1 onperi 21| 0000055 | crpencine (210000078 ermepocrens 5 05 5
gj ggggggg ASKOHENR AUDarHEECe NEK sacotie ; ol 22| 0000057 | cumnper - [22_|o0o0079 wnpuue EIRE R E
(75 1AAAANR4 | enn nerrae rinns - I M5 L L
nacer 44

Puc. 3. Tpan3zakiiiiHa 6a3a JaHUX 3 OOMEXKEHHIM 5 OJIUHUIIL
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T Cucrema niATRAMKN NPUIHATTS PilEHb AN IHTEIEKTYBNBHOTO HANIZY AZHUX AMTEUHOT MEPExX] = | B

JasanTakerna  OBpoButi gani  Buxig

MporHosysanna  Acouiauil

N Usrc Tosapu [Kine] = Davivatosapu  HatapuTanpasuna |

i mnunwummweﬁa z |
i N: Tosapn | Kinei |~ Tosapn st solg zes] axe ace] aro| Ger] Giof Gicd eur| reg ~ Mirinane [T

|2 000027 | enesir nporarans. 1 1 |narer g1 [sater 010 2z 00000 =

[3 0000027 | nakroxunans sarian 1 T unmas o soler o 0o 0o on

|4 |0000027 | Hesigpizon sarinan annaic 1 R — b — F BRI R REREEE] I [

|5 {D000027 | npotia periy 1 (4 |xemnerc % sxea D00 Do ooo o

50000027 | peeirakc sar 1 5 |nnsomp 16 scropSineaks (2 0 1 10 00000

|7 |DO00027 | dyic 2 (6| rinaecun 13 roroun o000 0001

|8 |0000027 | TaHTyM TROARAS BariHan 18 7 |ackoptinkare 12 deTaprin 00D 0000 0o oo

|3 |B000027 | rponpuroskn 2 & |mapwmrcera 12 diaron 00000 100

1100000037 | ganakeu 2 3 |owi 10 ficonponomresa [0 0 0 @0 0 0 0 0 | 0 0

|11 |0000029 | oraticTHH oUigWHIHOES 1 Tpeo 1m Byrinng o0 D0 o100 D 0

{2 |O000031 uetpun 1 11 |amoxcua 10 repion 00000000

|13 |PO00032 | Sporcimak. 1 12| mcammn 5 seram0in 000 00000000

[14_|0000033 | sater phama Mopeerkai conio 1 E 5 p— T 0 00 000D

|15 |0000033 | arorcun criknaker 1 (14 |narepearan 8 embicTe U0 o oo oo

[1E_ 0000033 sir annec ik dxnes 1 15| erpue 5 ic o 000 00000000

[17_|0000033 | enrepacrens excrparanc 1 T rupoen 5 po— oo o0 1000010

|18 0000033 | kpeoH 1 17 |npokn 7 MOPWMHCEKE 0000 o0;ooon oo

|19 [0000033 | oumnokokuuHYM rpaH 1 1Tnpas 7 MUKATUN oo o0 oo o000 oo

|20 0000033 |naker ! 19| Giokon 7 Harpia o0 0 o0 0000 0D

|21 |0000033 | nepericy soacpoay sator phama 1 20 |akea 7 r— 00000000000 -

22 0000033 tpawrens 1 (21 |wmpanoraaprius |6 4 r

23 |D000033 | bnakorosie akpaaHecen nex sacadi 1 57 oo :

24| 0000033 | arorcwn eriknarer T%HHH M

(=t | i Tepabao [ -

= NONNN34 | raunn n BFTaH: nin ok 1 —

sator 6

Puc. 4. Po3paxyHOK acoIllaTUBHUX MPaBUJI 3 0OMEKECHHIMU

Buxopucrani xxepena

1. TOB «Anteunnit byaunok». [Enextponnmii pecypc]. Pexum nocrymy:
https://youcontrol.com.ua/catalog/company_details/39264175/

2. MenpuukoB O. 0., €pmosa C. A. Cucrema miATPUMKHA TPUHHSATTS PIlICHb
JUTSL IHTEJIEKTYaJIbHOIO aHaJI3y AaHUX antedHoi Mepexi // Indopmaniiini TeXHOIOr1i
Ta ¢ poBa eKOHOMIKA: MaTepiau MiKHAPOIHOT HAYKOBO-TIPAKTUYHOI KOH(MEpEeHIIT
/ M-Bo ocBiTH 1 Hayku Ykpainu; JlepxkaBHUil yHIBEPCUTET IHPPACTPYKTYypHU Ta
texHosorii. Kuis: Bugasauuwnii nentp AYIT, 2022. C. 58-60.

3. €pmoBa C. A., MensuukoB O. 0. [HTenekTyansHuii aHaii3 TaHUX arTeyHol
MepexXl 13 BUKOPUCTAHHSM CHUCTEMHU MIATPUMKUA MNPUKAHATTA pPIIIEHb BIACHOI
po3poOku // Martepiamm V  BceykpalHChKOi HayKOBO-TIPAKTUYHOI 1HTEPHET-
KOH(epeHIIli CTYIEHTIB, acHipaHTIB Ta MOJIOJIUX BUCHUX 3a TemaTHkorw «CydacHi
KOMIT FOTEpHI CHUCTEMHU Ta MEpexi B YIpaBiiHHI»: 30ipka HaykoBux mparb / Ilix
penakmiero A.A. I'puroposoi. Xepcon: Bumapauireo ®OIl Bumemupcrkuii B. C.,
2022. C.127-1209.

4. MenpaukoB O. 1O., €pmoa C.O. IlocTtaHoBka 3amadi CTBOpPEHHS
IHTEJEKTyaJIbHOI CUCTEMH MPUUHSTTS PIILIEHb JIJIS aHATI3y JaHUX anTe4yHOl Mepexi //
[ndopmariiitHi TexHOJOTi B KyJIbTypi, MHUCTENTBI, OCBITI, Hayll, €KOHOMII Ta

6i3neci: marepianu VIII MixnapomaHoi HayKoOBO-TpakTHYHOI KOH(epeHIii / M-Bo
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ocBiTH 1 Hayku Ykpainu; KuiB. Hau. yH-T KynpTypu 1 MuctentB. KuiB: BugaBauunii
nentp KHYKiM, 2023. - 4Y.1. - C.52-53.

5. Kopenpka I1. C. TIporHo3yBaHHsI 4acCOBHX Psi/iiB HA OCHOBI BUKOPHUCTAHHS
IMITYYHUX HEMPOHHMX Mepexk: KBamidikaiiHa podoTa Ha 3100yTTS CTyNEHS MaricTpa
3a cnemanbHicTiO 123 Komm’roTepHa i1HXKEHepis; XapKiBCbKUW HalllOHAJIbHUI
YHIBEPCHUTET pajiioeNeKTPOHIKU. — XapkiB, 2020. — 81 c.

6. Kosanenko I. I., [daBugmenko €. 0., IlBex A.B. Metoguka nomyky
acomiatuBHux TnpaBwi // BicHuk UYepkacbkoro Aep:KaBHOTO TEXHOJOTTYHOTO

yHiBepcutety, 2019. Ne3. — C.50-55.

PO3PAXYHOK OIITUMAJIBHOI'O PO3ITOALTY INOCIBHUX TIJIOL]
AT'PAPHOTI'O IIIAITPUEMCTBA
Huuix €.0., 3000y68au Opyeoco (macicmepcvkoco) pieHs euujoi oceimu
MeabaukoB O. 1O, k. T. H., 101eHT KadQeApPH IHTEJIEKTYAJIbHUX CUCTEM
NPUITHATTS pilleHb

Honobacvka oepicasna mawmunodyoiena akaoemis

Jlns oTpuMaHHs TiepeBar y BEJIEHHI arpoOi3Hecy MOTpiOHO 3acTOCyBaTH
MaTeMaTUYHEe MOJIETIOBaHHs Ta iH(opMaliiiHi TexHosorli. OIHI€0 3 aKTyalbHUX €
3aJlaya TOPOBEJIEHHA ONTUMI3AIlli  pPO3MOJALITY IMOCIBHHX IUIOL]  arpapHoro
MIINPUEMCTBA. Y HU3LI1 POOIT PO3TISAIAOTECS OCHOBHI MOJENI, 1[0 MOXKYTh OYyTH
3aCTOCOBaHI JJIsl TIPOLIECIB arpapHOro BUPOOHUIITBA [1], BUKOHYIOTHCS PO3paxyHKH
KoedilieHTa WMOBIPHOCTI BPOXKAMHOCTI KYJIbTYpH [2], MPOBOJUTHCS ONTHUMI3AIlis
BUPOOHMUOT CTPYKTYpH Tally3l POCIMHHUIITBA MIAMPUEMCTBA IUITXOM E€KOHOMIKO-
MaTEeMaTUYHOTO MOJIeJIFOBaHHs [3].

byno moctaBieHo 3amauy po3poOKH CUCTEMHU MIATPUMKH MPUHHSATTS PIIICHb
JUTSL ONTUMI3AIll PO3MOALTY TOCIBHUX ILIONI arpapHoro mianpuemMctBa. CTBOpPEHO

MaTeMaTU4Hy MOJeNIb PO3PaXyHKY ONTUMAJIBHOTO PO3MOAUTY MOCIBHUX TUIOMI.
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3aranpHa TUIONIA CUTECHKOTOCTIONAPCHKOTO MIANPUEMCTBA S MOXKe OyTH 3ammcaHa
TakK:
S=S.+S.+8S, 1)
ae S: — TIoIIa, M0 BXKE BUKOPUCTOBYETHCS MiJ1 MTOCIBY;
S — 10111, SKa I1e He BUKOPUCTOBYETHCS JIJIS TIOCIBIB;
S: — rionia, 1o BUKOPUCTOBYETHCS ISl TOCIIOIAPCHKUX MOTPEO.
Jlnsg mepeBeieHHA SIKOICh YaCTUHHU IUIOMII S. y KaTeropiro S: HeoOX1THO
BUTPATUTH MEBHY CYMY, 1110 BUPAKAETHCS (PYHKIIIEIO:
Ca = Fa(X), (2)
ae X — e 1 ra o, 1o nepeaaeThesl.
[TpuitmeMo Taki MO3HAYEHHS:
Xi — TUIOIIA, SIKY 3aiiMae i-a KyJbTypa, TeKTap;
Xa — IUTOIIA, SIKY 3aiimMala i-a KyJbTypa J0 IbOr0 Yacy, FeKTap;
1|, — I[iHa peai3ailii OJJHOTO IIEHTHEPA 1-1 KyJIbTypU, TPUBEHb;
yi — BpOXKANHICTB 1-1 KyJIbTYPH, LICHTHED / T'a;
M; — MaTepiaJIbHO-TPOIIOB] BUTPATH Ha 1 ra mociBiB i-1 KyJIbTypHU, TPUBEHb;
Ti — TPY/IOB1 BUTPATH Ha | reKkTap MociBiB i-1 KyJIbTYpH;
CT: — BapTICTh OJHIET JIIOIMHO-TOIMHU, TPUBCHB;
N — KUIBKICTh OOPOOIIIOBAHKUX KYJIBTYD.
Tomi mpuOYTOK BiA MPOIYKIT POCIMHHUIITBA MOXHA 3alUCaTH y BUIJISIL
bopmynu:
n n
Z= (Lhyf —M, _micmi)xi_F2l in_Sl —» max
i=1 i=1 _ (3)
Hpyrum enementom Gopmynu (3) € 101aTKOB1 BUTPATH HA OCBOEHHS ITUHHUX
Ta 1HIIMX 3€Mellb  HECUIbCHbKOTOCIOAAPCHKOrO  MPU3HAYEHHA, SKI  MOXXHA

BHKOPUCTOBYBATH 3a IIPU3HAYCHHAM.

Moneis Mae Takli OOMEXKEHHS:

n
E x, <85, +85,
o BHUKOPHUCTAHHS MOCIBHIH TuTOImi: = 4
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n
ZMl.xl. <M
« MarepiaJbHO-TpOMIOBi: ! ;
n
mx, <T
o TpymoBi: i=!

e PpEKOMEHJAIllsl PO HEAOUUIbHICTH pi3koi (moHam 10%) 3MiHM TOCIBHHX

X, — Xy;

<01, i=1.n,
. X,

IUJION IT1JT TY CaMy KYJIbTYpY: 0i

>0, i=1.n.

: . . X
e HEBII'€MHICTh QpTyMEHTIB:
Po3pobneny momens Oyino peadi3oBaHO B CEPEJOBHINI  Bi3yabHOTO

IporpamyBaHHs, pe3yJbTaTH pOOOTH CUCTEMH HaBEJIECHO Ha puc. 1 Ta puc. 2.

T" Poanodiie HHA NOCTEHHX MA0IL arpapHono ManpHEMCTHEE : E 1
Brxia,
BxigHi paHi PospaxyHok

3500000 rpMBeHbS1=‘?OOO 82=‘600 88=|10 [MoYaTH POFREHYHOK ‘ 36epertu peKOMBHJZLElLLiT|
800000 moowHorodmH  KinekicTe KyNbTyp: |9 i‘

M Hazea |><EIL FEI|LLL rp. |Bi, Ll.-"ri|Mi, re. |Ti, nr |c:Ti, rp|

1___g_§_1_f_1__@_g__g_@_g_ﬂ_ﬂ_!:l!g“j3680 410 30 96,3 25 &0

2 |kykypynza 735 440 BzZa& (2742 124 40

3 |uykpoeui Gypak (1395 (260 302 (B176 251 40

4_CDH$|LLIHMK 1040 1300 256 826 23 50

5 |kapTonng 150 420 (250 2051 /89 40

Puc. 1.YBeneni nauni
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[- Po3noaine HHA NOCTEHAX M0 anpapHoro MgnpHEMCTER g @ 1

Brzia
BxigHi naHi PoszpaxyHok

3500000 I’pMEIeHbS1=‘?OOO S2=‘500 88=‘10 Mo4aTK po3paxyHoK | Zheperty peKOMGH.ElElLLiT|

R , < | ICHCTEMA PEKOMEHOYE 3miHATI NNOLW NOCIBIE:
200000 - B
TIOBHHOTORA - NISHICTS KT ’_Z‘ 1] 03MMa NWeHwUA: 3932 9 ra 3amicTe 3680 ra (amiHa

2529 ra)
2] kyikypynza: 8056 ra zamicTe 735 ra (amiHa 70,6 ra)
3) WykpoBmi Sypak: 1600.9 ra 3amicTe 1395 ra (3miHa

=0i, ra|u,i, rp. |Eli, u,."ri|Mi, rp. |Ti, n-r |CTi, rp|
aBE0 410 30 963 25 0]
KYkYpYOza 735|440 B2G 2742 124 40

1089 ra)
UUKpOBMIA Bupak 1395 260 302 8176 251 |40 ’ ) . .
- 1040 1300 1256 526 |3 5o ?;)COHQLLIHVIK. 1110.6 ra zamicTe 1040 ra (amiHa 70.6

KapTonAA 150 [420 |250 |2051 |789 |40 B) kapTonna: 150 ra aamicTe 150 ra (amiHa (i ra)

Z0INbLUEHHA NpMEYTEY CTAHOBWMTIMME 129685828 91
rpUEeHb

(204933621 .91 3amicTe 191964693)

Mnowa nio nociew: 7500 ra zamicte 7000 ra {amiHa
BO0 ra)

HouineHo oceoiTi BOO ra HoBol nnoLy,

OnA Uboro HeolxiOHo BUTPaTMTK 489999 85 rpreeHb

Puc. 2. Po3paxyHOK oNTUMaJIbHUX MTOKA3HUKIB

Buxopucrani xxepena

1. Camapcbka [J1.0., Jlomackina M. A. 3acTtocyBaHHSi E€KOHOMIKO-
MaTeMaTUYHOTO MOJIETIOBAHHSA 11 BU3HAUCHHS PalllOHAJILHOI Taly3€BOi CTPYKTYpHU
arpapHux mianpuemMctB // I'moGanpHI Ta HallOHATBHI MPOOJIEMU eKOHOMIKH. Ne7,
2015. — C. 472-477. URI: http://global-national.in.ua/archive/7-2015/102.pdf

2. binonor A. 1., bpomot JI.I., I'natieako I'. M., Cuutiok B. €. 3agaua Ta
HEHpOMepeKHa MOJENb ONTUMI3AIll CTPYKTYpU MOCIBHUX Iuion] (hepMepchKoro
rocriofgapctBa // Eneprernka i aBromatmka. — 2022, — Nel. — C. 23-36. — URI:
https://doi.org/10.31548/energiya2022.01.23

3. Topobens H. M., J[lpsiuenko H. K. ExoHomiko-mMaremaTuyHi MiAXOaud M0
onTuMi3allii BUPOOHUYOI MPOTpaMu arpapHUX MiANpUeMCTB // [HBecTHIlii: mpakTHUKa
ta gocBig. — 2019. — Ne 13. C. 30-34. — URI: https://doi.org/10.32702/2306-
6814.2019.13.30
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IITYYHWUH IHTEJIEKT SIK THCTPYMEHT HIIBULIIEHHS SIKOCTI
HIATOTOBKU MATICTPIB TA BAKAJIABPIB MAPKETHUHI'Y
IHanamapuyk O.C., K.e.H., 1011. kKadeapn eKOHOMIKH TAa yIIPaBJIiHHA 0i3HECOM

PienencoKuil 0epicasnuii 2ymanimapHuil yHisepcumem

Ha cporonmHi, mpakTH4HO, B YCIX cdepax HAMIOrO XKHUTTS BiAUyBAETHCS
BIIPOBA/KEHHsI esieMeHTIB mtyyHoro intenekty (LI, Al). 3BicHo, ocBita 1 Hayka
CTaM OJHUMH 13 TuX Taiy3el, me peamizamis Il € ocobmuBo momitHOIO. Cepen
PI3HOMAHITTSI MEPECTOpPOr, XBHIIOBaHb, HEJIOBIPU Ta CKENTUYHOTO CTaBJIEHHS [0
HITY4YHOI'O 1HTEJIEKTY, BiH, BCE-TaKH, CTA€ Y HAr0Jll y4UaCHUKAM OCBITHBOTO IPOLIECY.
IIII B ocBiTHIN cdepi — 1e MOTYKHA TEXHOJIOTIS, KOTpa MPOIMOHYE cede y podl
KOJIETU-TIApTHEpA MpH BHUKIAJaHHI MaTepialdy, a TaKoX MOMIYHMKA 3700yBadyaM
OCBITMU TIpM BUKOHAHHI 3aBJaHb Ta MIATOTOBII 10 pi3HUX (GHOPM KOHTPOJIIO.
Opnnosnauno, LI He 37aTHMIL 10 IMITYBaHHS JIFOJICBKOTO MUCJIEHHS, HABITh, 3 OIJISILY
Ha Te, 110 MUCJICHHIO JIIOJMHU TNpUTaMaHHA, TaK 3BaHa, aOCYpIHICTh (IIOMMJIKU
JIOTIKM). 3 OrJIsiAy Ha L€, BIH TOYHO HE CIIPOMOKHUN Yy TIOBHIN MIp1 3aMIHUTH JIOT14HE
Y1 KPUTUYHE MHUCIICHHS.

be3 cymHiBy, Al cTae BUKIMKOM /JJi1 OCBITHM B LIJIOMY Ta BHIIOi, 30Kpema.
[Ipouec miAroTOBKM MaricTpiB Ta OakajiaBpiB MAPKETUHTY TOBUHEH CTATH JTOTUYHHUM
710 TAaKOT'O CYy4aCHOTO 1HCTPYMEHTY, IK IITYYHUN 1HTENEKT, KOTPUM 34aT€H BUBECTU
nporec (GopMyBaHHS TpoQeciiHUX KOMIETEHI y 37100yBauiB BHUILOI OCBITH Ha
SIKICHO BHIIIMI PiBEHb.

[MudpoBuit MapKeTHHI BXE [NaBHO BHIIEPEIUB KIACUYHUN, a IITYIHHH
1HTEJIEKT, 31 CBOr0 OOKY, TpaHC(OpPMYBaB Ta MiJIHSIB HA HOBUH 1A0ENb PO3BUTKY BCIO
iHayCTpito. Bix 11p0r0 BUTparoTh 00HIB1 CTOPOHU: (haxiBIll CIIPOIILYIOTH CO01 pOoOOTY
y UM(pPOBOMY CEpEelOBHILI, a CHOXKHMBadl OTPUMYIOTh MOKPAIIEHUM KI1E€HTCHKUIM
nocBia. TakuM 4YMHOM, HAa TIPAKTHUIl MAPKETUHT HA OCHOBI IITYYHOTO 1HTEJIEKTY — 1€
METO]I BUKOPUCTAHHS aHUX, MPU SIKOMY MPOTHO3YBaHHS HACTYITHOTO KPOKY pOOUTH
aBTOMATU30BaHMI anroput™m. daxiBelpb y 1€ 4Yac MOXKE CKOHLEHTPYBaTHUCh Ha

NPIOPUTETHHUX 3aBAAHHAXK, JOPYUHMBIIN HEHPOMEpexi BUKOHYBATH PyTHHHI il [1].
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Cxosa kapTuHa GOPMYETHCS 32 YUACTIO IITYYHOTO 1HTEJIEKTY MPH MiJATOTOBIII
MaricTpiB Ta OaKaJlaBpiB MapKETHHTY, J€ BHUPIIIYIOTHCS JiBa TOJOBHI 3aBIaHHS.
3HIDKEHHSI 3aTpaT 4acy /Uil YCIX YYacHHKIB OCBITHBOTO MPOIECY; ITiIBUIIICHHS
e(EeKTUBHOCTI OCBITHBOI'O TMPOIECY, JIO IPHUKIATy: BUBYCHHS BEIMKUX OOCSTIB
iHbopMallii; 3HaYHa €KOHOMIsS 4Yacy; MepcOoHaii3allis KOHTEHTY CTa€ MIBUALION M
TouHimow [2]. baunMo, M0 y BHKJIagada Mpu IMiArOTOBIIl JO MPOBEICHHS 3aHSTh,
3 SBJISETHCS MOXKJIMBICTh 3aMICTh PYTUHHM CKOHIIEHTPYBATHUCS Ha IMIATOTOBI O1IBIIT
MPAKTUYHUX 1 KpeaTUBHUX 3aBAaHb [ 3100yBayiB.

PeanbHicTh € Takoro, 1o npucyTHicTh LI B ocBITHBOMY MpoIlIeci BKe TOBOJI
100pe B1IUYBA€THCS, TOMY JIMIIE PUIHATTS, a HE 3a00poHa Al 1acTh CBOi MO3UTUBHI
pesynbrati. Buknagau y TicHiid cmiBnpaui 3 I Biguye psig mepeBar, Takux SK:
IIBUJIKA ajlanTallis; HaBYaHHS 4epe3 Bi3yas, HAJAITYBaHHS PO3CHIIKHM 1H(pOpMAIlii;
B1JICJTI TKOBYBaHHSI MPUCYTHOCTI; 0e30ap’€pHICTH; 3MEHIICHHS PU3BHUKY
OpraHi3allifHUX TOMHWJIOK 4Yepe3 JoAChkuil (dakTtop Ta 1H. BogHodac BapTo
s3ayBakutu, 1o Il Hakmagae BenMKy BIANOBIJANBHICT, HA BHUKIAgada MpH
OLIIHIOBAHHI PE3YJIbTATIB BUKOHAHUX POOIT CTyJI€HTaMU. SIK NPUUMHHO-HACIIIIKOBHIA
3B’SI30K, 3 SBIIIETHCS HEOOX1AHICTH BIJIMOBUTHCS Bijl IIAOJIOHHOCTI a0, MO-1HIIIOMY,
OUOJIUTH T€, 110 HE MOXHa 3a00poHUTH. CTa€ OYEBHMIHUM, IO Y HAHOIMKUYOMY
MaitOyTHboMy irHopyBaHHs 3BO mnotenuiany LI, He gacTh MOXIMBOCTI, y MOBHIN
Mipi, pO3paxoByBaTH Ha 3pOCTaHHS PEUTUHTOBOIO Micis cepen ycix 3BO nepkasu.

Orxe, came TmepeTuH Oi3HeCY Ta OCBITH JEMOHCTPYIOTh HOTpeOy
Bukopuctanus [l sk iHCTpymMeHTa JOJATKOBHX MOXJIMBOCTEH 3 000X CTOpIH.
[ITydHuii 1HTEIEKT CIOHYKAa€ O CBOEPIHOTO TEPEOCMUCIICHHS OCBITH IS
PO3BUTKY CWJIBHUX CTOPiH MOro y4acHUKIB. BiH cTae JOMOBHEHHSM 10 BUKJIaJaya,
MIPOTIOHYE CBOIO JOMOMOTY Ta BUCTYNAE CBOEPIIHOIO MiITPUMKOIO JIJISl TT1IBUILICHHS

SIKOCTI TJITOTOBKKA MaricTpiB Ta OakalaBpiB MapKETHHTY.

Buxopucrani xxepesa
1. KopucHi Al-iacTpymMeHTH TUISt MapKEeTOJIOTIB. URL:

https://genius.space/lab/15-korisnih-ai-instrumentiv-dlya-marketologiv/
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2. [lepeBarn ¥ Tpenaum wmryyHoro iHtenekty y 2023 pomi. URL:
https://lpnu.ua/news/perevahy-i-trendy-shtuchnoho-intelektu-u-2023-rotsi-takozh-

prohnozy-na-maibutnie-vid

POBOTA 3 HTAKETOM RVEST JJIs1 OTPUMAHHA
JAHUX 3 BEB-CTOPIHOK
Xomuu C. B., K.e.H., 10IeHT Kaeapu eKOHOMIKH Ta YIPABJIiHHA 0i3HeCOM

PienencoKuil 0epicasnuil 2yManimapHuil yHieepcumem

[Ipu BupilmieHHI 3aja4 a”ali3y JaHUX OJHUM 3 KJIIOYOBUX IPOIIECIB, IO
3aiiMa€e BaroMy 4acTHHY 4acy CIELIAIICTIB, € OTPUMAHHS JAHUX 3 PI3HUX JDKEPEI Ta
iX momepenHs oOpoOka IOJ0 MPUBEACHHS 10 MOTPiOHOrO (hopMary Ta BUTIISAY 3
MOJAJIBIIMM 33aBAHTAKEHHSAM B CEPENOBUILE OOpOOKH 4K 30epeKeHHs (HalpuKIIal, B
cxoBuIi ganux). Lew npomec 6inbm Bimomuit sik ETL (Extract — Transform — Load /
Otpumanns — TpanchopmyBanHs — 3aBaHtaxenns) ado ELT (Extract — Load-
Transform), mo TexuiuHo Biapi3HseThes Big ETL, ame o cBoili cyTi cxoxwuit [1].

B 1iii cTaTTi MU aKIIEHTYEMO yBary Ha IMepIIOMY €TaroBl OTPUMAHHS JaHUX —
Extract. TpynHoIIi TyT CIOCTEPITatOThCs, K MPABUJIO, B IBOX OCHOBHUX MOMEHTAX:

1. Jani MoxyTh 30epiraTucs B pI3HUX JDKEpesax: TEeKCTOBl Qaiinu,
rpadiuni dainm, ¢Gaiim eNeKTpOHHUX Tabiuib, 0a3ax MaHWUX PI3HUX THIMIB, IO
¢GyHKU10HYIOTH B ynpaBmiHHAM pizHuX CYB/I, B pi3HUX 0OJIIKOBUX cHUCTEMax, 1€

JIaH1 MICTATBCS B «3aKpUTHUX» 0a3axX TaHUX, HAPEIITI Y BeO-CTOPIHKAX (CTATUUHUX YU

JTUHAMIYHUX ).
2. B camux mxepenax ganux iHdopmaiiis Moxke OyTH B TpboX (popMax:
a. CrtpyKTypoBaHa — JjaHl MalOTh YITKY CTPYKTYPY, K IPaBUIIO, TAOIUYHY.

[X 3unTyBaHHSA NOPIBHAHO JIerke, 60 CTPYKTypa OUEBUIHA [/ aHATiTHKA. Bei qaHi B
0azax ganHux Ta TaOmuuHux nokymeHTax (Excel, Google Sheets) — mne npuxnagu

CTPYKTYPOBAHUX AHUX.
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b. HectpykTypoBana — paHi, IO HE MAarOTh 3a3JaJIeTioh BU3HAYCHOI
CTPYKTYpH Ta AOCTYIIHI B YChOMY pi3HOMaHITTI ¢opmM. [Ipukiany HECTpyKTypOBaHHUX
JTAHUX BapiIOIOTHCS BiJ 300pakeHb 1 TEKCTOBUX (ailiiB, Takux sk PDF-nokymenTy,
710 Bijieo- Ta ayaiodaiaiB TOIIO.

C. CnabocTypKTypOBaHa YW HaINIBCTPYKTypOBaHa — 1I€ YaCTKOBO
CTpYKTypoBaHi naHi. Ile o3Hauae, 110 BOHM MICTATh MEBHI MapKepH, SKI MOXYTb
PO3AUIATH CEMaHTHYHI €JIEMEHTH Ta pealli30oByBaTH 1€papXii 1aHUX, ajie BOHH BCE IIIe
BIJIPI3HSIOTHCS BiJl TAOJMYHUX MOJEJICH JaHUX, MPEICTaBICHUX Y pelsaliiiHuX 06a3zax
nanux. MoBu po3miTku, Takl sk XML, € dopmamu ci1aboCTpyKTypOBaHUX JaHUX.
JSON Ttakox € c1aboCTpyKTYpOBaHOI MOJEIUIIO JAaHUX, SIKa BUKOPUCTOBYETHCS B
0a3ax JaHuUX HOBOTro mokoiHHsA, Takux sk MongoDB i1 Couchbase [2]. Bigoma Bcim
HTML-ctopinka, 3 SKUX CKJIQJalOThCsi BeO-caliTh, 1€ TaKoX MPHUKIIA]
C1a00CTPYKTPYPOBAHOTO MIPEACTABICHHS IAHUX.

B cywacHux auHamMiyHMX YMOBax caMe aHalli3 BeO-CTOPIHOK YacTo €
BAKJIMBOIO 33/1aueto i Ol3HEec-aHaIITUKA. AHali3 aCOPTUMEHTY, L[IH KOHKYPEHTIB,
30arayeHHs JaHUX — 1€ JIMIIe HEBEJIMKa YaCcTHHA 3a/1a4, 10 MOXKe OyTH BUpIIIEHA HA
OCHOBI 300py Ta aHam3y JAaHux 3 BeO-cropiHOK. Cam mpolec OTpUMaHHS
cimabocTpyKTypoBaHoi iH(popMallii 3 BeO-CTOPIHKM HAa3UBA€ThCA BeO-CKpariHr (web
scraping) abo MapCHHT.

Web scraper — e mporpaMHuii IHCTPYMEHT, SIKHI OTPUMYE JaHi 3 BeO-CaMTiB.
Ile#i mpomec Moxke OyTH BUKOHAHWUA aBTOMAaTUYHO O€3 HEOOXITHOCTI BPYUHY
BI/IBITyBaTU KOXKHUM BeO-caliT Ta ckiagatu gaHi BpyuHy [3]. s po3pobku web
scraper, BU MOKE€T€ BUKOPHMCTOBYBATH PI3HI MOBH MpOrpaMyBaHHs, siK-To Python uun
R. B 3anmexHOoCTI Biff IbOTO B MPUTOil CTAHYTh Pi3HOMaHITHI 010J10TEKN YH MAKETH.
BeautifulSoup, Ixml, Requests, Scrapy B Python, Rvest un RSelenium B R.

Rvest — e 6i10mioTeka 3 cepenoBuia R, 110 € A0CUTH MPOCTa Yy BUKOPUCTAHHI.
Jlo3Bousie mpartoBat 3 html Ta css Teramu, BeO-hopmax Ta KepyBaTH ceaHCaMH 3
BUKOpUCTaHHAM mnapoaiB. CaMm makeT HapaxoBye nuuie Onu3bko 20 dyHKIIH,
KJIIOUOBUMH Ta TAaKUMH, 1[0 HAWYaCTIIIE BUKOPHUCTOBYIOTHCA € JIUINE KUIbKa,

30KpeMa:
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. read_html() — orpumanns html-noxymenTy;

. html_elements() — BuGip enementis 3 html-nokymenry;
. html_attr() — orpumanns arpuOyTy html-eaemeHTy;
. html_text2() — orpumanns Tekcty html-enemenry [4].

Kon 3 BukopucrtaHHsM (yHKIIH MakeTy AYyXKe JAaKOHIYHHUH, JIMIIE KiJbKa

PAIKIB TO3BOJIAIOTH 3pOOUTH MAPCHUHT CalTy Ta 00’ €IHATH JIaHi B Tabsumio (puc. 1).

Source on Save L7

1 11brar3ldp1yrl

2 Tibrary(rvest)

3 Tibrary(stringr)

4

5

6 # https://hotstvle.com.ua

7 odf hotsty]e < data frame()

B~ for (i in c(1:3))

9 sufix <- 1fe15&21 1, ", pasteO page_
10 # sufix <- plaste0(’ page_
11 hotstyle <- read_html( pasteO 'https://hotstyle. com.ua/ua/g85139234-osveschenie/",sufix))
12
13 df_0 <- data.frame(
14 title <- hotstyle %3 htm1 _elements (".b-goods-title”) %% html_text2(),
15 price <- hotstyle T_elements (".b-goods-price__ value _type_ current %% html_text2(),
16 available <- hotstyle %% html e]ements(”.b—goods—data state™) %% html_ teth 0
17 sku <- str_sub(hotstyle % html_elements (".b-goods-sku™) %-% htm] text2 (),-4)]
18
19 df_hotstyle <- rbind.data.frame(df_hotstyle,df_0)
20+ 1
21 colnames (df_hotstyle) <- c("title","price","available","sku")
22

Puc. 1. [Iporpamumii Ko 3 BUKOpUCTaHHAM 010;110TeKn Rvest

JIxepeno: BIacHe HaIlpalfOBaHHs

[lincymoByroun, = MOXHa  CKa3aTH, 1[I0  OTPUMaHHI  JaHUX 3
c1a0OCTPYKTYPOBAHUX JKEpPET HE € TPHUBIAJBHOK 3a/Ja4eio, MPOTE HAa ChOTOJHI €
JOCTaTHS KIIBKICTh 3ac001B Juis i1 BupimeHHs. [laker Rvest € onHuM 3 Halikpanmx
pillleHb, SKIIO AaHaAJITUK BHKOpUCTOBYe cepenosuiie R. IlepeBaramu € jerka
IHCTAJAIS Ta PO3TOPTAHHS, HEBEJIHMKA KUIBKICTh (YHKIHN, MpU HBOMY 3 JTyXkKe
UPOKUM (yHKIIOHamoM. Henoisik BHUIUIMBaE 3 MNPOCTOTH NakKeTy — CKIaJHI

IHTEPaKTUBHI BEO-CTOPIHKHU 1M MAKETOM HE BJIACTHCA OOPOOUTH 1 OTpUMATH JIaHi.

Buxopucrani xxepena
1. What is ETL? URL: https://www.oracle.com/integration/what-is-
etl/#difference (nara moctymy: 13.11.2023)
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2. Structured vs Unstructured Data: Compared and Explained URL:
https://www.altexsoft.com/blog/structured-unstructured-data/ (mata JOCTYIIY:
13.11.2023)

3. I'opo6moB B. SIk BukopuctoByBatd Web Scraper mis 300py JaHUX 3
intepuery 3 Python. URL: https://dou.ua/forums/topic/43070/ (mara nocrymy:
13.11.2023)

4. Web scraping 101. URL.:: https://rvest.tidyverse.org/articles/rvest.html
(mata moctymy: 13.11.2023)

EJEKTPOHHI & HUPPOBI I'POLIIL: CYTHICTb TA HOPMATHUBHE
PEI'YJIFOBAHHSA
LImam A.B., 3006y8au nepuioco (baxkanaspcvkoco) pieHs 8uwjoi oceimu
IInamxo O. C., K.e.H., IOIeHT

PienencoKuil 0epicasHuil 2yMaHimapHuil yHieepcumem

VY 3B’s3Ky 31 CTIMKMM POCTOM IHTEpPECY 10 €JIEKTPOHHUX IJIATIKHHUX 3aco0iB,
iXHIM TEXHIYHUM PO3BUTKOM Ta PO3POOKOI0 JESIKMMHU Jep>KaBaMU BJIacCHUX
€JIEKTPOHHUX €KBIBAJEHTIB OQIUIMHUX BajlOT, BaXJIMBUM € MIOHAWMEHILE
HampalfoBaHHs TOPAIKY B3aeMoii 13 3a3HaueHUMU GOpMaMU BaTIOT B MeEXKax
HalllOHAJBHOTO 3aKOHOJABCTBA Ta iXHbOI podal B (PIHAHCOBUX BIJHOCHHAX,
peryiIbOBaHUX HAaIlIOHAJLHUM 3aKOHOJIABCTBOM, YHMM 1 BH3HAYAETHCS HEOOXI1IHICTH
MpUHANMHI TOBEPXHEBOTO PO3YMIHHA TEXHIYHOI Ta IOPUIWYHOI CYTHOCTEH
EJIEKTPOHHUX Trpomer. HenpsMo mnomaroun BU3HAYEHHS «EJEKTPOHHUX TPOLIEKH)
JDKepelia, 3a3Ha4yiuMo, IO L€ BaJlFOTa, 110 €JIEKTPOHHO 30epiraeThCsi B €IEKTPOHHUX
cucreMax Ta nudpoBux 6azax nanux [0].

Texnomnoris po3noaiienux peectpiB (TPP, Distributed Ledger Techonology) —
CUCTEMA, 3a KOTPOI J03BOJIEHE BHECEHHS 3MIH JI0 PO3IMOALICHOI, TMOIMPIOBAHOI Ta
CHHXPOHI30BaHOI M1 KOpPHCTyBauyaMu 0a3u JaHMX, OFHA 3 MOXJIUBUX TEXHOJOTIH

peamizamii enekTpoHHUX rpomieii. HaBemene mxepeno BU3HAYa€ TPU OCHOBHI
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(yHKIIIT: TTPOTOKOJI Y3TOJKEHHSI (TOTOXKHICTh PEECTPIB BCIET CUCTEMH MK CO0010),
Kkpunrorpadiuni xem-QyHkKIiii (oneparii XenyrTbCsa, YUM 1 MIATBEPIKYEThCS TXHS
HE3MIHHICTh) Ta MIANUCH (I TPUB’S3KK BIANMpPAaBHUKA TpPaH3aKIlii 10 OJIOKY
Tpan3akiiii) [6].

[Tudpposa Bamora mnentpamsHoro Oanky (LIBLIb, Central Bank Digital
Currency) me mmdposa Gopma rpolied MNEHTpaIbHOTO OaHKy, MOMIISIOTh Ha:
3acHOBaHMX Ha TokeHax (token-based, mpoOsemarnka — aBTeHTH]IKAIlISA TOKEHA (YU €
BiH CIPaBXHIM) Ta UM € BIH BUKOPUCTAHUM (IIpoOiieMa MOJABIMHOTO BHUKOPHUCTAHHS
OJIHOTO TOKEHA)) Ta 3aCHOBAaHI Ha paxyHkax (account-based, moknamaerbcs Ha
MOJKJIMBICTh 3all€BHUTHUCH Y MPUHAJICKHOCTI PaXyHKy MeBH1A 0c001). Moxke BBIOparu
napy YHIKaJbHUX OCOOIMBOCTEHN (AHOHIMHICTb, TpaHC(Ep KOIITIB 3a MOCEPEIHUIITBA
LEHTPAJBHOrO OaHKy, TOIO), ajle Mailke KOKHa 3 HHMX € HEoOOB’SI3KOBOIO JIsi
OKpeMOT BaJIFOTH Takoro Buay [9].

3rinno mupexktuBu 2009/110/EC: enextponni rpomri (electronic money) —
IPOIIOBA I[IHHICTD, IO 30€PIraeThcs EIEKTPOHHO Ta KA MPUHMAETHCS (PIZUYHUMU Ta
IOPUIMYHUMHU 0CO0aMU, BUKITIOYAI0YM CAaMOTO €MITEHTa €JIeKTPOHHHUX TpoIIeH, a ix
BUITYCK HEYNOBHOBRXCHHUMH OCO0aMU TOBHHEH OyTH 3a00pOHEHUU Jep’KaBaMHu-
yaacHuisiMu €Bporrericbkoro Coro3y [2]. 3rigno permamenty 2023/1114/EC, TokeH
eJIeKTPOHHUX Tpoiuei (electronic money token) — Tunm KpunTo-akTuBy (LMpOBE
BIIOOpaXKeHHs  IIIHHOCTI, IO MOXE OYyTH TPEJICTABICHE  EJISKTPOHHO,
BUKopucTOBytoun TPP uym mnomiOHy TeXHONOri0), NpU3HAYEHUN BiIOOpaxaTu
CTaOUIbHY BapTICTh, MOCHIAIOYUCH HA OAHY 3 o(dimiiiHuxX BamtoT (0QiliifHy BaIIOTY
KpaiHU, W0 BHUITYCKAETHCSA IEHTPAIbHUM OaHKOM 4YH IHIIUM YHOBHOBKEHUM
opraHoMm); TOKeHHM €JNEeKTPOHHUX TIpoled MOXyTh OyTH BHU3HAYEH1 SIK 3HAUYHI
(significant e-money token), HakIamaOYX 10JaTKOBI 3000B’I3aHHS Ta 3aMIHIOIOUN TX
(mepeBaxHo HopMH, Bu3HadyeH1 AupekTuBor0 2009/110/EC, 3amMiHIOIOTHCS HOpPMaMH
pernamenty 2023/1114/EC), Hakiagaioud YacTUHY pPEryJslii, MpU3HAYeHUX AJis
BU3HAYCHMX aKTHBaMu TOKeHIB (asset-referenced tokens), 3 imimiatmBu European

Banking Authority 4u BujaBIs BiANOBIIHUX TOKEHIB. TOKEH €JIEKTPOHHUX TPOIICH
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NOBUHEH NMPUMMATHUCh 3a E€JEKTPOHHI I'POlIi, a TOKEHU BAJIOTU JI€P>KaBU-yUaCHHUIII
€sporneiicbkoro Coro3y — 3a myOJIiuHO 3anponoHoBaHi [3].

3rifiHO cuHTaIypchKkoro AKTY npo miaTixkHi nocayru (Payment Services Act),
e-TPOIIIl — TPOIIIOBA BAPTICTh, IO 30€pIracThCs €JICKTPOHHO; IPHUB’sA3aHa 10 OYy/ib-
KOl BAJIIOTH; TPUHAMAETHCS OYAb-sIKOI0 0CO00I0, BHUKJIIOYAIOYM BIAOBITHOTO
emitenta [4]. ['pomoBe ympaBmiaHs CuHranmypy 3anpOoINOHYBajJO KOHIICIIIIO
ooMexeHux miumo rpomeii (Purpose-Bound Money), B TexHiuHiA OLTIH KHHU3I
BU3HAYAIOYM IX K «IPOrpaMOBAaHMX Tpoiieid» (Trpomed, A0 KOTPUX MOKHA
«BOyIyBaTH TIpaBWIa» I1XHBOI «IIOBEIIHKH) Ta «IIPOrPAMOBAHUX ILIATEXKIB»
(«aBTOMaTUYHE BUKOHAHHS IUIATEXKIB 32 BUKOHAHHSA HAIEpe]l BU3HAUYCHUX YMOB))
[10].

3rimHo 3akoHy Ykpainu «[Ipo miuaTixHI MOCIYTH» «EIeKTPOHHI TpoIn -
OJIMHULI1 BapTOCTI1, IO 30€pIraroThCs B €J1EKTPOHHOMY BUTJISIIL, BUMYIIEHI EMITEHTOM
€JEeKTPOHHUX TpoIlIed Ui BHKOHAHHS IUIATDKHUX onepamid (y TOMy 4ucil 3
BUKOPUCTAHHAM Hamepe]l OIUTAUeHUX IUIATDKHUX KapTOK — 0araToIiIbOBOTO
BUKOPUCTaHHA), AKI NMPUHMAIOTBCSA SIK 3aCl0 IJIaTeXKy IHIIMMH OcOo0aMH, HIXK IX
€MITEHT, Ta € TPOIIOBUM 3000B’S3aHHSM TAaKOTO €MITEHTa EJIEKTPOHHUX TPOIICi.
[lum >xe 3aKOHOM JICTITUMI3Y€TbCS 1 BUKOPUCTAHHS HUGPOBUX TpoIIeit
HamionansHoro 6anky YKpaiHu (BU3HAYAETHCA LIMM K€ JKEPETIOM: «EJICKTPOHHA
dbopma TpoIIOBOI OJMHMIN YKpaiHu, emiTeHToM skoi € HamioHanpHut OaHK
VYxpaian») [7].

Enextponna rpuBHs (e-rpuBHs) — mudpoBa BamoTa HarioHanbHOro OaHKy
VYkpainu, mo po3poOJIseThes, ane PIMICHHS MPO IIHPOKOMACIITAOHUN BHUITYCK»
KOTpOi 11¢ Mae OyTH MPUHHATO Ta MIJOT KOTPOi 1ie Mae OyTu mpoBeaeHo ao 2025
pOKy 3riHo uuHHOI cTpaterii HamionansHo Oanky [8]. ITinmoT e-rpuBHi 2018 poky
noOymoBani Ha ocHoBi miargpopmu PP Stellar, xoua B anamiTHuHif 3amwmcii
3a3HayYa€ThCs, M0 BUKOpUCTaHHS caMe TPP Hece 3a co0or0 oOMexeHHsI HeOakaHUX
byHkmik («imei mpo meneHTtpaiizamiro QyHKIT Bamigamii omepariii y Mepexi» Ta

«BJIACTUBOCTI MYOJIYHOI AOCTYMHOCTI A TEperjisay 1 NepeBIpKd Oyab-sKUX
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(dhiHaHCOBUX oOmepalliii»), KOTpl Hallkpalle peai3yrThCsa 3a i1 apXiTeKTypH, TOOTO
«HEMa€ MPUHIMIIOBUX MepeBar BUKOPUCTAHHS caMe ITiel TeXHOJIOTi» [5].
[TimcymMoByrOUH 3ayBa)KUMO, IO ToJaHi aediHiIii TOCTIKYBaHUX TEPMIHIB
JUIIEe HE3HAYHOK MIpPOI0 BIIPIZHAIOTBCA OJWH B OJHOrO, BTIM, BapToO
pPO3paxoByBaTH Ha Te, IO JIep:KaBaMU MOXKYTh OyTH BU3HAUYEHI TAKOK 1 HEOpAUHAPHI
PI3HOBUAM TUIATIKHHUX 3ac00iB, 10 (OPMAIBHO 3aTUIIATUMYTHCS EJIEKTPOHHUMHU

rpouirma.
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	The dissemination of fake news is extremely dangerous. Through fake news, not only can people's opinions be manipulated, but conflicts can also be instigated. To ensure effective societal awareness, developing critical thinking skills and information ...
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	In modern conditions, companies increasingly utilize artificial intelligence and process automation in their marketing strategies. Implementing data analysis enables effective responses to changing market demands and adaptation to customer needs.
	Artificial intelligence and process automation are changing the approach to digital marketing by streamlining tasks. According to the IBM Global AI Adoption Index 2022, 35% of companies have already started applying AI technologies in their operations...
	Artificial intelligence can impact business success, as specialized tools enable the resolution of tasks such as [3]:
	Improvement of interaction with users. According to Zendesk survey results, over 50% of clients will switch to a competitor after one unsatisfactory customer experience.
	Understanding the needs of the audience. The Starbucks brand applies AI technologies for geolocation analytics. This helps in determining the economic feasibility of opening new points in a particular region.
	Automation of processes. Informing clients about new promotions can be done through push notifications on Viber, Telegram, Facebook Messenger, WhatsApp, and so on.
	SEO promotion. For example, the Serpstat service will help with compiling a list of keywords and tracking positions for these keywords.
	Creating a unique competitive advantage. The widely known pumpkin spice latte from Starbucks was invented thanks to the use of cutting-edge technologies. The company analyzes big data to constantly update its offerings based on customer preferences.
	Assisting email marketers. Advanced technologies will help determine the frequency of email publication, as well as their content. Email spam filters are also part of AI technologies.
	In addition, AI technologies can be integrated into social networks.
	The use of generative models in marketing opens up numerous possibilities but also comes with significant risks. This particularly concerns copyright infringement, unauthorized use of data, and the potential to create inaccurate or distorted content. ...
	The risk of using generative models lies in the possibility of abusing the technology to create fake content or manipulate information to deceive consumers. This can undermine trust in branded products or services and violate ethical standards in mark...
	While working with generative models, it's essential not only to possess technical expertise but also to pay significant attention to ethical aspects and the responsible use of these technologies. The use of such models creates substantial potential f...
	Marketers, like information architects, must be not only creative geniuses but also work on the quality of the content they create. Quality here means not only appearance and style but also the credibility and relevance of the information. Modern cons...
	In any case, the future of marketing is closely tied to the use of artificial intelligence, and the generation model will become one of the essential tools for marketers. A professional who can skillfully combine the advantages of automation with a cr...
	So, in the future, marketing will be inseparably linked with continuous learning and adaptation to changes in society and technologies. Companies that focus on continuous learning and adaptation will have a significant advantage. Brands that prove to ...
	Innovations in marketing content, a focus on environmental friendliness, the use of artificial intelligence and machine learning, and an emphasis on social responsibility will define the future of marketing. It's important to consider that each compan...
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	Адаптація структури ланцюга поставок до завдань його функціонування представляє собою необхідний процес, важливий для забезпечення усталеного функціонування бізнес-систем в умовах постійних змін в економічному та технологічному середовищі. Даний проце...
	Основні кроки адаптації структури ланцюга поставок охоплюють систематичний стратегічний аналіз зовнішнього середовища. Дослідження ринкових тенденцій, глибока аналітика технологічних інновацій, аналіз змін у споживацькому попиті та визначення геополіт...
	Створення гнучкої структури ланцюга поставок є ключовим аспектом адаптації. Гнучка структура передбачає використання стратегій, спрямованих на легку адаптацію до змін в економічному середовищі. Це може включати в себе встановлення гнучких контрактів з...
	Ефективне стратегічне партнерство є необхідним для забезпечення сталої взаємодії з ключовими учасниками ланцюга поставок. Встановлення тісних відносин з постачальниками та клієнтами дозволяє обмінюватися інформацією та ресурсами, сприяючи оптимізації ...
	Впровадження передових технологій, таких як системи Інтернету речей, аналітика даних та штучний інтелект, стає невід'ємною частиною адаптації. Ці технологічні інструменти забезпечують підвищену моніторингу, аналітику та передбачення попиту, що є важли...
	Забезпечення готовності персоналу до змін є важливою складовою успішної адаптації. Навчання та розвиток навичок, необхідних для роботи в нових умовах, забезпечують високий рівень компетентності та готовності до викликів.
	Розробка планів невідкладних заходів та систематична оцінка ризиків стають ключовими елементами адаптаційної стратегії. Готовність до непередбачених обставин, таких як резервування запасів та можливість швидкої зміни постачальників, грає важливу роль ...
	Загальною метою цього процесу є створення системи, яка може ефективно адаптуватися до змін у довкіллі, забезпечуючи сталість та конкурентоспроможність ланцюга поставок.
	Адаптація структури ланцюга поставок – це неперервний процес, який вимагає системного та стратегічного підходу. Постійний моніторинг зовнішнього середовища, гнучкість, технологічна інтеграція та активна співпраця зі всіма учасниками ланцюга поставок д...
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	У сучасних умовах перерозподілу світових ринків, глобалізації фінансово-економічних відносин, посилення конкуренції, поглиблення спеціалізації країн та зміни джерел забезпечення конкурентоспроможності компаній все більш необхідним і доцільним стає вио...
	Складна ситуація на внутрішньому ринку та європейська інтеграція спонукають вітчизняні компанії шукати нові ефективні засоби для подальшого розвитку та посилення конкурентоспроможності своєї продукції. Одним з таких маркетингових інструментів є позиці...
	Розробка ефективних стратегій позиціонування товарів на міжнародних ринках є важливим інструментом для довгострокового успіху компанії [2]. Це вимагає налагодження ефективного процесу управління маркетингом, починаючи з вибору цільових ринків, з подал...
	Вибір стратегії позиціонування товару на міжнародних ринках залежить від специфіки міжнародного середовища, в якому працює компанія, особливостей потреб і запитів споживачів у конкретній країні, характеристик самого товару та цілей компанії.
	Залежно від ступеня розбіжності соціокультурних сфер і мотивацій споживачів в наукових джерелах [3-5] виділяють три основні стратегії міжнародного позиціонування:
	– міжкультурне позиціонування – використовується тоді, коли сприйняття певного продукту або послуги компанії не дуже відрізняється між споживачами в різних країнах. Воно також використовується, коли продукт є унікальним або має специфічні характеристи...
	– унікальне позиціонування – для кожного ринку використовується тоді, коли продукт не може одночасно задовольнити потреби споживачів у різних країнах або коли ринки в різних країнах дуже відрізняються один від одного;
	– репозиціонування – використовуються тоді, коли існують певні відмінності в купівельній поведінці споживачів у різних країнах, але, як правило, несуттєві. У цьому випадку сама стратегія залишається незмінною, але може відрізнятися творча концепція ре...
	Хоча ці стратегії позиціонування розглядаються на макрорівні, варто зазначити, що на мікрорівні існує низка стратегій позиціонування на ринку залежно від обраного сегмента конкретної країни, зокрема, позиціонування за якістю товарів, іміджем, ціною, с...
	Іміджеве позиціонування підходить для компаній, що виробляють елітні або преміальні товари. Існує кілька підходів до цінового позиціонування брендів: те ж саме за меншу вартість, більше за велику вартість, менше за меншу вартість. Конкурентне позиціон...
	При виборі та розробці стратегії ринкового позиціонування необхідно, перш за все, враховувати, що міжнародні ринки досить насичені товарами та послугами, а міжнародне середовище є висококонкурентним. Тому конкретна товарна позиція повинна бути конкуре...
	Ефективність самої стратегії залежить від реакції споживачів на певний продукт, купівельної поведінки, попиту на продукт та лояльності до самої компанії. Якщо стратегія позиціонування не дає бажаного ефекту, це означає, що компанія припустилася певних...
	Таким чином, компанії, що виходять на міжнародні ринки, мають можливість вибору певних стратегій позиціонування своїх товарів і послуг, кожна з яких покликана сформувати відповідний імідж компанії та посилити її конкурентні позиції. Стратегія визначає...
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	СОЦІАЛЬНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ БІЗНЕСУ ЯК СКЛАДОВА СТРАТЕГІЇ МАРКЕТИНГУ ТОРГОВЕЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ
	Величко С.В., здобувач другого (магістерського) рівня вищої освіти Паламарчук О.С., к.е.н., доц. кафедри економіки та управління бізнесом
	Рівненський державний гуманітарний університет
	Однозначно, маркетинг відіграє одну з важливих ролей в успіху сучасного бізнесу. Оскільки компанії орієнтуються на більш складніший і соціально обізнаний ринок, інтеграція саме соціальної відповідальності (далі – СВ) в маркетинговій стратегії стає зна...
	СВ бізнесу – це відповідальне ставлення будь-якої компанії до свого продукту чи послуги, до споживачів, працівників, партнерів; активна соціальна позиція компанії, що полягає в гармонійному співіснуванні, взаємодії та постійному діалозі із суспільство...
	Соціальний маркетинг – це напрям, який забезпечує просування товару або послуг, популяризацію бренду шляхом вирішення важливих суспільних проблем і поліпшення якості життя. Організації, які беруть його на озброєння, впроваджують у свою діяльність всіл...
	Термін «соціальний маркетинг» був запропонований Ф. Котлером, всесвітньовідомим маркетологом. У своїх наукових працях він пояснював важливість цього напрямку для бізнес-організацій, які при його допомозі можуть зростати й розвиватися. Адже саме соціал...
	У сучасних умовах при втраті довіри населення до великих торговельних мереж, останнім важливо дотримуватися стратегії СВ при веденні свого бізнесу і, при цьому, застосовувати різноманітні канали комунікації. Маркетингові комунікації – це один із основ...
	Включення СВ в маркетингові комунікації дозволяє торговим підприємствам краще налаштовувати зворотній зв’язок із своєю цільовою аудиторією, сприяючи лояльності та позитивному сприйняттю бренду. При цьому варто враховувати такі аспекти, як: етичні марк...
	Отже, останнім часом СВ стала важливим аспектом маркетингових стратегій у торговельних, і не лише, підприємствах. Включаючи у свої підходи СВ ведення бізнесу, компанії будуть здатні виділятися з-поміж собі подібних, підвищувати репутацію бренду та спр...
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	Правильна цінова політика має велике значення у розвитку підприємства, оскільки ціна є однією зі складових програми маркетинг-мікс (англ. marketing mix), яка має пряме відношення до доходів підприємства. Ціна – це обмінний еквівалент вартості товару а...
	Ціна розглядається з двох точок зору. Розглянемо відмінність між  представленням про ціну і уявлення про неї клієнтів. Для підприємців ціна складається з витрат на виробництво товарів, обсягу проданих товарів і чистого прибутку. Для клієнтів ціна – це...
	Цілі маркетингового ціноутворення:
	 «виживання» – забезпечення виживання стає основним завданням підприємства в тих випадках, коли воно стикається з проблемою перевиробництва, гострою конкуренцією або зміною потреб замовників. Щоб підтримати виробництво і розширити збут продукції комп...
	 «максимізація прибутку» – для максимізації поточного прибутку товаровиробник проводить оцінку попиту і витрат стосовно до різних рівнів цін і вибирає таку ціну що забезпечить максимальне надходження поточного прибутку і максимального відшкодування в...
	 «максимізація збуту» — товаровиробник з цілями, заснованими на максимізації збуту, орієнтується на високий обсяг реалізації або збільшення своєї частки продажів у порівнянні з конкурентами. При цьому він вибирає такі цілі в силу наступних причин: по...
	Маркетингова цінова політика – комплекс заходів, до якого належать формування ціни, знижок, умов оплати за товар, реалізація якого покликана забезпечити задоволення потреб споживачів і отримання підприємством прибутку, а також виконання стратегічних з...
	Маркетингова цінова політика підприємства залежить, перш за все, від типу ринку. Якщо це ринок монополістичної конкуренції, то ціни можуть бути різні. Для олігопольного ринку характерна невелика кількість продавців. Звісно, вони своєчасно реагують на ...
	Слід зазначити, що політика ціноутворення спрямована на забезпечення максимізації прибутку, високої якості продукції, збільшення частки ринку. В умовах жорсткої конкуренції головним завданням є забезпечення роботи підприємства, збуту товарів, тобто за...
	На політику ціноутворення впливають внутрішні і зовнішні фактори. Внутрішні фактори включають маркетингові цілі компанії, стратегію маркетингового комплексу, витрати виробництва, організацію діяльності. Формування ефективної маркетингової стратегії по...
	Для визначення вихідної ціни на товари на практиці використовуються моделі, які впливають на цінову політику підприємства. Ці моделі базуються на витратах виробництва, на попиті, на конкуренції. Кожна модель містить конкретні методи ціноутворення. Так...
	На практиці існують різні маркетингові стратегії ціноутворення:
	 стратегія встановлення цін на нові товари;
	 стратегія ціноутворення в рамках товарної номенклатури;
	 стратегія корегування цін в залежності від відмінностей у характеристиках споживачів і ситуації. Дослідження свідчать, що саме цим маркетинговим стратегіям ціноутворення підприємства приділяють головну увагу.
	В умовах формування ринкових відносин в  Україні визначення  оптимальної маркетингової цінової стратегії підприємства є ключовим фактором прибуткової діяльності підприємства та досягнення  конкурентних  переваг  на  ринку. Ціна та цінова політика займ...
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	МАРКЕТИНГОВЕ УПРАВЛІННЯ ЯК ОСНОВА ЕФЕКТИВНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА
	Галух В.Ф., Семенюк Ю.О., здобувачі другого (магістерського) рівня вищої освіти
	Бойко О.В., к.е.н., доцент
	Луцький національний технічний університет (1)
	У сучасних умовах господарювання діяльність підприємств набула певної специфіки, зумовленої підвищенням рівня невизначеності та ризику, зростанням інтенсивності конкуренції та посиленням вимог покупців до якості товарів і послуг. На думку багатьох дос...
	Концепція маркетингу, зокрема, і сам маркетинг як управлінська реальність, безперечно, еволюціонує, і в цьому процесі можна виокремити певні етапи. У цьому контексті показовим є розвиток поглядів Ф. Котлера, відомого авторитету в цій галузі знань. Якщ...
	Проведений аналіз еволюції поглядів Ф. Котлера на роль маркетингу дозволяє виділити наступні етапи: 1) маркетинг стає функцією, еквівалентною управлінню виробництвом, фінансами і персоналом; 2) роль маркетингу зростає в порівнянні з перерахованими фун...
	Відповідно до маркетингової концепції управління підприємством, задоволення потреб покупців, як ключ до успіху підприємства, має ґрунтуватися на комплексності, послідовності та збалансованості ринкових стратегій розвитку підприємства (стратегії охопле...
	В умовах глобалізації та сучасного явища неконтрольованої конкуренції, результатом яких став стрімкий розвиток інформаційних технологій, особливо Інтернету, маркетинг став комплексним процесом управління підприємством, що підвищило ефективність процес...
	Таким чином, маркетинг з управління функціональним рівнем підприємства перетворився на принцип і філософію функціонування всієї організації [3]. Обидва ці процеси відіграють роль так званого «фільтра» між зовнішнім середовищем загроз та можливостей і ...
	Для того щоб глибоко зрозуміти суть управління, заснованого на принципах маркетингу, необхідно сформулювати основні функції маркетингового менеджменту. Більшість дослідників до них відносять [4, 5]: всебічне дослідження ринку і питань, пов’язаних з ма...
	Проаналізувавши різні погляди вчених на сутність терміна «маркетингове управління», зроблено висновок, що це широкий спектр стратегічних і тактичних заходів, спрямованих на ефективне здійснення ринкової діяльності підприємства для досягнення головної ...
	Отже, управління маркетингом являє собою складну систему взаємовідносин, яка потребує постійного регулювання і розвитку, як на самому підприємстві, так і в зовнішньому ринковому середовищі.
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	3. Ільченко Т. В. Впровадження маркетингового менеджменту на підприємстві : проблеми теорії та практики. Східна Європа : економіка, бізнес та управління : електрон. наук.-практ. журн. 2019. № 1 (18). С. 115–121.
	4. Райко Д. В., Подрез О. І., Черепанова В. О. Сучасні підходи до формування маркетингових інструментів управління підприємством. Проблеми економіки. 2022. № 3 (53). С. 128–136.
	5. Шульга Л. В., Терещенко І. О., Горілей В. Ю. Система маркетингового менеджменту підприємства. Агросвіт. 2019. № 18. С. 63–67.
	МАРКЕТИНГОВІ КОМУНІКАЦІЇ В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ
	Гвоздик О.Б., здобувач третього (освітньо-наукового) рівня вищої освіти
	Якимишин Л. Я., д. е. н., професор
	Тернопільський національний університет імені Івана Пулюя
	Сучасний ринок визначається великою кількістю інформації про підприємства та їхні товари, яка надходить з різних джерел. Це зумовлено  розвитком цифрових каналів передачі даних та використанням новітніх цифрових технологій, що призводить до діджиталіз...
	Формування системи маркетингових комунікацій повинно враховувати сучасні тенденції, такі як розвиток цифрових технологій, орієнтація на споживача, підкреслення базових цінностей, формування лояльності клієнтів, креативність та інноваційність взаємодії...
	Котлер Ф. розглядає маркетингові комунікації як частину інтегрованої маркетингової програми, що включає засоби стимулювання, збуту, реклами та інші елементи для досягнення стратегічних цілей підприємства. Ламбен Ж.-Ж. визначає маркетингові комунікації...
	Войчак А. В. розглядає маркетингові комунікації як інструмент просування товарів. Його погляд орієнтований на використання комунікаційних засобів для підвищення обізнаності та впливу на споживачів, щоб стимулювати попит на продукт. Лук’янець Т. І. роз...
	Основним аспектом їхніх підходів є те, що маркетингова комунікація розглядається як система, що включає в себе ефективні канали спілкування з аудиторією. Вони акцентують на важливості вибору та інтеграції цих каналів в систему управління підприємства....
	Маркетингові комунікації виступають необхідною складовою стратегічного управління підприємством, оскільки вони визначають способи взаємодії зі споживачами та формують уявлення про бренд. Внутрішні та зовнішні маркетингові комунікації сприяють чіткому ...
	Основною функцією маркетингових комунікацій є передача ключових повідомлень про продукти чи послуги підприємства споживачам. Вони допомагають створити та утримувати цільову аудиторію, визначаючи її потреби та сприйняття бренду. Порівняно з іншими форм...
	Взаємодія з ринком та адаптація до змін у кон'юнктурі великою мірою залежать від успішності маркетингових комунікацій. Вони дозволяють підприємству виявляти нові можливості, визначати тренди та адаптувати стратегію відповідно до потреб ринку. Таким чи...
	Система маркетингових комунікацій, яка виявляється ефективно структурованою на підприємстві, не лише сприяє значному підвищенню його конкурентоспроможності, але й раціоналізує витрати. У світлі останніх тенденцій у цій галузі, варто враховувати розвит...
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	МАРКЕТИНГОВІ ІНСТРУМЕНТИ ПІДВИЩЕННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ТА ЗАЛУЧЕННЯ НОВИХ КЛІЄНТІВ ПІДПРИЄМСТВА
	Голова В.І., здобувач вищої освіти
	Якимишин Л. Я., д. е. н., професор (1)
	Тернопільський національний технічний університет імені І.Пулюя (1)
	В сучасних умовах динамічного ринкового середовища, де конкуренція стає все більшою та вимоги споживачів постійно зростають, розробка ефективної маркетингової стратегії є критичною для підприємств, які бажають забезпечити свою конкурентоспроможність т...
	У даному контексті, докладне розуміння особливостей та оптимальних стратегій в сфері маркетингу стає невід'ємною частиною успішного функціонування бізнесу. Тому, важливо враховувати не лише основні принципи маркетингу, але й специфіку конкретної галуз...
	Застосування маркетингу для підвищення конкурентоспроможності та залучення нових клієнтів є важливим етапом у стратегічному розвитку будь-якого підприємства. Особливості цього процесу можуть бути визначені конкретними потребами та індивідуальними хара...
	1. Дослідження та розуміння ринку. Здійснення глибокого аналізу ринку та конкурентів для визначення унікальних можливостей та визначення конкурентних переваг.
	2. Цільова аудиторія. Чітке визначення цільової аудиторії, з урахуванням їхніх потреб, вподобань та споживчих звичок. Створення персоналізованих стратегій для різних сегментів аудиторії.
	3. Унікальна пропозиція продукту. Розроблення та акцентування унікальних характеристик та переваг продуктів або послуг. Визначення того, що робить ваш бренд відмінним від інших.
	4. Інтеграція онлайн та офлайн маркетингу. Забезпечення консистентності маркетингових повідомлень через різні канали, включаючи Інтернет, соціальні мережі, традиційні ЗМІ та інші.
	5. Ефективна взаємодія з клієнтами. Встановлення ефективної системи взаємодії з клієнтами через соціальні мережі, чат-підтримку, електронну пошту тощо. Відповідь на відгуки та коментарі, як позитивні, так і негативні.
	6. Контент-маркетинг. Створення цікавого та корисного контенту для аудиторії. Використання різних форматів, таких як статті, відео, інфографіка, для різноманітності та ефективності.
	7. Емоційний брендінг. Створення сприятливого емоційного зв'язку між брендом і клієнтами. Використання сторітелінгу для розповіді про бренд та його цінності.
	8. Ефективна використання соціальних мереж. Активна взаємодія з аудиторією через платформи соціальних мереж, спільноти та форуми. Забезпечення активного ведення облікових записів та публікацій, які привертають увагу.
	9. Аналіз та оптимізація результатів. Використання аналітичних інструментів для вимірювання ефективності рекламних кампаній та маркетингових стратегій. Оптимізація стратегій на основі отриманих даних та відгуків.
	10. Інновації та постійне вдосконалення. Постійне оновлення стратегій на основі змін у ринкових умовах та технологічних трендів. Активна участь у новаціях та впровадження передових практик.
	Важливо пам'ятати, що успішна маркетингова стратегія вимагає постійного моніторингу, аналізу та адаптації для відповіді на змінні умови ринку та потреби клієнтів.
	Успішна реалізація маркетингових заходів з підвищення конкурентоспроможності та залучення нових клієнтів вимагає не лише креативності та інновацій, але і систематичного та стратегічного підходу. Важливо постійно моніторити зміни на ринку, адаптувати с...
	Враховуючи динаміку сучасного бізнес-середовища, підприємства повинні бути готові до інновацій та швидкої реакції на зміни. Впровадження цілісної маркетингової стратегії, що враховує унікальні особливості бренду та відповідає очікуванням споживачів, с...
	Загалом, інтегрований підхід до маркетингу, який враховує взаємозв'язок онлайн та офлайн стратегій, активне взаємодії з клієнтами та постійну оптимізацію, стає ключем до досягнення цілей бізнесу в умовах сучасного ринкового середовища.
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	КЛЮЧОВІ ФАКТОРИ РОЗВИТКУ МОЛОКОПЕРЕРОБНОЇ ГАЛУЗІ В УКРАЇНІ
	Грисюк С.А., директор
	ТзОВ «Радивилівмолоко»
	Пріоритетними учасниками молокопереробної галузі є постачальник молока, виробниче (чи переробне) підприємство, ринки дистрибуції, споживач, держава. Ефективність взаємодії учасників визначає життєздатність галузі загалом.
	Світова практика показує нам різні варіанти ролей і ступенів залученості (впливовості) учасників ринку.
	Переробне підприємство (група компаній) відзначається його розміром переробки, широтою асортименту і наявністю власних торговельних марок, глибиною (рівнем складності) переробки молока-сировини.
	Специфічним утворенням у молокопереробній галузі є фермер-переробник.
	Молокопереробне підприємство має відносно високу долю молока в структурі своєї собівартості. Ця залежність від постачальників молока стимулює появу переробників, які «приходять» з молочного бізнесу. В залежності від розміру, це можуть бути:
	 фермер з невеликим стадо, який одразу переробляє молоко (часто на крафтові сири);
	 більше фермерське товариство, яке має відносно велику кількість молока, достатню для розробки широкої лінійки продуктів;
	 кооператив – як правило, велике підприємство з десятками-сотнями власників-фермерів, які здають молоко на одне чи кілька заводів, якими вони ж і володіють.
	Постачальник молока (фермерське господарство), крім розміру виробництва молока-сировини може характеризуватися долею доходів від реалізації молока в загальному доході і способом утримання худоби.
	Ринки дистрибуції характеризуються своєю однорідністю, рівнем системності операторів, вагою найбільших гравців.
	Держава не лише встановлює «правила гри» для учасників національного ринку, а й допомагає з роботою на зовнішніх ринка. Зокрема, здійснює контроль над фермерами і переробниками, стимулює виробництво молока і його переробку,  визначає митну політику.
	Споживач, заради якого усі працюють, впливає на галузь дієтичними вподобаннями, купівельною спроможністю, способом здійснення купівлі товарів, громадською позицією тощо.
	З метою вивчення світового досвіду формування молокопереробної галузі, глянемо на ТОП-10 переробників молока в світі (табл. 1).
	Таблиця 1 – ТОП-10 найбільших світових переробників молока
	Джерело: [1]
	Ознайомившись з базовою інформацією про діяльність представлених у таблиці 1 підприємств, можемо виділити кілька факторів, які позитивно вплинули на їх розвиток:
	 доступ до молока в країнах, де держава стимулює виробництво молока (ЄС, США, Канада, Китай, Нова Зеландія);
	 домашній ринок споживання відносно великий (США, ЄС, Китай, Канада);
	 у більшості компаній відносно сильні власні торгові марки, які часто продаються за межами домашнього ринку;
	 багато компаній володіють молокопереробними заводами в сприятливих для виробництва молока регіонах (ЄС, Нова Зеландія).
	Варто зазначити, що в ТОП-10 рейтингу присутні як кооперативи-переробники, так і компанії без «власного» молока. Отже, можемо зробити висновок про дієвість і співіснування обох моделей.
	Можливо, ТОП-10 світових лідерів занадто далекий приклад для нас. Звісно, дані компанії розвивалися багато років. Варто глянути на ближчі приклади сусідніх з Україною країн, які показують відносно хороші показники. Зокрема, Польща і Білорусь.
	Польща по переробці уже входить в ТОП-5 країн ЄС і обсяги переробки молока продовжують зростати високими темпами. Як частина ЄС Польща отримала підтримку на розвиток фермерства і індустріалізацію виробництва. У результаті виробництво молока-сировини с...
	Польща має переробників як кооперативного типу, так і звичайні. Торговельні марки Польщі також розвиваються швидкими темпами. В Україні більшість із них широко представлена на полицях магазинів. Польща переробляє біля 14 млн. тон молока.
	Щодо Білорусі, то державне стимулювання виробництва молока дало можливість наростити переробку до біля 8 млн. тон молока. У Білорусії представлено багато виробників із сильними торговими марками. Кооперативна модель там не розвинулася. Зарегульованіст...
	Отже, варто виділити такі пріоритетні фактори, що потрібно враховувати при формуванні моделі розвитку молокопереробної галузі України: географічні умови (наявність землі, клімат); розмір місцевого ринку;  підтримка держави; кооперативна форма переробн...
	Молоко в житті людей присутнє уже не одну тисячу років. Україні є в кого повчитися і державній ролі, і типів товариств, і розвитку власних торгових марок. Важливо мати швидший ріст, ніж в сусідніх державах, оскільки кількість землі, населення і сприят...
	Серед факторів, що впливають на розвиток молокопереробки, варто виділити такі основні. По-перше, доцільно адаптувати державні механізми регулювання галузі до практик ЄС, оскільки вони пройшли практичну апробацію у світі і довели свою дієвість за багат...
	Отже, Україна має свої, унікальні смаки в молочній продукції. Тому дану унікальність варто зберігати і розвивати. Франція відома твердими сирами, Польща м’якими сирами, Греція фетою. Україна має продукувати молочні продукти, що збережуть українську ід...
	Використані джерела (8)
	1. Rabobank. URL: https://www.rabobank.com/ (дата звернення: 08.11.2023)
	СУЧАСНІ ІНСТРУМЕНТИ УПРАВЛІННЯ ТА СВІТОВА ПРАКТИКА
	Дем’янюк О. О., здобувач третього (освітньо-наукового) рівня вищої освіти
	Дейнега О. В., д. е. н., професор кафедри менеджменту
	Рівненський державний гуманітарний університет (2)
	Сьогодні, в умовах війни, інфраструктурної розрухи та численних криз, перед вітчизняними підприємцями гостро стоїть завдання в пошуку дієвих та оптимальних методів управління, які спроможні забезпечити досягнення виробничих цілей і завдань, серед яких...
	Основними засадами ощадливого виробництва є:
	 потреба чіткого визначення завдань, які пов'язані з якістю на всіх рівнях та серед персоналу системи організації;
	 координація роботи підрозділів;
	 візуальний та чіткий підхід формалізації правил для забезпечення якості та управління витратами.
	Запропонована система інструментів ефективного управління виробничою діяльністю організації системи Toyota, відома як «будинок виробничої системи Toyota (TPS)» вважаємо, може мати практичну значущість у діяльності вітчизняних підприємств, що спеціаліз...
	Ідея системи «будинку виробничої системи Toyota (TPS)» – це ощадливе виробництво, що передбачає уникнення або ліквідацію зайвих втрат від перевиробництва, надлишку запасів, втрат часу, транспортування, дефектів тощо, із метою покращення виробничої дія...
	Таблиця 1 – «Будиночок виробничої системи» надавача послуг
	Джерело: розроблено автором на основі [1, с. 299-302]
	Для того, щоб дана пропозиція була належно реалізованою і мала реальні позитивні економічні наслідки для підприємств необхідні:
	- перегляд та зміна організаційної структури управління підприємством;
	- оптимізація організації менеджменту і бізнес-процесів через поліпшення системи планування, обліку й контролю за основними показниками діяльності підприємства;
	- удосконалення управління виробничими ресурсами і запасами (табл. 1  – бічні колони та центр «будинку виробничої системи» підприємства);
	- підвищення ефективності управління інноваційними процесами на підприємстві, поліпшення якості продукції (фундамент, оздоблення, бічні колони та центр «будинку виробничої системи» підприємства) [2, с. 136].
	Використання «будинкових інструментів» – це набір методів роботи (правил), які мають застосовуватись сьогодні як головна перевага якісної та злагодженої роботи організації в умовах змін та високої конкуренції.
	Використані джерела (9)
	1. Гавловська Н., Кривдик М., Рудніченко Є., Зацерковний В. Сучасні технології управління ресурсами промислових підприємств на засадах ощадливого виробництва. Вісник Хмельницького національного університету. 2022, № 5, Том 1. С. 298-302.
	2. Калініченко В. Трансформація товарної спеціалізації аграрних підприємств до ринкових умов. Український журнал прикладної економіки та техніки. 2023. Том 8. № 2. С. 133-138.
	ВІЗУАЛЬНИЙ КОНТЕНТ У СТРАТЕГІЯХ ПРОСУВАННЯ В СОЦІАЛЬНИХ МЕРЕЖАХ: ВПЛИВ НА АУДИТОРІЮ ТА 95ЕФЕКТИВНІСТЬ
	Денисенко К. В., здобувач вищої освіти
	Шинкаренко Н.В., к.е.н., доцент кафедри маркетингу
	Національний технічний університет «Дніпровська Політехніка»
	Сучасна соціальна мережева сфера є надзвичайно конкурентною та насиченою різноманітним вмістом. Для того, щоб виділитися серед інших брендів, організацій та індивідуалів, важливо розвивати ефективні стратегії просування, а візуальний контент відіграє ...
	Одним з основних пунктів, на що треба звертати увагу, є важливість візуального контенту. Візуальний контент у вигляді фотографій, відеороликів, інфографіки, мемів та інших графічних елементів став необхідним елементом успішних стратегій просування. Йо...
	Аналізуючи попереднє твердження варто вказати, що використання візуального контенту має значення не лише для привертання уваги, але й для впливу на емоційну реакцію аудиторії. Зображення та відео можуть викликати позитивні або негативні емоції, що має...
	Візуальний контент має більшу вірогідність бути поділеним аудиторією в порівнянні з текстовим контентом. Спільноти та користувачі соціальних мереж ретельно обирають вміст для розповсюдження, особливо якщо він є цікавим, вражаючим або смішним. Візуальн...
	Також важливим є використання інфографіки для наглядності. Інфографіка є потужним інструментом для передачі складної інформації в доступній формі. Вона дозволяє брендам та організаціям роз'яснювати важливі дані та статистику візуально, що полегшує спр...
	Одним з найновіших, але в той же час прогресивніших та контраверсійних методів є використання мемів. Меми стали популярним явищем в соціальних мережах та можуть використовуватися для веселого та неформального спілкування з аудиторією. Вони можуть ство...
	Необхідним є важливість адаптації візуального контенту під платформи соціальних мереж. Кожна соціальна мережа має свої вимоги до розмірів та формату візуального контенту. Адаптація зображень та відеороликів до конкретних платформ є ключовим аспектом у...
	Для оцінки ефективності стратегій просування, пов'язаних з візуальним контентом, необхідно використовувати метрики, такі як кількість переглядів, вподобань, коментарів та розповсюджень. Також важливо аналізувати залучення аудиторії та її реакцію на ко...
	Отже, використання візуального контенту у стратегіях просування в соціальних мережах є ключовим фактором успіху для брендів, організацій та індивідуалів. Візуальний контент привертає увагу аудиторії, впливає на її емоційну реакцію та збільшує вірогідн...
	Використані джерела (10)
	1. Каплан, А. М., та Хенлайн, М. (2010). Користувачі світу, об'єднуйтеся! Виклики та можливості соціальних медіа. Бізнес-горизонти, 53(1), 59-68.
	2. Чеффі, Д., та Елліс-Чедвік, Ф. (2019). Цифровий маркетинг: стратегія, реалізація та практика. Pearson UK.
	3. Сміт, А. Н., Фішер, Е., та Ченг, Йонгцзян (2012). Як відрізняється користувацький контент, пов'язаний з брендом, на YouTube, Facebook та Twitter?. Журнал інтерактивного маркетингу, 26(2), 102-113.
	4. Лі, С. С., та Ма, Л. (2012). Поширення новин у соціальних медіа: вплив задоволення та попереднього досвіду. Комп'ютери у людському поведінці, 28(2), 331-339.
	5. Алауан, А. А., Рана, Н. П., Двіведі, І. К., та Альгарабат, Р. (2017). Соціальні медіа в маркетингу: огляд та аналіз існуючої літератури. Телематика та інформатика, 34(7), 1177-1190.
	ВПЛИВ СОЦІАЛЬНИХ МЕРЕЖ НА ПОВСЯКДЕННЕ ЖИТТЯ ЛЮДИНИ
	Донець В.Р., здобувач першого (бакалаврського) рівня вищої освіти
	Глинський Н.Ю., д. е. н., професор кафедри маркетингу і логістики
	Національний університет «Львівська політехніка»
	З початком ХХІ ст. й значним науково-технічним прогресом соціальні мережі стали невід’ємною частиною життя кожного з нас. Ми використовуємо їх не лише як засіб комунікації, але й з навчально-пізнавальною, розважальною метою, задля просування власного ...
	Термін «соціальна мережа» (СМ) з‘явився у 1954 році, задовго до появи інтернету. Він означав тісні взаємовідносини між двома й більше людьми й був започаткований британським соціологом, представником Манчестерської школи Джеймсом Барнсом для визначенн...
	Існують різні класифікації СМ, що базуються на тих чи інших їх характеристиках. За аудиторією розрізняють широкі й нішеві СМ. Перший вид приймає всіх користувачів, незалежно від їхнього походження. Так, Facebook почався як мережа для студентів, але за...
	За допомогою сервісу онлайн-опитування було проведено опитування, яке стало підставою для формулювання припущень і висновків щодо навичок та змісту використання соціальних мереж респондентами у буденних справах, дозвіллі. Основні із результатів опитув...
	Цікавим також є те, що більшість опитаних (70,2%) виразили бажання скоротити час використання СМ, тому можемо зробити висновок про їхній негативних вплив на психоемоційний стан людини. При цьому, більшість опитаних визначають СМ як нейтральний (5) або...
	Цькування в інтернеті є однією з найбільших небезпек використання СМ, адже може призводити до значних психологічних проблем. Лише 14,4% учасників опитування заявили про те, що вони були жертвами цього негативного явища, але навіть такий, на перший пог...
	За результатами опитування, учасники найчастіше використовують СМ для відпочинку (85,6%), комунікації (91,3%), саморозвитку й навчання (60,6%). При цьому близько 80% опитаних – студенти віком 17-25 років, здебільшого жіночої статі (72,1%).
	Отже, соціальні мережі становлять значну частина життя сучасної людини. Вони виступають потужним інструментом насамперед для комунікації та саморозвитку. Але варто пам’ятати про небезпеки, пов’язані з їхнім використанням: негативний вплив на психологі...
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	1. Запорізька обласна універсальна наукова бібліотека. Соціальні мережі: поняття, історія виникнення. [Електронний ресурс]. URL: https://zounb.zp.ua/resourse/zaporizkyy-kray/zaporizhzhya-bibliotechne/faho-vaosvita/socialni-merezhi-piv#q1 (дата звернен...
	2. FutureNow. Що таке соціальні мережі? (Види, класифікація, безпека…). [Електронний ресурс]. URL: https://futurenow.com.ua/shho-take-sotsialni-merezhi-vydy-klasyfikatsiya-bezpeka/ (дата звернення: 13.11.2023).
	АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ МАРКЕТИНГУ
	Жифарський Д.С., здобувач першого (бакалаврського) рівня вищої освіти
	Дейнега І. О., д. е. н., проф., завідувач кафедри економіки та управління бізнесом (1)
	Рівненський державний гуманітарний університет (3)
	Маркетинг, як наука та стратегічна галузь управління, є важливим елементом сучасного бізнесу. В умовах постійних змін у суспільстві, технологіях та економіці, проблеми, пов'язані з маркетингом, стають особливо актуальними. Розглянемо деякі із сучасних...
	Цифрова трансформація впливає на всі аспекти бізнесу, але для маркетологів це створює низку конкретних викликів та проблем, які вимагають негайного уваги та відповідних стратегій.
	 Зміна поведінки споживачів:
	Зі зростанням доступу до мобільних пристроїв та Інтернету споживачі стають більш інформованими та вибагливими. Вони використовують цифрові канали для отримання інформації про продукти та послуги, зрівнюють ціни та читають відгуки перед придбанням. Мар...
	 Зростання конкуренції в Інтернеті:
	Цифрова трансформація відкриває безліч можливостей для бізнесу, але одночасно і збільшує конкуренцію в онлайн-просторі. Маркетологи повинні розробляти стратегії пошуку, контент-маркетингу, аналітики та соціальних мереж для виділення свого бренду серед...
	 Нестабільність технологій:
	Швидкий темп змін у технологічній сфері може стати викликом для маркетологів, які повинні вивчати та впроваджувати нові цифрові інструменти та платформи. Важливо вирішувати питання безпеки, а також визначати, які технології найбільш ефективно взаємоді...
	 Зміна алгоритмів пошукових систем:
	Алгоритми пошукових систем, такі як Google, регулярно оновлюються, що може впливати на видимість контенту бренду в Інтернеті. Маркетологи повинні постійно оновлювати свої методи оптимізації для пошукових систем та адаптуватися до нових вимог алгоритмів.
	 Проблеми з безпекою даних:
	Зі зростанням обсягів збирання та обробки даних, виникає проблема забезпечення безпеки особистої інформації клієнтів. Маркетологам необхідно вдосконалювати стратегії збору та зберігання даних, а також взаємодіяти з клієнтами з урахуванням питань прива...
	Зміна споживацьких звичок є однією з ключових маркетингових проблем у сучасному бізнесі. Розуміння цього явища та адаптація маркетингових стратегій до нових реалій стає важливим завданням для компаній.
	 Інформованість споживачів:
	Сучасні споживачі мають широкий доступ до інформації через Інтернет. Вони досліджують товари та послуги перед покупкою, порівнюють ціни, аналізують відгуки. Це ставить виклик перед маркетологами: як створити достовірну інформацію та переконливий конте...
	 Зростання попиту на персоналізацію:
	Споживачі стають більш вимогливими і очікують персоналізованих пропозицій та послуг. Маркетологам доводиться вивчати поведінку клієнтів та використовувати дані для індивідуалізації стратегій збуту, що вимагає ефективного використання аналітики та техн...
	 Зміна у підході до брендів:
	Споживачі стають більш свідомими щодо соціальної відповідальності брендів. Вони обирають компанії, які поділяють їхні цінності та долучаються до соціальних ініціатив. Маркетологам важливо враховувати це в розвитку брендів та комунікаційних стратегій.
	 Збільшення впливу соціальних мереж:
	Соціальні мережі стали потужним інструментом формування споживчих уподобань. Вплив інфлюєнсерів та спільнот в мережах вимагає від маркетологів нових підходів до реклами та партнерських відносин.
	 Зміна у способах покупки:
	Електронна комерція та мобільний комерційний ринок ростуть. Споживачі все частіше обирають онлайн-покупки через фізичний візит у магазин. Маркетологам потрібно ефективно працювати з онлайн-каналами та створювати зручні додатки та веб-сайти.
	Сучасне соціокультурне середовище зазнає постійних змін, що створює для маркетологів ряд проблем та вимагає гнучкості в стратегіях взаємодії з аудиторією.
	 Зміна цінностей та стандартів:
	Суспільні цінності та норми змінюються на швидкому темпі. То, що було популярним та прийнятим роком чи навіть місяцем тому, може стати застарілим. Маркетологам доводиться постійно моніторити ці зміни та адаптувати комунікаційні стратегії бренду.
	 Зростання соціальної відповідальності:
	Сучасні споживачі активно вимагають від брендів більшої соціальної відповідальності. Компанії повинні не лише пропонувати якісні товари та послуги, але й демонструвати свій внесок у вирішення соціокультурних проблем.
	 Мультикультурність:
	Зростання міжнародних зв'язків та міграції призводить до більшої культурної різноманітності. Маркетологам доводиться адаптувати свої стратегії, враховуючи різні культурні контексти та вподобання аудиторії.
	 Збільшення впливу медіа та інформаційного шуму:
	Велика кількість інформації та реклами, що надходить до споживачів через різноманітні медіа, створює великий інформаційний шум. Маркетологам важливо вирізнятися та створювати значущий контент, щоб залучити увагу аудиторії.
	 Зміна відношення до технологій та інновацій:
	Швидкий розвиток технологій впливає на споживацьке сприйняття новацій. Маркетологи повинні вміло комунікувати переваги та вартості своїх продуктів у контексті сучасних технологічних трендів.
	 Зростання ролі онлайн-спільнот та впливу:
	Споживачі все більше взаємодіють у віртуальних спільнотах та діляться власними враженнями. Маркетологам важливо враховувати вплив інтернет-середовища та спрямовувати свої стратегії на формування позитивного іміджу бренду в цьому просторі.
	Сучасні проблеми маркетингу є складними та вимагають від маркетологів постійної готовності до змін. Цифрова трансформація, зміни у споживацьких практиках та соціокультурному середовищі, а також глобалізація створюють не тільки виклики, але і нові можл...
	ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ПЕРСОНАЛЬНОГО БРЕНДУ ЧЕРЕЗ ПРИЗМУ СОЦІАЛЬНОЇ КУЛЬТУРИ СПРИЙНЯТТЯ
	Калинець К. С., к. е. н., доцент, доцент кафедри маркетингу і логістики
	Національний університет «Львівська політехніка» (1)
	Проблема розвитку персонального бренду особистості через призму соціальної культури сприйняття особистості як фактору гармонізації її характеру є надзвичайно важливою. Це обгрунтовується тим, що поняття соціалізації особистості не може розглядатись по...
	Соціальна культура в контексті сприйняття ПБ особистості найчастіше визначається як складно організоване інтегративне особистісне утворення та як складова загальної культури людини, що визначається соціальними нормами та правилами взаємодії [4]. Викор...
	Процес розвитку персонального бренду особистості через призму соціальної культури сприйняття починається з процесу самоактуалізації, особистісного позиціонування та самоствердження [6, c.51]. Взаємозв'язок між формуванням і становленням персонального ...
	Метою даного дослідження було визначити залежність чинників соціо-культурного впливу на здатність самореалізації та самоактуалізації через створення персонального бренду особистості. Дослідження зосереджено на аналізі поведінки індивідів, які є активн...
	Для вивчення того, як формується життя людей і як розвивається соціальний порядок, був прийнятий якісний методологічний підхід. Основна проблема нашого дослідження визначається протиріччям між потребою суспільства в створенні та розвитку феномену перс...
	У емпіричному дослідженні визначено вплив розвитку соціальної культури на розвиток самоактуалізації ПБ в соціальних мережах (Instagram, Facebook). У дослідженні взяли участь 30 осіб із розвиненим персональним брендом (блогерів), які позиціонують себе ...
	Аналіз результатів дослідження передбачав застосування методів оцінки надійності результатів тесту та відмінностей середніх даних за допомогою автоматизованого статистичного пакету «SPSS Statistics 20». Нами було проведено поступовий дедуктивний та ін...
	Статистичний аналіз даних показує, що ПБ експериментальної групи демонструють достовірні відмінності в ціннісних орієнтаціях комунікації з цільовою аудиторією (p<0,05), позитивного сприйняття з позиції соціуму (одобрення поведінки) (p<0,01), самоприйн...
	Таблиця 1 –  Порівняльний аналіз результатів дослідження рівня розвитку персонального бренду особистості через призму соціальної культури сприйняття експериментальної групи (ЕГ) до та після формувального експерименту за ознакою Вілкоксона
	В процесі аналізу ми виявили, що саморозкриття відбувається через ретельно створений контент у соціальних мережах для досягнення певних міжособистісних цілей особистісного розвитку. Однак результати показують, що саморозкриття стосується не лише конте...
	Використані джерела (12)
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	6. Мельничук Л. С. Бренд та його роль у процесі організації ефективних маркетингових комунікацій. Науковий вісник Ужгородського національного університету. 2016. Вип. 6. Ч. 2. С. 96–98.
	7. Куренкова О. Соцмережі-2021: ТікТок старшає, Facebook – переважно жіночий, а стрічку ми гортаємо 400 мільйонів років // Hromadske. URL: https://hromadske.ua/posts/soc- Hromadske. URL: https://hromadske.ua/posts/socmerezhi-2021-tiktok-starshaye-face...
	8. Федушко С. С. Рудник М. В. Створення (розвиток) власного бренду в соціальних мережах. // Міжнародна науковопрактична інтернет-конференція. (м. Дніпро, 2018 р.). С. 1379– 1382. URL: https://www.researchgate.net/publication/335189311_ Stvorenna_rozvi...
	МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ ДО ОЦІНЮВАННЯ РИНКОВОГО ПОТЕНЦІАЛУ ПІДПРИЄМСТВА
	Коханюк М. І., здобувач другого (магістерського) рівня вищої освіти
	Дейнега І. О., д. е. н., проф., завідувач кафедри економіки та управління бізнесом (2)
	Рівненський державний гуманітарний університет (4)
	Ринковий потенціал підприємства є однією з ключових складових його успіху та стійкості на ринку. Оцінка ринкового потенціалу стає важливим завданням для керівництва та інвесторів, які бажають приймати обґрунтовані рішення щодо розвитку, вкладення кошт...
	Існує кілька методичних підходів до оцінювання ринкового потенціалу підприємства, які можна використовувати в залежності від конкретних умов і особливостей ринку:
	1. SWOT-аналіз («Strengths» сильні сторони, «Weaknesses» слабкі сторони, «Opportunities» можливості, «Threats» загрози) – це метод стратегічного планування, який дозволяє в комплексі оцінити сильні та слабкі сторони компанії, а також можливості та заг...
	Виділяють наступні етапи проведення SWOT-аналізу:
	1. Визначення сильних і слабких сторін підприємства.
	2. Визначення ринкових можливостей і загроз.
	3. Порівняння сильних і слабких сторін підприємства з огляду на гіпотетичні та реальні можливості і погрози, які існують на ринку.
	SWOT-аналіз є ефективним інструментом стратегічного планування, який дозволяє компанії отримати уявлення про своє місце на ринку та розробити стратегію, яка дозволить їй досягти своїх цілей [1].
	2. Аналіз конкурентоспроможності – це комплексне дослідження, яке дозволяє оцінити сильні та слабкі сторони підприємства, а також його конкурентні переваги та загрози.
	Процес аналізу конкурентоспроможності складається з наступних етапів:
	1. Визначення кола конкурентів.
	2. Збір інформації про конкурентів.
	3. Оцінка конкурентних позицій.
	4. Визначення конкурентних переваг та загроз.
	До найбільш поширених методів аналізу конкурентоспроможності належать:
	 метод, заснований на понятті конкурентної переваги, передбачає визначення конкурентних переваг підприємства в порівнянні з конкурентами. Конкурентні переваги можуть бути зовнішніми (пов’язані з товаром або послугою) або внутрішніми (пов’язані з виро...
	 структурний та функціональний методи оцінюють конкурентоспроможність підприємства з точки зору його становища на ринку та ефективності діяльності;
	 матричні методи дозволяють оцінити конкурентоспроможність підприємства в динаміці;
	 метод інтегральної оцінки дозволяє оцінити конкурентоспроможність підприємства за допомогою єдиного показника, який враховує як ступінь задоволення потреб споживача, так і ефективність виробництва;
	 метод бенчмаркінгу передбачає вивчення досвіду інших підприємств, які є найкращими у своїй галузі.
	Аналіз конкурентоспроможності є важливим інструментом для управління підприємством. Він дозволяє оцінити поточний стан підприємства та визначити напрямки його розвитку [2].
	3. Аналіз кон’юнктури ринку – це комплексне дослідження, яке дозволяє оцінити поточний стан ринку та прогнозувати його майбутній розвиток.
	Основні завдання аналізу кон’юнктури ринку включають с себе: встановлення основних тенденцій розвитку ринку, його коливання, визначення поведінки суб’єктів, що діють на ринку.
	Аналіз кон’юнктури ринку передбачає такі етапи:
	1. Дослідження основних рис і особливостей ринку (визначення особливостей досліджуваного ринку, його якісних характеристик, встановлення кола економічних показників, що характеризують ринок).
	2. Розроблення методики вивчення кон’юнктури (визначення видів і типів економічної кон’юнктури, методів дослідження динаміки економічного процесу, економічна інтерпретація його динаміки).
	3. Збір і накопичення кон’юнктурної інформації (формування інформаційної бази аналізу кон’юнктури, яка включає в себе статистичні дані, публікації в періодиці, експертні оцінки тощо).
	4. Аналіз кон’юнктури (за обраною методикою обчислюються статистичні характеристики і на основі того або іншого методу аналізу інтерпретується спрямованість кон’юнктури).
	5. Прогноз кон’юнктури ринку (складається прогноз кон’юнктури ринку на певну перспективу).
	Основні методи аналізу кон’юнктури ринку:
	 статистичного аналізу (оцінювання динаміки ринкових показників, виявлення тенденцій та закономірностей їхнього розвитку;
	 економічного аналізу (оцінювання потенціалу і основних пропорцій ринку, а також поведінки суб’єктів, що діють на ньому).
	 прогнозування (складання прогнозу кон’юнктури ринку на певну перспективу) [3].
	Аналіз кон’юнктури ринку є важливим інструментом для оцінювання ринкового потенціалу підприємства. Вивчення основних рис і особливостей ринку, аналіз тенденцій та динаміки економічного процесу дозволяють підприємствам: розуміти оточуючий ринковий конт...
	4. Прогнозування фінансового стану підприємства – це визначення можливих фінансових результатів підприємства в майбутньому; дозволяє оцінити майбутні фінансові можливості підприємства та розробити ефективні плани діяльності.
	Виділяють такі методи прогнозування фінансового стану:
	- Екстраполяційні (засновані на продовженні в майбутньому тенденцій, які спостерігалися в минулому. До них належать методи лінійної регресії, поліноміальної регресії, метод експоненціального згладжування);
	- детермінантного прогнозування (засновані на аналізі впливу факторів на фінансовий стан підприємства. До них належать методи факторного аналізу, метод економічних балансів);
	- експертних оцінок (засновані на думках і судженнях експертів. До них належать метод Дельфі (систематичний збір інформації про об’єкт прогнозування шляхом опитування експертів та узагальнення даних)) [4].
	До інших прийомів прогнозування фінансового стану відносять такі його види:  на основі фінансових показників; на основі фінансових звітів;  на основі економічних показників. Вибір методу та прийому прогнозування фінансового стану залежить від цілей пр...
	Отже, застосування SWOT-аналізу, аналізу конкурентоспроможності, аналізу кон’юнктури ринку та прогнозування фінансового стану дозволяє забезпечити системний підхід до визначення ринкового потенціалу підприємства, допомагаючи виявити сильні та слабкі с...
	Використані джерела (13)
	1. Гуменюк О. Г. Використання SWOT-аналізу як основного інструменту стратегічного управління. Глобальні та національні проблеми економіки. Чортківський навчально-науковий інститут підприємництва і бізнесу ТНЕУ. 2017. С. 282-285. URL: http://global-nat...
	2. Газіна Л. І., Бринь П. В. Методи оцінки конкурентоспроможності підприємств. Вісник НТУ «ХПІ». Серія: Актуальні проблеми управління та фінансово-господарської діяльності підприємств. Харків, 2012. № 56 (962). С. 28-31. URL: https://repository.kpi.kh...
	3. Андрейченко А.В., Горбаченко С.А., Грінченко Р.В., Карпов В.А., Кучеренко В.Р. Аналіз ринкової кон’юнктури: навч. посіб. Одеса: ОНЕУ. 2014. С. 68-71. URL: http://surl.li/hqdst
	4. Юнацький, М. О. Огляд сучасних методів прогнозування фінансового стану підприємства. Донецький національний університет економіки і торгівлі імені Михайла Туган-Барановського. Кривий Ріг. 2018. С. 3-7. URL: http://elibrary.donnuet.edu.ua/490/1/Yuna...
	ВПЛИВ ВІЙНИ НА РИНОК КОНДИТЕРСЬКИХ ВИРОБІВ В УКРАЇНІ
	Кравчук Д., здобувач вищої освіти першого (бакалаврського) рівня
	Косар Н.С., к.е.н., доцент
	Національний університет «Львівська політехніка» (2)
	Війна в Україні вплинула на всі аспекти життя українців. Змінилося все -настрої, цілі, бажання, мрії . Війна також мала значний вплив на бізнес, зокрема, на функціонування вітчизняного кондитерського ринку. Попри різні негативні тенденції на ринку про...
	Деякі виробники кондитерських виробів знайшли та реалізували успішні стратегії для розвитку свого бізнесу та збільшення обсягу продажу. Зокрема, вони перейшли на виробництво сухого  печива, снеків та поживних батончиків, щоб задовольнити потреби як на...
	Деякі компанії продовжили заходи з інноваційного розвитку, розпочаті у 2021 р., враховуючи зростаючий попит на продукцію з патріотичною символікою та назвами. Наприклад, компанія «АметистПлюс» за підтримки ЄБРР модернізувала свій бренд та технічні про...
	ПП ВТК «Лукас», яка ще з 2014 р. відрізнялася своєю проукраїнською позицією, відмовившись від використання російського газу, перевела свої потужності на альтернативні джерела енергії. У 2022 р. ПП ВТК «Лукас» провела ребрендинг торгової марки та запус...
	У 2022 р. майже 20% кондитерських підприємств постраждали від воєнних дій або закрилися. Виробництво в секторі впало на 10-12%, але дисбалансу чи дефіциту продукції на ринку не було , оскільки споживання також пропорційно скоротилося через міграцію на...
	Україна у 2022 р. в безпрецедентній ситуації форс-мажору скоротила експорт цукрових кондитерських виробів до 70000 т, але зберегла свої позиції на світовому ринку, посівши 13 місце. Минулого року українські підприємства порушили багаторічну тенденцію ...
	Використані джерела (14)
	1.Ринок кондитерської продукції. URL: https://pro-consulting.ua/ua/pressroom/rynok-konditerskoj-produkcii-trendy-i-uspeshnye-resheniya-tezisy-s-vystupleniya-pro-consulting-na-konferencii-konditerskij-biznes-2022  (дата звернення 16.10.2023)
	2. Ринок кондитерських виробів: продукція повинна бути і смачною, і достойною Instagram. URL: https://harch.tech/2023/04/12/rynok-kondyterskyh-vyrobiv-produkcia-povynna-buty-i-smachnou-i-dostojmou-instagram/ (дата звернення 17.10.2023)
	3. Україна посіла 13-е місце серед світових експортерів солодощів. URL: https://agrotimes.ua/agromarket/ukrayina-posila-13-e-miscze-sered-svitovyh-eksporteriv-solodoshhiv/ (дата звернення 16.10.2023)
	АДАПТАЦІЯ МАРКЕТИНГУ У ВОЄННИЙ ЧАС В УКРАЇНІ
	Красуляк Л.Т., здобувач вищої освіти першого (бакалаврського) рівня
	Кіндій М.В., ст. викладач
	Національний університет «Львівська політехніка» (3)
	З перших днів початку російської воєнної агресії в Україні, більшість підприємців були в шокованому стані, багато пішло у волонтерство, і згодом почали повертатися до роботи, тому що необхідно ще підтримувати економіку нашої держави. Основним завдання...
	Основні аспекти адаптації маркетингової діяльності у воєнний час полягають у наступному:
	1. Аналіз споживчого ринку: військовий конфлікт може суттєво змінити пріоритети, потреби та вимоги споживачів до товарів. Товари та послуги, які були популярними до військового конфлікту, можуть втратити актуальність або стати дефіцитними в нових умов...
	2. Зміни у стратегії продажів: воєнні ситуації можуть вимагати зміну стратегії продажів. Наприклад, маркетологи можуть зосередитися на просуванні товарів і послуг, які стають більш важливими у воєнний час, таких як харчові продукти, фармацевтичні преп...
	3. Використовувати онлайн-маркетинг: оскільки під час військового конфлікту  контакти та пересування обмежені, важливо ширше використовувати канали онлайн-маркетингу. Це включає використання соціальних мереж, пошукового маркетингу, інформаційних розси...
	4. Соціальна відповідальність: важливо, щоб маркетологи відчували соціальну відповідальність під час збройного конфлікту. Це може включати підтримку місцевих благодійних організацій, організацію заходів для допомоги постраждалим або підтримку солдатів...
	5. Використовувати онлайн-маркетинг: оскільки під час військового конфлікту контакти та пересування обмежені, важливо ширше використовувати канали онлайн-маркетингу. Це включає використання соціальних мереж, пошукового маркетингу, інформаційних розсил...
	У висновку, можна відзначити, що адаптація маркетингової діяльності в умовах воєнного часу в Україні вимагає комплексного підходу та врахування особливостей геополітичної ситуації. Незважаючи на складні обставини, підприємства повинні шукати можливост...
	Використані джерела (15)
	1. Офіційний сайт smarttender. URL: https://smarttender.biz/blog/view/marketing-v-umovah-viyni-interv-yu-z-komandoyu-digital-marketing-smarttender   (дата звернення: 18.10.2023).
	2. Асоціація рітейлерів України. URL: https://rau.ua/novyni/marketing-strategij-rau-promodo  (дата звернення: 18.10.2023).
	УПРАВЛІННЯ ПРОЦЕСАМИ МОНЕТИЗАЦІЇ DIGITAL МАРКЕТИНГУ
	Матвіїв І. Р., здобувач третього (освітньо-наукового) рівня вищої освіти
	Хомич С. В., к.е.н. доцент кафедри економіки та управління бізнесом
	Рівненський державний гуманітарний університет (5)
	Маркетинг є важливою складовою сучасної економіки, яка забезпечує успішність бізнесу та конкурентоспроможність на ринку. У зв'язку зі стрімким розвитком технологій та появою цифрової економіки, маркетинг переживає суттєві зміни. Нинішній маркетинг ста...
	Загострення міжнародної конкуренції на тлі пандемії, всеохоплююча глобалізація та цифровізація товарних ринків, суперечливі всеохоплюючі процеси соціально-культурного розвитку, що формують якісно нові моделі поведінки споживачів на цільових ринках, зу...
	Сучасний стан речей змушує маркетинг змінюватися, оскільки споживачі надають перевагу тим компаніям, які швидше освоюють цифрові канали. Всеохоплююче та нестримне розширення кіберпростору та вимушений перехід в онлайн змінює кожен окремий вимір способ...
	Цифрова економіка працює подібно до традиційної економіки, але з кількома ключовими відмінностями.
	Як і в традиційній економіці, підприємства в цифровій економіці виробляють товари та послуги, які обмінюються на гроші. Різниця в тому, що продукти, канали та валюта оцифровані в цифровій економіці.
	Змінився й спосіб роботи бізнесу. Компанії в минулому покладалися б на друковану рекламу та передачу з уст в уста, щоб охопити свою цільову аудиторію. Але в цифровій економіці підприємства можуть використовувати соціальні медіа, пошукову оптимізацію (...
	Томас Мезенбурґ, американський статистик і економіст, виділив три ключові компоненти цифрової економіки:
	1. Інфраструктура електронного бізнесу: це стосується електронних систем, які підприємства використовують для здійснення своїх операцій. Це включає обладнання, програмне забезпечення, мережі та системи зберігання даних.
	2. Електронний бізнес: це ведення підприємницької діяльності за допомогою електронних систем. Це включає процеси купівлі-продажу, маркетинг, виробництво та доставку товарів і послуг в цифровому вигляді.
	3. Електронна комерція: це купівля та продаж товарів і послуг через електронні системи. Це включає обмін грошима, товарами та послугами між підприємствами та споживачами.
	Однак сучасна цифрова економіка набагато складніша і виходить за рамки цих трьох компонентів і включає електронне урядування, електронний банкінг та ін [2 c.81]
	Велика кількість зарубіжних та українських вчених присвячувала проблемам теорії та практики цифрового маркетингу свої книги та публікації.
	Серед зарубіжних досліджень можна виділити книгу «Marketing 4.0. Moving from Traditional to Digital» (укр. «Маркетинг 4.0. Від традиційного до цифрового»), авторами якої були Г. Катарджая, І. Сет’яван та вчений- засновник маркетингу як дисципліни Ф. К...
	Вітчизняні автори протягом останніх декількох років також зробили свій внесок у дослідження теми цифрового маркетингу. Серед них Д. В. Яцюк, О. О. Марчук, М. А. Окландер, В. В. Рубан, О. О. Романенко, С. І. Гриценко.
	Управління процесами монетизації digital маркетингу в сучасному світі є досить значимим, оскільки цифрові технології постійно розвиваються та перетворюються на невід'ємну складову бізнесу в будь якій галузі.
	Digital маркетинг, що включає в себе різноманітні інструменти для просування продуктів та послуг в Інтернеті, став все більш популярним і важливим в епоху цифрової трансформації.
	Монетизація digital маркетингу, тобто процес отримання прибутку від використання цифрових інструментів маркетингу, є ключовим елементом стратегії розвитку бізнесу в онлайн-середовищі.
	Управління процесами монетизації digital маркетингу охоплює в собі різноманітні аспекти, такі як вибір оптимальної моделі монетизації, розробка ефективних стратегій продажу, аналіз ефективності кампаній та забезпечення якісного контенту та позиціонува...
	Зростає конкуренція в галузі digital маркетингу, і компанії, які бажають зберегти свої позиції на ринку, повинні постійно вдосконалювати свої методи монетизації та просування в Інтернеті. Крім того, з поширенням технологій штучного інтелекту та автома...
	Окрім цього, digital маркетинг і монетизація в Інтернеті стають глобальними та транскордонними, і компанії повинні враховувати різноманітні культурні, мовні та інші аспекти, щоб досягти успіху на міжнародному рівні.
	Компанії, які здатні ефективно використовувати інструменти монетизації та управляти процесами digital маркетингу, зможуть збільшити свою прибутковість та зберегти свої позиції на ринку. [3 с. 135]
	Управління процесами монетизації digital маркетингу є досить широкою та різноманітною темою дослідження. Різні дослідники, вчені та практики у галузі маркетингу займалися цією темою з різних підходів та перспектив.
	До прикладу, дослідження з питань монетизації digital маркетингу проводили вчені та практики з таких галузей як маркетинг та реклама, електронна комерція, менеджмент, технологій та інформаційних систем.
	Деякі з найбільш відомих дослідників, що присвятили свої дослідження питанням монетизації digital маркетингу, включають:
	 Philip Kotler, (укр. Філіп Котлер) відомий вчений-маркетолог,
	 Gary Vaynerchuk, (укр. Гарі Вайнерчук) підприємець та автор книг про маркетинг та бізнес,
	 Neil Patel, (укр. Ніл Патель) цифровий маркетолог та засновник агенції маркетингових послуг.
	Крім того, багато відомих компаній та організацій займаються дослідженнями в галузі монетизації digital маркетингу, таких як Google, Facebook, Amazon, HubSpot, Forbes, Harvard Business Review та ін.
	Отже, можна сказати, що дослідження з питань управління процесами монетизації digital маркетингу проводяться в різних наукових та бізнес-середовищах та є важливим в контексті розвитку економіки.
	Вибір правильної стратегії управління процесами монетизації digital маркетингу є ключовим фактором успіху для бізнесу в онлайн-середовищі.
	Ефективне управління процесами монетизації digital маркетингу залишається важливою і актуальною темою для бізнесу, що діє в онлайн-середовищі, та для професіоналів, які працюють у галузі маркетингу.
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	Питання оцінювання ефективності маркетингової діяльності підприємств, не дивлячись на значні наукові пошуки в цій сфері, залишаються актуальними в умовах сьогодення, зокрема, щодо побудови категорій, методів та показників, що дозволяють оцінювати марк...
	Науковці [1; 2], провівши ґрунтовний аналіз методичних підходів до комплексної оцінки ефективності маркетингової діяльності, виділяють серед них наступні:
	 застосування узагальненого критерію ефективності роботи маркетингових служб;
	 визначення показників ефективності маркетингу по відношенню до зовнішнього і внутрішнього середовища;
	 оцінювання локальних показників маркетингової активності за певними функціями або напрямами та інші.
	Райко Д. В., Подрез О. І., Черепанова В. О. [3] з метою обґрунтування маркетингових інструментів управління підприємством пропонують такі напрями оцінки ефективності їх застосування:
	 оцінка використання комплексу маркетингу з позицій активності;
	 оцінка результативності маркетингової діяльності;
	 оцінка ефективності маркетингової діяльності;
	 оцінка впливу маркетингової діяльності на рівень соціальної відповідальності підприємства.
	Новизною даного підходу, на нашу думку, є виділення четвертого напряму, який передбачає оцінку застосування підприємством соціально-відповідального маркетингу на основі критерію узгодженості потреб і поведінки споживача із цілями реалізації концепції ...
	Крім цього, виходячи із запропонованих науковцями напрямів оцінювання ефективності маркетингової діяльності, слід чітко розрізняти поняття «результативність» та «ефективність». «Результативність – це відношення фактичних результатів до запланованих, щ...
	Окремі дослідники, виходячи з того, що одним з головних завдань маркетингу є вплив на поведінку споживачів, тобто прийняття ними рішень про купівлю, пропонують оцінювати ефективність маркетингової діяльності лише за елементами комплексу маркетингу пор...
	На підставі аналізу літературних джерел [1; 2; 4]  виділимо етапи оцінювання ефективності маркетингової діяльності підприємства:
	1) планування стратегічних і тактичних напрямів маркетингової діяльності;
	2) проведення безпосереднього вимірювання (оцінювання) ефективності маркетингової діяльності;
	3) визначення резервів підвищення ефективності як окремих елементів маркетингу, так і маркетингової діяльності загалом та розробка заходів щодо їх використання.
	Результатом ефективної маркетингової діяльності виступає: збільшення обсягів попиту на продукцію; збільшення обсягів реалізації продукції; збільшення ступеню задоволення потреб споживачів; збільшення частки ринку; збільшення рівня лояльності споживачі...
	Перша група показників характеризує результати діяльності, які можна виміряти шляхом розрахунку даних.
	Друга група – якісні показники характеризують рівень і закономірності розвитку процесу, тобто якісні особливості і характеристики явищ які складно виміряти і порівняти.
	Таким чином, існують різні підходи і методи оцінювання ефективності маркетингової діяльності. Їх вибір залежить від цілей і об’єкту оцінювання. Така оцінка є необхідним процесом, який допомагає визначити доцільність застосування обраних маркетингових ...
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	Олексієвець Т. І., здобувач третього (освітньо-наукового) рівня вищої освіти
	Стрільчук Р. М., к.е.н., доцент кафедри економіки та управління бізнесом
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	Початок ХХІ століття розпочався в науковій сфері з того, що вчені-економісти приділяють значну увагу дослідженню найефективніших  інструментів активізації транскордонного співробітництва.
	Загальновідомо, що один з найбільш вдалих ринкових інструментів, який дозволяє якнайкраще активізувати економічну діяльність – це комплексна система маркетингу. Проте науково-теоретичні дослідження, присвячені адаптації маркетингу до транскордонн...
	Варто наголосити, що Європейська комісія на початок ХХІ століття націлилась на активізацію транскордонного співробітництва в інформаційній сфері. Це безумовно є важливим та першочерговим напрямом активізації транскордонного співробітництва, без якого...
	Розвиток транскордонного маркетингу в умовах цифрової інтеграції представляє собою виклик для бізнесу і маркетингу в цілому. Цифрова інтеграція дозволяє підприємствам отримувати доступ до більш широкої аудиторії, яка може бути розташована в будь-якій...
	Одним з підходів до вирішення цих викликів є розробка економічної філософії транскордонного маркетингу, яка враховує культурні та мовні особливості різних регіонів та націй. Ця філософія відображається в розробці міжнародних маркетингових стратегій, ...
	Цифрова інтеграція також створює нові можливості для транскордонного маркетингу, такі як використання соціальних мереж та електронної комерції для залучення клієнтів з інших країн. Однак, для успішного використання цих інструментів необхідно враховув...
	Загалом, розвиток транскордонного маркетингу в умовах цифрової інтеграції потребує розумного вивчення культурних, соціальних, мовних та економічних особливостей кожного регіону та нації, з якими взаємодіє бізнес, а також розробки міжнародних маркетин...
	Наприклад, для рекламних кампаній в Європі необхідно враховувати культурні відмінності та різні мови кожної країни. В Азії важливо враховувати соціальні та культурні норми, такі як підкреслення колективізму та поваги до відповідальності, а також вико...
	Для підприємств, які працюють в країнах зі слабкими економіками, важливо враховувати економічні фактори, такі як ступінь доступності технологій та інфраструктури.
	Також важливо враховувати етичні питання, пов'язані з транскордонним маркетингом, такі як використання персональних даних та приватності клієнтів, а також відповідність правилам та нормам кожної країни.  [4, с.93-94]
	Отже, розвиток транскордонного маркетингу в умовах цифрової інтеграції потребує комплексного підходу, який враховує культурні, соціальні, мовні та економічні особливості кожного регіону та нації, а також етичні питання. Використання міжнародних марке...
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	Маркетингові інновації відіграють важливу роль у збільшенні обсягів продажів продукції підприємства та підвищенні його конкурентоспроможності.
	Однією з ефективних стратегій маркетингу є використання цифрових технологій та онлайн-платформ. Створення інтерактивного веб-сайту або мобільного додатку, де клієнти можуть зручно ознайомлюватися з продукцією, отримувати персоналізовані рекомендації т...
	Ще однією маркетинговою інновацією є використання соціальних мереж для підтримки та залучення клієнтів. Активна присутність у соціальних мережах дозволяє підприємству взаємодіяти з аудиторією, вислуховувати їхні відгуки та реакції, а також ефективно п...
	Розробка програм лояльності та персоналізованих пропозицій для постійних клієнтів є також маркетинговою інновацією, яка стимулює повторні покупки та забезпечує довгострокові відносини з клієнтами. Застосування аналітики даних для розуміння покупних зв...
	Неабиякого успіху може досягти підприємство, впроваджуючи інноваційні методи маркетингової комунікації, такі як віртуальна або розширена реальність. Створення інтерактивних віртуальних турів чи використання AR-технологій у рекламних кампаніях може зна...
	Ще однією сучасною маркетинговою інновацією є використання відеомаркетингу. Створення привабливих та інформативних відеороликів про продукцію, її вигоди та можливості є ефективним способом залучення уваги та створення емоційного зв'язку з потенційними...
	Не менш перспективною маркетинговою інновацією є розвиток впровадження технологій Інтернету речей (IoT). Застосування IoT дозволяє збирати дані про використання продукції та надавати клієнтам персоналізовані рекомендації, а також відстежувати стан про...
	Також, важливо зазначити, що інновації в області екологічного маркетингу можуть стати ключовим фактором в залученні клієнтів. Розробка та активне просування екологічно чистих продуктів, використання відновлюваних ресурсів та прийняття екологічно відпо...
	Загалом, поєднання цих інновацій у маркетинговій стратегії може значно збільшити привабливість продукції підприємства, створити позитивний імідж та забезпечити стабільний ріст обсягів продажів.
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	1. Маркетинг 4.0: стратегічні імперативи та сучасні тенденції: монографія за ред. д.е.н, доц. В.А. Фаловича. – Тернопіль: ФО-П Шпак В.Б., 2021. – 351 с.
	2. Управління комерціалізацією інноваційної продукції: монографія / за ред. д. е. н., проф. Ілляшенка С.М., д. е. н., доц. Біловодської О. А. – Суми: Триторія, 2019.–304 с.
	МАРКЕТИНГ В БЛОКЧЕЙНІ
	Процун Н.В., здобувач першого (бакалаврського) рівня вищої освіти
	Демко М. Я., доктор філософії, асистент кафедри маркетингу і логістики
	Національний університет «Львівська політехніка» (4)
	«Маркетинг в блокчейні» відкриває перед нами захоплюючий світ інновацій, які змінюють обличчя сучасного маркетингу та реклами. Технологія блокчейну, яка спочатку, так чи інакше, асоціювалася у людей лише з криптовалютами, розширила свій вплив на безлі...
	Блокчейн – це технологія, що ґрунтується на ідеї розподіленого реєстру та працює на мережі взаємопов’язаних комп’ютерів. Вона створює ланцюжок блоків, який прозоро зберігає дані. Кожен блок містить набір проведених транзакцій, які назавжди фіксуються ...
	Шахрайство завжди йде в ногу із інноваціями, кожного дня з’являються нові методи обману нових або вже існуючих систем і рекламна індустрія, звичайно, не є виключенням. За даними компанії «Statista», наявна непрозорість сфери, коштувала рекламодавцям 8...
	Щоб зрозуміти сутність проблеми, уявімо, що власник вебсайту, що розміщує рекламу, переслідує мету отримати якомога більше переглядів і кліків на рекламу, яку він розміщує. Його дохід напряму залежить від їхньої кількості. Зацікавленість у кліках і пе...
	Розглянемо одну з найпоширеніших практик: підробка доменів, коли обманом змушують рекламодавців купувати місце на сайті, який насправді не є оригінальним, а є швидкою однойменною підробкою. До того ж, це все посилюється складною мережевою системою, че...
	Ключем для вирішення цього питання може бути використання блокчейн-технології. Її основна властивість – радикальна прозорість. Вся фінансова діяльність у блокчейні записується і є видимою. Це повна протилежність цифровій рекламі. При використанні запр...
	Також із криптовалютної галузі можна взяти принцип публічних блокчейнів та застосувати його до цифрових видавництв. Основна ідея полягає в тому, щоб запросити у них публічно демонструвати адреси авторизованих гаманців. Проте, для впровадження запропон...
	Окрім вирішення проблеми з шахрайством, блокчейн може допомогти з усуненням розриву між споживачами і маркетологами щодо того, чого хочуть люди, коли вони це хочуть, де вони це хочуть і як вони це хочуть. Це проявляється в показі однієї і тієї самої р...
	Блокчейн відкриває нові перспективи для маркетингу та реклами, роблячи їх більш прозорими, надійними та ефективними. Ця технологія формує потенціал для зміни традиційних підходів та прийняття інноваційних рішень у рекламній галузі. З огляду на його пе...
	Використані джерела (20)
	1.Matt Thomas. Blockchain Marketing Ultimate Guide – 12 Most Effective Advertising Strategies in 2023. URL: https://ninjapromo.io/blockchain-marketing-guide (дата звернення: 19.10.2023).
	2.Estimated cost of digital ad fraud worldwide from 2018 to 2023. URL: https://www.statista.com/statistics/677466/digital-ad-fraud-cost/  (дата звернення: 21.10.2023).
	3.Hunter Gebron. How Blockchain Can Help Solve Ad Fraud. URL: https://www.spiceworks.com/tech/innovation/articles/how-block-chain-can-help-solve-ad-fraud/ (дата звернення: 21.10.2023).
	4.Блокчейн маркетинг: можливості застосування в сфері реклами. URL: http://gt-trader.com.ua/blokchejn-marketing-mozhlivosti-zastosuvannja-v (дата звернення: 21.10.2023).
	ПОЗИЦІОНУВАННЯ В РОЗДРІБНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ
	Радченко В.О, здобувач вищої освіти другого (магістерського) рівня вищої освіти
	Шинкаренко Н. В., к.е.н., доцент кафедри маркетингу
	Національний технічний університет «Дніпровська політехніка»
	Однією з найбільш стабільних та прибуткових галузей економіки України є роздрібна торгівля. В умовах сучасної торгівлі, якій характерні різноманітність товарів/послуг, швидкозростаюча конкуренція та постійна трансформація поведінки покупця, який переб...
	Основною перепоною для розробки стратегії позиціонування у сучасних роздрібних магазинів, наприклад продуктовий міні-маркет або невеликий магазин сантехніки, є відсутність матеріальної можливості та бажання проводити дослідження, шукати способи виділи...
	Незважаючи на це, багато підприємств все одно не прагнуть розглядати своїх клієнтів з боку психології та емоцій, не прагнуть розпізнавати незакриті потреби споживачів та зміцнювати свої позиції на ринку. Підприємці запитують: яке ж враження ми справля...
	В теорії та практиці маркетингу зустрічаються різні підходи до процесу побудови позиціонування підприємства. Найбільш точно цей процес можно описати у такі етапи:
	Рис. 1. Етапи побудови стратегії позиціонування [2]
	Кожен із етапів, що перелічений на рисунку 1, потребує глибокого та детального вивчення навколишньої ринкової ситуації, купівельної поведінки споживачів та складання портрету своєї цільової аудиторії, і, звісно підприємству потрібно усвідомлювати влас...
	Встановлення та підтримка контакту зі своєю цільовою аудиторією на емоційному рівні не менш важливі, ніж наявність у магазині якісного товару. Грамотне позиціонування дозволяє не просто відбудуватися від конкурентів, а й створити сильний емоційний зв'...
	Оскільки споживачі збільшують свою віртуальну взаємодію з підприємствами, вона швидко перетворилася на стрижень сучасного позиціонування. Згідно з останніми дослідженнями компанії «Kantar Ukraine», українці позитивно оцінюють, коли спілкується компані...
	Міжнародні дослідження показують, що 50% успіху реклами – це креативна робота, а не її розміщення, частота чи охоплення. Експерти радять тестувати різні креативи, враховувати емоційну складову та потреби клієнтів. Чотири трендові теми для комунікації ...
	1. Захист. Кожен хоче відчувати себе у безпеці;
	2. Благополуччя: люди хочуть знизити стрес чи хоча б контролювати його рівень;
	3. Потік: ідея у тому, щоб створювати собі складні обставини під час відвідування магазину. Тому онлайн стає дуже актуальним, ти робиш багато справ одночасно;
	4. Досвід. Клієнти хочуть отримати приємні і незабутні враження.
	Тому підприємствам необхідно вийти на рівень міжособистісного спілкування та позиціонувати себе як компанію, яка зацікавлена у своїх існуючих та потенційних клієнтах. Особисті відносини дозволяють перевести спілкування на покупку.
	Цим і зумовлено необхідність формування стратегії позиціонування.
	Використані джерела:
	1. Комунікації в ритейлі. [Електронний ресурс]. Режим доступу, дата звернення 6.11.2023: https://thepage.ua/ua/ritejl/komunikaciyi-u-ritejli-2023-temi-kanali-zvyazku-tonalnist
	2. Етапи побудови стратегії комунікацій. [Електронний ресурс]. Режим доступу, дата звернення 7.11.2023: https://kmbs.ua/index.php/ua/article/etapi-pobudovi-brend-strategiji
	ТОВАР ЯК ОБ’ЄКТ МАРКЕТИНГОВОГО УПРАВЛІННЯ
	Рубель В. М., здобувач третього (освітньо-наукового) рівня вищої освіти
	Дейнега І. О., д. е. н., проф., завідувач кафедри економіки та управління бізнесом (3)
	Рівненський державний гуманітарний університет (6)
	Сучасна людина повною мірою контактує із «світом товарів». Вона щодня взаємодіє із цією складовою соціального життя – користується послугами торговельних, транспортних, фінансових тощо підприємств, купує товари широкого вжитку. Відколи багато сотень р...
	У наукових та навчальних джерелах на сьогодні триває полеміка щодо змісту дефініції «товар». Вартим уваги є дослідження, в якому справедливо зазначається, що однією з найбільш поширених неточностей є використання словосполучення «товари та послуги», з...
	У процесі розвитку економічних відносин, появи значної кількості різноманітних товарів, що мали спочатку матеріальну, а пізніше і нематеріальну форми, змінилась сама сутність товару. Чисто фінансовий, економічний зміст став поступово відходити на друг...
	Набуття товарами статусу об’єктів задоволення потреб споживачів дозволили сформувати у них рівневу структуру. Зокрема, Ф. Котлер запропонував застосовувати для ідентифікування ринкової цінності товарів трьохрівневу структуру (товар за задумом, товар у...
	Т. Левітта – Ф. Котлера (ключова цінність товару, основний товар, очікуваний товар, поліпшений товар і потенційний товар) [2], що відображає можливий розвиток товару до рівня, котрий визначає межу розвитку, за якою відбувається його технологічне заміщ...
	Актуальним управлінським трендом, що пов’язаний із формуванням та підтримкою у продукті праці його товарної форми, є управління маркетингом продукту, котра передбачає повну відповідальність менеджменту підприємства за продукт та включає формування дор...
	Маркетинг продукту полягає в тому, щоб глибоко зрозуміти аудиторію конкретного товару та розробити його позиціонування і повідомлення, щоб звернути увагу на цю аудиторію. Він охоплює впровадження і реалізацію продукту на додаток до його маркетингової ...
	Використані джерела (21)
	1. Дейнега О.В. До питання про генезис основних дефініцій із маркетингової товарної політики. Логістика. 2004. Вип. 499. С. 31-36.
	2. Котлер Ф., Келлер К. Л., Павленко А. Ф. Маркетинговий менеджмент : підручник. К.: Видавництво Хімджест, 2008. 720 с.
	3. Product Marketing Management.Build from initial concept to full commercialization. URL: https://www.techcxo.com/product-marketing-management/ (date of access: 10.11.2023).
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	РИНОК ПАЛЬНОГО: ОЛІГОПОЛІЯ ЧИ МОНОПОЛІСТИЧНА КОНКУРЕНЦІЯ
	Сагайчук К.Л., інженер-програміст кафедри економіки та управління бізнесом
	Якубовська Н.В., к.е.н., доцент кафедри економіки та управління бізнесом
	Рівненський державний гуманітарний університет (7)
	В Україні ситуація на ринку пального складалась завжди досить напружено, а з початком воєнних дій досягла критичного стану. Війна радикально змінила ситуацію на ринку пального України і, звичайно ж, не могла не позначитися на кількості АЗС, котрі сьог...
	Розглянемо фактори, що впливають ринок пального детальніше.
	По-перше, типи конкурентного середовища. Цьому ринку притаманні ознаки двох типів конкурентного середовища: олігополія та монополістична конкуренція.
	Станом на 24 лютого 2022 року основними «гравцями» ринку пального були:
	 група «Приват» І. Коломойського та Г. Боголюбова (близько 1000 АЗС, що працювали під брендами ANP (більше 400 заправок), Авіас плюс (близько 350), Авіас (близько 90), ЗНП, Мавекс, Юкон та Юкон сервіс, Sentosa Oil тощо) та реалізовують українське пал...
	 Укрнафта та держава (близько 550-700 АЗС (українське пальне), але повністю контролювалися групою «Приват»);
	 WOG – С. Івахів та С. Лагура (загалом 415 АЗС – білоруське, російське та європейське пальне);
	 ОККО – В. Антонов (413 заправок – білоруське та європейське пальне);
	 БРСМ-Нафта – А. Біба (222 АЗС – білоруське, російське та європейське пальне);
	 Мережа АЗС Amic – австрійська Amic Energy або російський «Лукойл» (234 АЗС – російське пальне) [2].
	По-друге: контроль ринкової ціни. Оскільки Україна не є паливно незалежною країною, то одним з основних чинників, що формують ціни на паливо є ціни на світовому ринку. Третина вартості бензину, яку сплачують українські водії, йде в державний бюджет. Ц...
	Курс гривні впливає на вартість бензину, бо Україна закуповує як бензин, так і нафту, які прив'язані до іноземної валюти, а також акциз на бензин встановлений у євро.
	Оператори АЗС транспортують бензин, а також ставлять свою націнку, яка залежить від сили бренду, конкурентності та втручання держави на ринок. Оператори АЗС закуповують бензин наперед, а отже зміна ціни на нафту на світовому ринку впливає на українськ...
	Тож з інформації, наведеної вище, можна зробити висновок, що більшість ринку контролював на той час І. Коломойський. Значна частка належала російському бізнесу. Оскільки до 24 лютого 2022 року український ринок пального фактично повністю залежав від п...
	Після 24 лютого ринок пального відразу втратив 70% постачань, а подальші обстріли портів і нафтопереробних підприємств, що призвели до зупинення одних та знищення Шебелинського та Кременчуцького НПЗ, поставили країну на межу катастрофи.
	Оскільки на ринку пального навесні 2022 року стався дефіцит, працювати на ньому стало вкрай вигідно і тому в цю вигідну нішу «кинулися» нові гравці, також почавши займатися постачанням бензину, дизеля та автогазу. За час війни кількість учасників ринк...
	Останнім часом в інформаційному просторі з’являється інформація про те, що на ринку має з’явитися потужний державний гравець, до якого була б повна довіра і з боку держави, і з боку людей. Поява державного гравця дозволяє зробити його ціновим лідером ...
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	ВПЛИВ ІННОВАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ НА КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЬ ПІДПРИЄМСТВ РОЗДРІБНОЇ ТОРГІВЛІ
	Семеген О.Й., здобувач вищої освіти
	Якимишин Л. Я., д. е .н., професор
	Тернопільський національний технічний університет імені І.Пулюя (3)
	Роздрібна торгівля є однією з ключових галузей економіки, де конкуренція постійно зростає, а споживачі стають все більш вибагливими. Для підприємств цього сектора важливо постійно вдосконалювати свої стратегії та підходи для забезпечення конкурентоспр...
	Управління конкурентоспроможністю в роздрібній торгівлі є важливим завданням для забезпечення успішної діяльності підприємства. Існує кілька підходів та інструментів, які можна використовувати для підвищення конкурентоспроможності в цьому секторі:
	1. Аналіз ринку та конкурентів: SWOT-аналіз (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats); вивчення стратегій інших учасників ринку для визначення власної унікальності та переваг.
	2. Стратегія розвитку: створення унікальності, яка зробить продукцію привабливішою для покупців; мінімізація витрат для забезпечення конкурентоспроможності за ціною.
	3. Маркетинг та реклама: розвиток сильного бренду для створення позитивного образу та відмінності від конкурентів; акцент на конкретних сегментах ринку для кращого розуміння та задоволення потреб споживачів.
	4. Технології та інновації: використання новітніх технологій для поліпшення ефективності бізнес-процесів та покращення обслуговування клієнтів; розвиток онлайн-продажів та електронних платіжних систем.
	5. Управління запасами та логістика: забезпечення належного рівня товарів для задоволення попиту без надмірного залишку; мінімізація витрат на постачання та доставку.
	6. Покращення обслуговування клієнтів: залучення та утримання клієнтів через надання різноманітних переваг; активний слух та відповідь на вимоги та очікування покупців.
	7. Кадровий потенціал: підготовка персоналу до роботи з новими технологіями та методами обслуговування; залучення персоналу до досягнення загальних цілей.
	Застосування цих підходів і інструментів управління допоможе збільшити конкурентоспроможність роздрібних торгових підприємств і виходити з переможними стратегіями на ринку.
	Управління конкурентоспроможністю в роздрібній торгівлі є складним та невід'ємним елементом стратегічного управління підприємствами у цьому секторі. З аналізу ринку та конкурентів випливає необхідність постійного оновлення стратегій для адаптації до з...
	Розвиток електронної комерції та використання інноваційних рішень стають критичними для того, щоб відповісти на зростаючі вимоги споживачів та забезпечити зручні умови покупок. Маркетингові стратегії, спрямовані на створення сильного бренду та підтрим...
	Крім того, високий рівень обслуговування клієнтів та навчання персоналу визнаються важливими факторами, які впливають на конкурентоспроможність підприємств у цьому секторі. Управління людськими ресурсами та створення командного духу стають основою для...
	У контексті ведення успішного бізнесу в роздрібній торгівлі, додатковий акцент слід робити на постійному моніторингу та адаптації до змін у споживчому попиті та конкурентному оточенні. Реалізація стратегій диференціації товарів та послуг стає основною...
	Зосередження на розвитку електронної комерції відображає важливість відкриття нових каналів збуту та забезпечення онлайн-присутності. Використання інноваційних рішень, таких як розумні технології та аналітика, сприяє оптимізації процесів управління та...
	Високий рівень обслуговування та постійне навчання персоналу стають не тільки гарантією задоволення клієнтів, але й створюють фундамент для формування позитивного іміджу компанії. Ефективне управління людськими ресурсами, враховуючи найновіші тенденці...
	Загалом, інтеграція цих підходів та інструментів управління дозволяє підприємствам роздрібної торгівлі зберігати конкурентоспроможність, реагуючи на динамічні зміни в економічному оточенні та відповідаючи на високі вимоги сучасних споживачів.
	Використані джерела (23)
	1. Комерціалізація інновацій: монографія за ред. д.е.н., проф. Ілляшенка С.М., д.е.н., доц. Біловодської О.А. – Суми : Триторія, 2020. – 264 с.
	2. Фалович В.А., Використання засобів логістичної інфраструктури в ланцюгу поставок. Економіка та суспільство (Електронне наукове фахове видання) – Мукачево2017. – Випуск №10, С. 389 – 395.
	СТАН ТА ТЕНДЕНЦІЇ ПОШИРЕННЯ ПРОФЕСІЇ МАРКЕТОЛОГА НА РЕГІОНАЛЬНОМУ РИНКУ ПРАЦІ
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	Постійна еволюція професії маркетолога зробила маркетинг особливо привабливою сферою, яка пропонує багато можливостей працевлаштування. Завдяки різноманітності посад є можливість отримати доступ до ряду різних функцій у цій галузі, одночасно реалізуюч...
	Робота в маркетингу вимагає широкого спектру знань і навичок, пов’язаних із цифровим, веб-маркетингом, управлінням проектами та менеджментом. Майбутній випускник спеціальності Маркетинг повинен розуміти маркетингові концепції та володіти численними ін...
	Маркетинг є сектором, який користується великим попитом і пропонує широкий спектр можливостей як для молодих випускників, так і для людей, які змінюють професію. Зі зміною практик і звичаїв у цій сфері, пов’язаних із цифровізацією, з’явилися нові марк...
	Для виявлення стану та тенденцій професії маркетолога на регіональному ринку, було проведено маркетингове дослідження, узагальнення результатів якого дозволило сформувати такі основні висновки.
	Більшість респондентів зазначило, що вони не мають вищої освіти за цією спеціальністю, проте займаються самоосвітою та іншими формами отримання актуальних знань у сфері маркетингу (70%).
	Найвищий відсоток респондентів (45,5%) цікавить брендинг та реклама, що підкреслює розуміння важливості створення сильного бренду та рекламних кампаній для привертання уваги споживача.
	Серед важливих для маркетолога навичок опитані виділили такі:
	 аналітика та дослідження ключових навичок, що підкреслює важливість розуміння даних, аналізу ринку та споживчої поведінки для успішної розробки маркетингових стратегій (63,6%);
	 креативність та дизайн, а також комунікаційні навички респонденти вважають однаково важливими (54,5%);
	 вміння працювати із соціальними медіа (36,4%);
	 вміння створювати маркетингові стратегії (27,3%).
	Серед опитаних більшість (45,5 %) зазначили, що вони вже мають досвід роботи в сфері маркетингу, а третя частина (36,4%) зазначили, що бажають його отримати найближчим часом, що свідчить про значне диференціювання професії маркетолога та її актуальність.
	Закономірно, що переважна більшість респондентів (63,6%) мріє про віддалену роботу в галузі маркетингу. Це може бути пов’язано зі зростанням популярності дистанційної роботи, особливо в галузі, яка часто використовує інтернет-технології та зростання з...
	Найбільший відсоток респондентів (70%) вважає, що головною проблемою розвитку спеціальності в Україні є недостатні можливості для розвитку на ринку праці в галузі маркетингу в Україні, що може вказувати на потребу в більшій кількості вакансій, програм...
	Отже, різноманітність поглядів учасників опитування, їхніх вподобань та інтересів, навичок та уявлень про ринкові умови визначають багатогранність  маркетингової діяльності в Україні, що вимагає від маркетологів гнучкості, творчості та стратегічного м...
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	1. WHAT ARE THE DIFFERENT MARKETING PROFESSIONS? URL: https://www.ipag.edu/en/blog/marketing-professions (дата звернення: 15.11.2023)
	ХАРАКТЕРИСТИКИ РЕГІОНАЛЬНОГО РИНКУ КОМП’ЮТЕРНИХ ІГОР
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	Рівненський державний гуманітарний університет (9)
	Індустрія відеоігор є однією з найприбутковіших галузей економіки. У 2022 році світовий ринок відеоігор оцінювався в 184,4 млрд. дол. США, і очікується, що він продовжуватиме зростати в найближчі роки. За прогнозами очікується, що дохід ринку до 2023 ...
	Успіх у сфері маркетингу відеоігор залежить від того, наскільки добре компанії розуміють свою аудиторію. Інформація про ігрову аудиторію є цінним інструментом, що може допомогти компаніям зрозуміти наступне:
	Які типи ігор популярні серед їхньої цільової аудиторії?
	Де люди купують або скачують ігри?
	Які маркетингові канали є найбільш ефективними для досягнення цільової аудиторії?
	Ця інформація може бути використана для розробки ефективних маркетингових кампаній, які допоможуть компаніям досягти своїх цілей.
	Конкретні приклади того, як інформація про ігрову аудиторію можуть бути використані в маркетингу відеоігор:
	 розробник ігор може використовувати результати опитування, щоб визначити, які типи ігор будуть найбільш популярними у певній аудиторії;
	 видавець ігор може використовувати результати опитування, щоб визначити, де найкраще рекламувати свою гру [1; 2].
	Для збору інформації про вподобання в іграх з 01.10.2023 по 04.11.2023 р. було проведено дослідження, в якому взяли участь 45 респондентів. Переважно це люди віком 16-20 років (75,6%).
	Найбільша частина опитаних людей (39,5%) витрачає на комп’ютерні ігри до 1 години на тиждень. Це свідчить про те, що більшості респондентів не вистачає на ігри часу або їм не цікаво в них грати в ігри. 18,6% респондентів відводять на ігри до 10 годин ...
	Результати дослідження вподобань споживачів комп’ютерних ігор щодо платформ, котрими вони користуються, дозволили встановити, що 71,4% респондентів грають або грали в ігри на телефоні. Це пов’язано з тим, що в сучасному світі майже в кожного є смартфо...
	Найбільш важливими характеристиками ігор для опитаних людей є графіка, сюжет та жанр гри, вони складають 63,6%, 70,5% та 65,9% відповідно. Ці результати свідчать про те, що для гравцям важливий жанр гри та візуальна складова, а також цікавий і захоплю...
	Результати дослідження вказують на те, що тільки 18,2% респондентів купують мерч або внутрішні ігрові предмети. Через те компаніям, котрі випускають комп’ютерні ігри потрібно підвищити інтереси людей до мерчу та внутрішньо ігрових предметів.
	40,9% опитаних людей будуть купувати ліцензійні ігри, а 59,1% -- ні. Це вказує на те, що опитані люди не купують або грають використовують піратські версії ігор. Компанія, яка розробляє ігри, повинна зацікавити і захистити гру від злому, щоб підвищити...
	Більшість опитаних зазначили, що віддають перевагу іграм, які пропонують цікавий і захоплюючий сюжет, а також дозволяють гравцям відчути себе героями. Відразу за пригодницькими та екшн жанрами йдуть головоломки, стратегії, симулятори та шутери, вони ...
	Результати проведеного дослідження дозволяють зробити висновок, що ігровий ринок в Україні зростає, основною аудиторією є молоді люди. Розробники та видавці ігор повинні створювати ігри, які будуть цікаві молодим людям, і враховувати їхні інтереси.
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	ФУНКЦІОНУВАННЯ ЛАНЦЮГІВ ПОСТАВОК У РИНКУ FMCG: ВИКЛИКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
	Федорук Я. Г., здобувач третього (освітньо-наукового) рівня вищої освіти
	Якимишин Л.Я., д. е. н., професор
	Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя
	У світлі сучасних висококонкурентних умов і невизначеності економічного середовища, функціонування ланцюгів поставок на ринку FMCG набуває особливої важливості для підприємств та їх об'єднань. Аналіз практичних аспектів цих ланцюгів виявляє ключові фа...
	Один із перспективних напрямків для створення або удосконалення ланцюгів поставок - це ринок товарів швидкої ротації (FMCG). Ці ринки функціонують стабільно незалежно від економічних умов і відіграють важливу роль у забезпеченні зв'язку між виробництв...
	Оскільки характеристики товарів визначають функціонування конкретного ланцюга поставок і впливають на стратегії розвитку, рамки цих структур повинні починатися з аналізу потреб і вимог ринку. Внутрішні процеси ланцюгів поставок FMCG вдосконалюються дл...
	Згідно досліджень авторів [1], [2], [3], ключовими факторами успіху глобальних ланцюгів поставок є високоякісні умови поставки, оптимізація витрат і швидка адаптація до вимог клієнтів. Усі ці фактори підкреслюють важливість логістики у досягненні ефек...
	Розшифровуючи термін «гнучка логістика», можна виділити чотири основні її складові: гнучкість фізичної поставки, гнучкість закупівель, гнучкість дистрибуції та гнучкість управління попитом. Отже, для успішного впровадження компромісного рішення між ел...
	Ефективне управління інформаційними потоками. Досягається за допомогою гнучких систем обміну інформацією, які сприяють ефективній координації між виробництвом і доставкою продукції споживачам. Інвестиції в інформаційні технології для оптимізації витра...
	Оптимізація процесів: Вимагає розділення впливу двох концепцій та стандартизацію процесів в ланцюгу поставок через ринкове планування. Такий підхід вимагає високих стандартів організації, особливо в ІТ-системах, для підтримки та впровадження змін.
	Крім «гнучкої логістики», серед інших важливих тенденцій вирізняється схильність ланцюгів поставок до використання аутсорсингу виробництва і поставок, при цьому зберігається контроль над стратегічно важливими функціями.
	Враховуючи ці аспекти, важливим стає визначення критичних факторів успіху для цих структур в умовах високої волатильності та непередбачуваності.
	Після детального аналізу практичних аспектів діяльності підприємств та їх об'єднань в ланцюгах поставок на ринку FMCG можна визначити ключові фактори успіху в умовах сучасної висококонкурентної та невизначеної ситуації:
	Обслуговування клієнтів. Першочерговою має бути гнучка логістика та маркетинг, спрямовані на забезпечення доступності товарів, що має особливе значення для FMCG. Використання сучасних інформаційних систем, таких як ECR (Efficient Consumer Response) та...
	Ефективне управління попитом. Забезпечення здатності підприємства реагувати на зміни у потребах споживачів, вартості продуктів та термінах поставок, вимагає гнучкої логістики та маркетингу, а також використання сучасних інформаційних систем.
	Взаємодія учасників ланцюга поставок. Партнерські відносини, довіра, надійність і розподіл ризиків є невід'ємною частиною успішного розвитку мережевих структур. У ланцюгах поставок FMCG, ефективна комунікація вимагає використання різних інструментів а...
	Скорочення витрат: Оптимізація внутрішніх процесів за допомогою логістики, включаючи гнучку логістику, аутсорсинг та сучасні інформаційні системи, такі як S&OP (інтегроване операційне планування), ERP, VMI (Vendor Managed Inventory), VAS (Value Added ...
	Таким чином, успіх ланцюгів поставок FMCG визначається чотирма основними групами факторів: логістикою, маркетингом, аутсорсингом та інформаційними технологіями. Забезпечення ефективного поєднання цих елементів є ключем до конкурентоспроможності таких ...
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	КООРДИНУВАННЯ У ЛАНЦЮГАХ ПОСТАВОК ЯК НАСКРІЗНА ФУНКЦІЯ УПРАВЛІННЯ
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	Фалович В.А., д.е.н., професор
	Тернопільський національний технічний університет імені І.Пулюя (4)
	Управління ланцюгами поставок – це комплексний підхід до організації та оптимізації всіх етапів виробничого циклу, що охоплює постачання сировини, виробництво, логістику, дистрибуцію та обслуговування клієнтів. У даному контексті, ключовим завданням є...
	Координування у ланцюгах поставок виступає як наскрізна функція управління, яка охоплює всі етапи виробничого циклу та забезпечує їхню гармонійну взаємодію для досягнення стратегічних та операційних цілей підприємства. Ця функція є критичною для ефект...
	Існує декілька аспектів, які підкреслюють значення функції координування:
	1.Інтеграція виробничих процесів. Координація дозволяє синхронізувати діяльність постачальників сировини, виробників, дистриб’юторів та рітейлерів, щоб забезпечити плавне і безперервне виробництво товарів.
	2.Формування оптимальних запасів. Задля зниження витрат і підвищення ефективності координація у ланцюгах поставок допомагає визначити оптимальний розмір запасів, що запобігає надлишку або нестачі товарів.
	3.Керування попитом і пропозицією. Ефективна координація дозволяє адаптуватись до змін у попиті та пропозиції, планувати промоції, сезонні коливання, а також передбачити і врахувати зовнішні фактори ринку.
	4.Логістика та доставка. Скоординовані зусилля управління логістикою гарантують, що продукція доставлятиметься вчасно, з оптимізацією маршрутів і зниженням логістичних витрат.
	5.Підвищення задоволеності споживача. Клієнтоорієнтовані ланцюги поставок вимагають високого рівня координації, щоб гарантувати точність, релевантність і швидкість обслуговування цільового сегменту ринку.
	6.Зниження ризиків та забезпечення стійкості. Координація допомагає ідентифікувати потенційні перебої та розвивати стратегії ризик-менеджменту для забезпечення безперебійної роботи ланцюга поставок.
	7.Партнерство та колаборація. Сприяння співпраці між усіма зацікавленими сторонами у ланцюзі поставок – це не просто обмін інформацією, а створення спільних цінностей і взаємовигідних умов для довгострокового співробітництва.
	8.Інформаційні системи у ланцюгах поставок. Розвиток ІТ-рішень, таких як системи планування ресурсів підприємства (ERP), системи управління складськими запасами (WMS) та системи управління ланцюгами поставок (SCM), сприяє забезпеченню скоординованості...
	9.Виклики і проблеми. Координація ускладнюється збільшенням масштабів діяльності, ростом кількості учасників ланцюга поставок, динамікою ринку та потребою у великій кількості ресурсів для аналізу даних та прийняття рішень.
	Забезпечення ефективної координації у ланцюгах поставок – це складний, але критично важливий процес, який вимагає постійного вдосконалення, використання передових практик і технологій, а також гнучкого реагування на мінливе середовище.
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	ВДОСКОНАЛЕННЯ ІНСТРУМЕНТІВ ЦІНОУТВОРЕННЯ У ЦИФРОВОМУ МАРКЕТИНГУ
	Шитов В.М., здобувач треього (освітньо-наукового)рівня вищої освіти
	Пелех О.Б., д.е.н., професор кафедри економіки та управління бізнесом
	Рівненського державного гуманітарного університету (1)
	Один з ключових аспектів цифрового маркетингу - це встановлення оптимальної ціни на продукти та послуги. Ціноутворення в цифровому середовищі має свої особливості, оскільки в ньому застосовуються інші методики та підходи порівняно з традиційним марке...
	Україна не є лідером у розробці інструментів ціноутворення у цифровому маркетингу, однак в країні діють декілька компаній, які займаються розробкою інноваційних інструментів у цій області.
	В Україні є окремі компанії, які займаються розробкою інструментів ціноутворення у цифровому маркетингу, але загальний стан розробки в цій області не є настільки розвиненим, як у деяких інших країнах. Однак, зростаючий інтерес до цифрового маркетингу...
	У світі тема вдосконалення інструментів ціноутворення у цифровому маркетингу активно досліджується та розвивається. На сьогоднішній день існують різноманітні методи та підходи до встановлення цін в цифровому маркетингу, і дослідники продовжують розро...
	Також дослідження в цій області дозволяє розробляти нові моделі ціноутворення, зокрема моделі динамічного ціноутворення та аукціонні моделі, що дозволяють підприємствам пристосовуватись до змін на ринку та ефективно конкурувати.
	Мета дослідження інструментів ціноутворення у цифровому маркетингу полягає у вдосконаленні та розробці нових інструментів, які допоможуть підприємствам ефективно встановлювати ціни на свої продукти та послуги на онлайн-платформах, забезпечуючи конкур...
	Отже, мета дослідження інструментів ціноутворення у цифровому маркетингу полягає в забезпеченні ефективної цінової політики підприємств, що дозволяє їм успішно конкурувати на ринку та забезпечувати максимальну вигоду для себе та споживачів. [2]
	Інструменти ціноутворення можуть бути різними, включаючи методи фіксованих цін, динамічного ціноутворення, аукціонних моделей та інші методи, технічні аспекти ціноутворення, такі як характеристики онлайн-платформ та їх функціональні можливості. Проце...
	Дослідження вдосконалення інструментів ціноутворення у цифровому маркетингу дадуть можливість розширити наукове розуміння питань ціноутворення в цифровому маркетингу, визначити найбільш ефективні методи ціноутворення у цифровому маркетингу та розроби...
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	1. Кириченко, В. Ціноутворення в інтернет-маркетингу: сутність та методи. Вісник Хмельницького національного університету, (2), 2019. С. 153-157.
	2. Мацієвський, В. Ціноутворення в інтернет-маркетингу: теорія та практика. Інформаційні технології в освіті, науці та промисловості, (1), 2018. С. 81-86.
	3. Одарченко, В. Ціноутворення в цифровому маркетингу: тенденції та виклики. Економічні науки. Серія «Економічна стратегія та конкурентоспроможність», (2), 2017. С. 118-122.
	СТРАТЕГІЧНЕ ПЛАНУВАННЯ МАРКЕТИНГОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ЗАКЛАДУ З НАДАННЯ ФІТНЕС ПОСЛУГ
	Якубовська В. С., здобувачка другого (магістерського) рівня вищої освіти
	Дейнега О.В., д.е.н., професор кафедри менеджменту
	Рівненський державний гуманітарний університет (10)
	Стратегічне планування передбачає розробку і втілення плану дій на майбутнє, на довготривалу перспективу чи визначений термін; має походження від військової справи, а зараз широко застосовується в різних галузях і сферах, в тому числі і в маркетингу, ...
	Акронім SWOT вперше публічно озвучив професор К. Ендрюс у 1963 році: SWOT – початкові літери слів Strengths (Сильні сторони), Weaknesses (Слабкі сторони), Opportunities (Можливості), Threats (Загрози) [1].
	Методика SWOT-аналізу базується на підході, який дає змогу вивчати як зовнішнє, так і внутрішнє середовища підприємства разом. За допомогою цієї методики можна побачити у взаємозв’язку сильні та слабкі сторони підприємства, які йому властиві, із зовні...
	Дана методика може застосовуватися і в бізнесовій діяльності в галузі спорту та фітнес послуг. В цілому, в  Україні ринок фітнесу почав активно зростати починаючи з 2005 року, – на 15-20% у рік. До 2007 р. в Україні вже налічувалося більше 200 фітнес-...
	Про актуальність фітнес-індустрії в Україні свідчить факт створення Української Фітнес Асоціації – всеукраїнської громадської організації, яка об’єднує фахівців фітнес та велнес індустрії для розвитку та сприяння здорового способу життя та збільшенню...
	Проведемо SWOT-аналіз для одного із закладів мережі фітнес клубів «Total fitness» [5], а саме закладу, який розташовано в м.  Рівне.
	В цілому, Total fitness – це мережа сучасних фітнес-клубів, яка успішно працює з 2017 р. Компанія постійно розвивається та вдосконалюється, клуби мають різноманітний формат, що дозволяє знайти ідеальний варіант з огляду на послуги, атмосферу, дизайн т...
	Сильні сторони: один з лідерів на ринку спортивних послуг свого району; висококваліфікований персонал; вдале розташування; позитивні тенденції зміни високого попиту на спортивні послуги за останні кілька років; сучасне спортивне обладнання; наявність ...
	Слабкі сторони: велика вартість спортивного обладнання; нестабільно ефективний рівень інформативності реклами; замала кількість акцій та сезонних знижок; відсутність можливості готівкового розрахунку (лише карта).
	Можливості: відкриття нових клубів у місті; стати лідером на ринку фітнес послуг у Рівному; залучення нових споживачів; акції чи заходи з мотивації і підтримки співпраці з тренерами; пропаганда здорового способу життя.
	Загрози: конкуренція, поява нових фітнес-клубів; низька споживча активність (зацікавленість) населення; економічна нестабільність; підвищення цін на абонемент.
	За результатами SWOT-аналізу можна зробити висновок, що конкурентними перевагами фітнес-клубу «Total Fitnes» є великий асортимент і якість послуг, що надаються, а також гарна репутація, розташування клубу. Це дозволить в подальшому завойовувати нових ...
	До можливостей відноситься розробка ефективної стратегії просування і нарощування постійно клієнтської бази. Найбільш небезпечними загрозами є повторне закриття через локдаун чи військові дії, посилення позицій конкурентів, зниження платоспроможності ...
	До найбільш слабких місць діяльності можна віднести дороге утримання спортивного центру і недостатньо успішний рівень маркетингової роботи. Цей недолік впливає як на просування послуг фітнес-центру, так і на його конкурентне становище серед інших фітн...
	Отже, застосування SWOT-аналізу для потреб стратегічного планування маркетингової діяльності закладу з надання фітнес послуг цілком прийнятне і ефективне. Зростаючий і попит на фітнес послуги, і конкуренція в даній галузі і надалі потребуватимуть акти...
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	Гарбар С.П., Яковенко Р. О., здобувачі третього (освітньо-наукового) рівня вищої освіти
	Дейнега І. О., д. е. н., проф., завідувач кафедри економіки та управління бізнесом (5)
	Рівненський державний гуманітарний університет (11)
	Індустрія маркетингу сприйнятлива до змін і постійної еволюції. Неврахування нових тенденцій у маркетингу залишає власників бізнесу позаду, не дозволяючи їм отримати конкурентні переваги, залучити більше потенційних і нових клієнтів. Розрізняють такі ...
	За допомогою застосування цифрових технологій у маркетинговій діяльності ринково  орієнтовані підприємства можуть якісно вирішити цілий ряд поточних і стратегічних завдань. Зокрема:
	 значно розширити охоплення та видимість маркетингових зусиль. Поява платформ соціальних медіа, пошукових систем і мобільних додатків надала підприємствам нові канали для просування своїх продуктів або послуг. За допомогою ефективних методів пошуково...
	 оперативно відстежувати такі ключові показники, як відвідуваність веб-сайту, рівень залучення, рейтинг кліків і конверсії, що дозволяє приймати обґрунтовані рішення та оптимізувати свої кампанії у режимі реального часу, забезпечуючи максимальну ефек...
	 інтенсифікувати взаємодію компаній зі своїми клієнтами. Платформи соціальних медіа, чат-боти та персоналізовані служби обміну повідомленнями дозволяють компаніям спілкуватися з клієнтами більш особисто, відповідаючи на їхні запити, надаючи підтримку...
	 використовувати інтерактивний контент, який дозволяє залучати і захоплювати аудиторію, зокрема відео, вікторини, опитування, інфографіку, досвід доповненої реальності тощо. Інтерактивний вміст не тільки привертає увагу, але й заохочує до активної уч...
	 за рахунок використання штучного інтелекту аналізувати величезні масиви даних для виявлення закономірностей, прогнозування поведінки клієнтів і оптимізації маркетингових кампаній;
	 забезпечувати синхронізацію повідомлень і даних на різних платформах, дозволяючи клієнтам постійно взаємодіяти з брендом, незалежно від того, чи переглядають вони веб-сайт, спілкуються у соціальних мережах або відвідують звичайний магазин [2].
	Таким чином, цифрові технології поступово стали невід’ємною частиною життя людей. Їх застосування у професійному маркетингу дозволяє вирішувати багато різнопланових завдань із високим рівнем ефективності.
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	1. Muzyka B. Top 12 Marketing Technology Trends for Startups in 2023. URL: https://www.techmagic.co/blog/top-marketing-technology-trends/ (date of access: 02.11.2023)
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	ВПЛИВ СОЦІАЛЬНИХ МЕРЕЖ НА ФОРМУВАННЯ  ПОПИТУ В РЕГІОНІ
	Гіс І., здобувач першого (бакалаврського) рівня вищої освіти
	Дейнега О. В., д. е. н., професор кафедри менеджменту (2)
	Рівненський державний гуманітарний університет (12)
	У сьогоденні соціальні мережі (СМ) безпосередньо впливають на наше життя. Багато хто з нас прокидається і лягає спати практично не відриваючись від екрана смартфона або комп’ютера.
	Виникнення і активний розвиток СМ призвело до змін в індивідуальних та групових звичках соціуму, зокрема відбулись зміни:
	 споживчих звичок (СМ можуть впливати на вибір і покупку товарів, відкриваючи нові можливості для споживачів та виробників);
	 ментального здоров’я (використання СМ може впливати на психологічний стан користувачів, включаючи почуття стресу, тривоги та депресії);
	 розповсюдження інформації (СМ швидко поширюють новини та інформацію, що може вплинути на споживачів у різних сферах життя);
	 у стосунках та комунікаціях (СМ можуть впливати на стосунки між людьми, їхню комунікацію та спосіб взаємодії;
	 маркетингу та рекламі (для бізнесу СМ стали важливим інструментом просування товарів і вони можуть впливати на споживачів через рекламу та маркетингові кампанії) [1].
	Для оцінювання впливу СМ на цільові ринки підприємств регіону з 01.10.2023 по 04.11.2023 р. було проведено дослідження.
	Найбільша частина опитаних (40%), на яких впливають СМ, становлять особи до 18 років. Відсоток споживачів у віці 18-30 років, а також 31-45 теж значний і становить 20%. Групи віку 46-60 років і 60+ складають менший відсоток, відповідно  12% і 8% від ...
	Найбільша частина респондентів (40%) проводить у СМ 1-2 години щоденно. Це свідчить про те, що більшість респондентів використовує СМ як додаток до їхнього щоденного життя, без значних витрат часу. 36% респондентів відводять СМ 3-4 години на день. Ця ...
	Найбільшою популярністю серед респондентів користується Telegram –    88%. Instagram також має значну популярність – 64%. Третє місце за інтенсивністю використання займають TikTok та Viber – 56% та 36% відповідно. Facebook має найменший відсоток корис...
	Більша частина респондентів (48%) визнає вплив СМ на їхню продуктивність, але при цьому вони свідомо обмежують час, проведений у них. Це може вказувати на те, що багато людей розуміють важливість управління своїм часом у СМ для підтримки ефективності ...
	Значна частина респондентів (45,8%) стверджує, що СМ сильно впливають на їхнє психічне здоров’я. Це може бути пов’язано з різноманіттю факторів, таких як порівняння себе з іншими, страх пропустити щось важливе або негативні впливи від контенту. На про...
	Результати дослідження вказують на різноманітність підходів респондентів до покупок через рекламу в СМ. Найбільша частина опитаних (40%) іноді купує товари під впливом інтернет-реклами  СМ, особливо якщо їх зацікавив конкретний товар, що свідчить про ...
	У результаті проведеного дослідження було встановлено, що СМ мають вплив на різні аспекти життя їх користувачів. Більшості людей (56,5%) СМ розширюють знання, впливають на формування думок. Це може бути пов’язано з доступністю різноманітного контенту,...
	Було встановлено, що користувачі СМ по-різному реагують на негативні коментарі або критику. Найчастіше (33,3%) респонденти обирають стратегію нереагування на негативні коментарі або критику, намагаючись уникати конфліктів та вирішувати ситуації спокій...
	Було також встановлено, що СМ по-різному впливають на стосунки користувачів СМ із реальними людьми. Більшість опитаних стверджує, що стосунки не змінилися. За результатами опитування встановлено, що 66,7% респондентів вважають, що їхні стосунки з реал...
	Під час проведення опитування ставилось також запитання щодо впливу фільтрів та редагування фотографій на самопочуття та самооцінку людини, узагальнення відповідей на яке дозволяє зробити висновок про те, що більшість респондентів (60,9%) не відчуває ...
	Таким чином, результати проведеного дослідження дозволили підтвердити гіпотезу щодо наявності впливу СМ на формування  попиту в регіоні. Наразі найбільш активними користувачами є молодь до 18 років та респонденти віком 31-45 років, що у сукупності скл...
	Використані джерела (31)
	І. Аналіз особливостей поведінки споживачів в мережі ІНТЕРНЕТ: URL http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=4572 (дата звернення: 10.11.2023)
	БЮДЖЕТУВАННЯ ЯК СКЛАДОВА УПРАВЛІННЯ ФІНАНСОВОЮ СТІЙКІСТЮ ПІДПРИЄМСТВ БУДІВЕЛЬНОЇ ГАЛУЗІ
	Дмитрук Д.М., здобувач другого (магістерського) рівня вищої освіти
	Пляшко О. С., к. е. н., доцент кафедри економіки та управління бізнесом
	Рівненський державний гуманітарний університет (13)
	Фінансова стійкість є однією з ключових характеристик прибутковості та конкурентоспроможності підприємства. Вона залежить від ефективного управління фінансовими ресурсами і визначається оптимальною структурою активів, співвідношенням власних і позиков...
	Основними етапами бюджетування в контексті управління фінансовою стійкістю будівельних підприємств є:
	Планування проектів – передбачає планування фінансових ресурсів для реалізації будівельних проектів і включає визначення витрат на матеріали, працю, обладнання та інші ресурси.
	Визначення витрат - визначаються очікувані витрати на кожному етапі будівельного процесу. Це дозволяє уникати фінансових ризиків та ефективно розподілити ресурси, а також забезпечує точність при оцінці собівартості проектів.
	Управління грошовими коштами – дозволяє визначити періоди найбільших потреб грошових ресурсів та сприяє забезпеченню стійкості фінансів, уникненню прострочення платежів, платоспроможності підприємства.
	Визначення доходів - оцінка очікуваних доходів від будівельних проектів, їх прибутковості та рентабельності.
	Моніторинг і контроль -  виявлення відхилень від планів, їх оперативне коригування, що забезпечує належну якість будівництва.
	Стратегічне планування - визначення довгострокових цілей та обрання шляху до їх досягнення, враховуючи внутрішні та зовнішні фактори, що впливають на будівельну компанію чи проект.
	Кожен з етапів включає перелік конкретних заходів з деталізацією за центрами виконання, а їх результатом є бюджет відповідних показників операційної діяльності (витрат, доходів, грошових коштів) та інформація щодо наявних ризиків, що слугують базою дл...
	Використані джерела (32)
	1. Гапак Н.М., Капштан С.А.  Особливості визначення фінансової стійкості підприємства // Науковий вісник Ужгородського університету . - 2014. – с. 191-196
	2. Партин Г.,  Папірник С. Забезпечення фінансової стійкості підприємства за умов нестабільності середовища функціонування // Mechanism of an Economic Regulation. – 2022. – № 3-4 (97-98). – С. 129-135. https://doi.org/10.32782/mer.2022.97-98.21.
	3. Фісуненко П.А., Сорока А.А. Роль бюджету та процесу бюджетування в управлінні підприємством // Молодий вчений. – 2016. - № 5 (32). – с. 178-181.
	В сучасних умовах господарювання в Україні малим торговельним підприємствам належить пріоритетна роль у створенні сприятливого конкурентного середовища, що забезпечує формування ефективних стимулів для інвестування та удосконалення фінансово-кредитних...
	Класична транспортна задача лінійного програмування формулюється так: деякий однорідний продукт, що знаходиться у m постачальників Аі в обсягах а1, а2, …, am одиниць відповідно необхідно перевезти n споживачам Bj в обсягах b1, b2 ,...,bn` одиниць. При...
	де  – тарифи перевезення одиниці вантажу із i-го пункту відправлення до j-го пункту призначення;
	– запаси вантажу в i-му пункті відправлення;
	– потреби у вантажі у j-му пункті призначення;
	– кількість одиниць вантажу, що перевозиться із i-го пункту відправлення до j-го пункту відправлення.
	Розв’язування транспортної задачі здійснюється за алгоритмом методу потенціалів [4].
	Проектування концептуальної моделі інформаційної системи для автоматизації діяльності малого торгівельного підприємства. Передбачається один користувач – «Директор». Основні варіанти використання – «Робота з БД», «Робота з початковими даними», «Стан р...
	«Робота з БД» з'єднана з «Ввод даних», «Перегляд даних», «Видалення даних», «Редагування даних» та «Збереження даних» відношенням включення (<< include >>).
	Прецедент «Робота з початковими даними» передбачає включення таких прецедентів відношенням << include >>: «Завантаження даних з БД» та «Перегляд даних».
	Прецедент «Стан руху товарів передбачає включення таких прецедентів відношенням << include >>: «Облік постачання товару», «Облік відвантаження товару», «Перегляд даних», «Редагування даних», «Збереження даних».
	Прецедент «Оптимізація» передбачає включення таких прецедентів: «Завантаження даних вартості переміщень товару (матриця вартості доставки)», «Розрахунок обсягів доставки (оптимальний план)», «Розрахунок загальної вартості доставки», «Перегляд даних» т...
	Інформаційна система для автоматизації діяльності малого торгівельного підприємства складається з таких модулів:
	Рис. 1. Діаграма варіантів використання
	Рис.2. База даних інформаційної системи для автоматизації діяльності малого торговельного підприємства
	Рис. 3. Модуль оптимізації
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	ІНФОРМАЦІЙНА ПІДТРИМКА ДІЯЛЬНОСТІ НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ
	Масна Н.Б., здобувачка вищої освіти другого (магістерського) рівня
	Дейнега І.О., д. е. н., проф., завідувач кафедри економіки та управління бізнесом
	Рівненський державний гуманітарний університет (14)
	Останнім часом на різноманітних форумах і дискусійних заходах, українські інтелектуали палко обговорюють необхідність кардинальних змін в освіті. На цю тему було опубліковано багато статей і виголошено палких промов. Зокрема В.Кремень наголошував, що ...
	Основні цілі та завдання – реформування системи освіти України, пріоритетні напрями та основні методи фундаментальних перетворень в управлінні освітньою системою визначаються нормативно-правовою базою, що підтверджує необхідність об’єктивної потреби, ...
	Нині потреба в інноваційному управлінні навчальним закладом є особливо актуальною. Тому вкрай необхідно розробити універсальний алгоритм адаптації до цієї ситуації. Таким алгоритмом має стати менеджмент модернізації.
	Складність, різноманітність і взаємозалежність питань управління в процесі розвитку школи вимагають нових ідей і підходів для розробки перспектив [2].
	Настав час міняти школу «з середини». Фактично на сьогодні все готово для роботи нової системи освіти: ошуку оптимальних інновацій у діяльності навчального закладу.
	Серед основних заходів, що дозволять оновити діяльність закладів освіти можна виділити наступні.
	По-перше, ефективне управління студентською інформацією передбачає застосування сучасних інформаційних технологій, що дозволяють навчальним закладам охороняти та обробляти великі обсяги даних про студентів, що полегшує їх ефективне управління.
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