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Merta Ta 3aBAaHHS HABYAJILHOI AUCHHUILIIHA

OCHOBHOIO MeTOI0 BUBUCHHS IUCHMIUIIHM ““YIpaBiiHHA KOH(IIKTaMH B oprasizamii”’ €
HajaTtu 3100yBayaM mepuioro (0OakalaBpChbKOTO) PIBHS BHILOI OCBITH TEOPETHYHI OCHOBHU PO
NPUPOAY Ta BUHHUKHEHHS KOH(IIKTY, 3aKOHOMIPHOCTEH PO3BUTKY Ta MPAKTUYHUX HABUYOK B
yIIpaBIliHHI, TONEPeKEHH] Ta PO3B’A3aHHI KOH(IIKTHUX CUTYallill B OpraHi3arii.

3aBraHHAM HABYAIILHOI JUCIIUAILIIIHYA €
- PO3YMiHHS IPUPOAU KOHQIIIKTY;
- YOpaBJiHHSA KOH(MIIKTHOIO CUTYaLII€IO;
- ToTIepeKEHHS KOH(IIIKTIB B OpraHizarisx;
- PO3YMIHHSI IPUYMHN BUHUKHEHHS Ta MOJI0JIaHHS KOH(MIIKTHUX CUTYalllll B OpraHi3alisx.

3MicT HaBYAJIBHOIL AN CUMILIIHU
3microBuii Mmoayas 1 KonduiikroJoris.
Tema 1. TIoHATTS IpO NCUXOJIOTTYHUI KOHQIIIKT.
Tema 2. [Ipuunnu, QyHKIil Ta KIacudikais KOHIIKTIB.
Tema 3. MexaHi3MHU BUHUKHEHHSI KOH(JIIIKTIB.
Tema 4. [IcuxomnoriuHi KOHQIIKTH B OpraHi3amisx.
Tema 5. lllnsaxu aHanizy Ta MoaoMaHHs KOHMIIKTIB.



