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Мета та завдання навчальної дисципліни 
Метою вивчення навчальної дисципліни “Психологія управління” є 

сформувати у здобувачів вищої освіти цілісну систему оптимального 
використання знань про структуру особистості управлінця, систему світогляду 
психологічної компетентності, що дасть їм змогу розв’язувати складні задачі і 
проблеми під час визначення ролі психологічного фактору та втілення 
психологічних механізмів прийняття рішень в процесі управління 
підприємством. 

 
Завдання:  
- пояснити суть та зміст дисципліни «Психологія управління»; 
- науково обґрунтувати стратегії, координації, комунікації, мотивації 

діяльності, методи стимулювання, психологічні особливості прийняття 
рішень; 

- проаналізувати та вивчити методологічні і теоретичні засади психології 
управління; 



- вивчити акмеологічні, соціокультурні, соціально-психологічні 
особливості управлінської діяльності; 

- навчитися аналізувати умови та чинники, рушійні сили та детермінанти 
оптимального розвитку керівника й організації, та результативності 
управлінської діяльності; 

- навчитися виявляти та досліджувати структурні елементи психології 
управління, розв’язувати конфліктні ситуації, проблеми, пов’язані з 
управлінською діяльністю; 

- сформувати у майбутніх фахівців вміння і навички розв’язання 
управлінських завдань та розуміння психологічних основ системного 
управління організаціями. 

 
Очікувані результати навчання 
В процесі опанування даної дисципліни здобувач вищої освіти набуває 

наступних професійних  та спеціальних компетенцій: 
- ЗК4 Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети; 
- СК3 Здатність до саморозвитку, навчання впродовж життя й ефективного 
самоменеджменту; 
- СК8 Здатність використовувати психологічні технології роботи з персоналом; 
- СК12 Здатність дослідити та визначити проблему, а також ідентифікувати 
обмеження, зокрема ті, що пов’язані з питаннями сталого розвитку, здоров’я і 
безпеки та оцінками ризиків. 

   Основними програмними результатами навчання є: 
- Р7 Організовувати та здійснювати ефективні комунікації всередині колективу, 
з представниками різних професійних груп і в міжнародному контексті; 
- Р10 Демонструвати лідерські навички та вміння працювати в команді, 
взаємодіяти з людьми, впливати на їх поведінку для вирішення професійних 
задач; 
- Р14 Використання знань з психології при розв’язуванні управлінських завдань 
в соціально-економічній сфері.  
 

Зміст навчальної дисципліни 
Тема 1. Сутність, роль та методологічні основи психології управління 
Тема 2. Психологічна структура особистості та управлінська діяльність 
Тема 3. Психологія управлінської діяльності менеджера 
Тема 4. Стиль та соціально-психологічні проблеми керівництва 
Тема 5. Психологія ділового спілкування 
Тема 6. Психологія трудового колективу  
Тема 7. Психологія управління конфліктами. 
 Тема 8. Психологічні основи управлінських функцій менеджера   
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