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Мета та завдання навчальної дисципліни 

Метою викладання навчальної дисципліни «Психологія менеджменту» є формування у 

здобувачів вищої освіти системного уявлення про психологічні аспекти управлінської 

діяльності, розвиток компетентностей у сфері ефективної комунікації, прийняття 

управлінських рішень, мотивації персоналу, управління конфліктами та психології лідерства 

для підвищення ефективності менеджменту в соціокультурній сфері. 

Основними завданнями вивчення курсу є: 

 Ознайомити здобувачів з основними психологічними концепціями, що лежать в основі 

менеджменту. 

 Розкрити особливості психології особистості керівника та підлеглого. 

 Дослідити психологічні аспекти лідерства та командоутворення. 

 Вивчити механізми прийняття рішень та управління конфліктами. 

 Аналізувати вплив організаційної культури на ефективність управління. 

 Розвинути у студентів навички ділового спілкування та ведення переговорів. 

 Навчити методам управління стресом та емоційним інтелектом у професійній діяльності. 

 Сприяти розвитку навичок психологічного впливу, мотивації та коучингу в менеджменті. 

 Формувати компетентності у сфері командної роботи та групової динаміки. 

 Закріпити практичні навички аналізу поведінки працівників і прийняття управлінських 

рішень з урахуванням психологічних факторів. 
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Зміст навчальної дисципліни 

Модуль 1. Психологічні основи управлінської діяльності 

1. Психологія управління: предмет, завдання, методи 

2. Індивідуально-психологічні особливості керівника та їх вплив на управлінську 

діяльність 

3. Психологія прийняття управлінських рішень 

4. Мотивація в управлінні: сучасні підходи та практики 

5. Комунікація в менеджменті: ефективні стратегії та бар'єри спілкування 

Модуль 2. Психологічні аспекти взаємодії в управлінні 

6. Психологія лідерства: стилі, моделі та розвиток лідерських якостей 

7. Психологія команди та командоутворення в менеджменті 

8. Конфлікти в організаціях: причини, динаміка та методи вирішення 

9. Емоційний інтелект та стресостійкість менеджера 

10. Організаційна культура та її вплив на ефективність управління 


