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on=com_content&view=article&id=2 
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Мета та завдання навчальної дисципліни 

 

Метою дисципліни «Бізнес-комунікації у сфері культури» є формування у здобувачів вищої 

освіти цілісного уявлення про сутність і специфіку бізнес-комунікацій у сфері культури та 

навичок ефективної міжособистісної комунікації при вирішенні ділових питань. 

Завданнями курсу «Бізнес-комунікації у сфері культури» є:  

- розглянути бізнес-комунікації як фактор ефективності менеджменту у сфері культури; 

- виявити соціально-психологічні аспекти бізнес-комунікацій; 

- ознайомити з.в.о. з ключовими принципами ефективних бізнес-комунікацій у сфері 

культури; 

- підготувати до професійної діяльності в контексті усної та письмової бізнес-комунікації у 

сфері культури. 

 

Загальні, фахові компетентності, програмі результати навчання: 

https://www.rshu.edu.ua/images/osvitni_programi/2024/op_2024_mag_028_mskd.pdf 

 

Зміст навчальної дисципліни 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1 

 

1. Бізнес-комунікації як фактор ефективності менеджменту у сфері культури 

2. Соціально-психологічні аспекти бізнес-комунікацій 

3. Принципи ефективних бізнес-комунікацій у сфері культури 

4. Основи усної бізнес-комунікації у сфері культури   

5. Основи письмової бізнес-комунікації у сфері культури   
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